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BOTNIA

Kyydinvilityspalvelu ja sopimusliikennéinti / Vaasan Ulataksi Oy / 223154-
2019

Sopimuskausi
01.01.2020 - 31.12.2024

1. Sopimuksen osapuolet

Palveluntuottaja

Vaasan Ulataksi Oy (F102096368)
Kirkkopuistikko 20 F

65100

Vaasa

Tilaaja
TeeSe Botnia Oy Ab / Kiinteisto- ja logistiikkapalvelut / Hankintapalvelut (2859365-3)

Sorakatu 2-4
65101
Vaasa

2. Hankinnan kohde

Sopimus perustuu Tilaajan tarjouspyyntdon nro 223154-2019, Palveluntuottajan tarjoukseen
7.6.2019 ja Tilaajan hankintapaatokseen 14.6.2019.

Talla sopimuksella sovitaan kyydinvalityspalvelun tuottamisesta (ajotilausten valittdminen) seka
sopimusliikenndinnisté (ajotilausten suorittamisesta) sopimuskohdassa 3 mainittujen yhteisdjen
tarpeisiin. Palvelua tulevat kayttdméaan kuntien / kaupunkien myéntdman kuljetusoikeuden mm.
vammais- ja sosiaalihuoltolain perusteella saaneet asiakkaat.

Sopijapuolet pyrkivat kestdvan kehityksen periaatteet ja ympariston seka esteettdémyyden
huomioonottavaan yhteistyohon. Témé edellyttda sopijapuolilta avoimuutta, luottamusta ja
vuorovaikutusta sopimuksen toimivuuden kehittamiseksi.
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06 212 5003

Sorakatu 2-4 / http:/fwww teese fi

Grusgatan 2-4 65101 VAASA / VASA etunimi.sukunimi@teese.fi F1 11 8431 5710 0093 83 2859365-3



&

TeeSe

BOTNIA

Yhteishankintasopimus 2(17)

3. Sopimuksessa mukana olevat yhteisot

TeeSe Botnia Oy Ab toimii omistajiensa yhteishankintayksikkona. Teesen kilpailuttamien
yhteishankintasopimusten kayttajiksi voivat sitoutua seuraavat yhteisét tytéryhteiséineen: Vaasan
kaupunki, Vaasan sairaanhoitopiirin kuntayhtyméa, Maalahden kunta, Laihian kunta, Mustasaaren
kunta, Nérpién kaupunki, Isokyrén kunta, Korsnéasin kunta, V8yrin kunta, Kristinankaupunki seka
muut yhteisdt, jotka Teesen suoran tai vélillisen omistuksen perusteella voivat kayttaa
yhteishankintayksikon kilpailuttamia sopimuksia.

TeeSen kilpailuttamiin yhteishankintasopimuksiin sitoudutaan toimittamalla TeeSen
hankintapalveluihin allekirjoitettu sitoumuslomake hankintakohtaisesti ennen tarjouskilpailun
kaynnistamisté tai viimeistaan ennen kuin sopimukseen sitoutuva yhteisé ryhtyy hyddyntadmaan
yhteishankintasopimusta.

Mikali hankinta on jaettu eri osakokonaisuuksiin, voi hankintaan sitoutua myos vain
osakokonaisuuden osalta. Talldin sopimusta sovelletaan vain osakokonaisuuteen soveltuvien
sopimusehtojen osalta.

Tahan hankintaan ovat etukateen sitoutuneet:

1. Vaasan kaupungin sosiaali- ja terveystoimi

- kyydinvalityspalvelu, vammaispalvelulain mukaiset kuljetukset, sosiaalihuolto- tai
kehitysvammalain perusteella jarjestettévat tyo- ja paivatoiminnan kuljetukset seké
sosiaalihuoltolain 14 ja 23 § mukaiset kuljetukset.

2. Mustasaaren kunnan sosiaalipalvelut
- vammaispalvelulain mukaiset kuljetukset seké sosiaalihuoltolain 14 ja 23 § mukaiset kuljetukset.

Tilaaja ilmoittaa palveluntuottajalle sopimuskaudella tulevat uudet sitoumukset, ilman sitoumusta
TeeSen yhteishankintasopimuksen kayttdminen ei ole sallittua.

4. Sopimusosapuolten yhteyshenkilot

PALVELUNTUOTTAJA
Vaasan Ulataksi Oy
Raimo Roine

044 3323 413
raimo.roine@taksivaasa.fi

TILAAJA

TeeSe Botnia Oy Ab
Hankintapalvelut

Mikko Kotimaki

040 357 9996
mikko.kotimaki@teese.fi
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SOPIMUKSEN KAYTTAJAYHTEISOJEN YHTEYSHENKILOT

VAASAN KAUPUNKI

Sosiaali- ja terveystoimi
Yhteyshenkild: Erkki Penttinen
Puhelin: 06 325 2610

Séahkoposti: erkki.penttinen@vaasa.fi

Vaasan kaupungin osalta sopimuksen valvonnasta vastaa TeeSe Botnia Oy / Kuljetuspalvelut.

MUSTASAAREN KUNTA
Sosiaalipalvelut

Yhteyshenkild: Alice Backstrom

Puhelin: 050 337 7432

Séhkdposti: alice.backstrom@korsholm.fi

5. Palvelukokonaisuudet

Hankinta siséltaa kyydinvalityspalvelun ja sopimusliikennéinnin tehtdvineen, jotka kuuluvat
Palveluntuottajalle ellei erikseen ole muuta ilmoitettu. Kyydinvalityspalvelu ja sopimusliikennginti
tuotetaan kaksikielisesti suomen- ja ruotsin kielella.

5.1. Kyydinvilityspalvelu

o] Kyydinvalitysohjausjarjestelma ja kyydinvalityspalvelun jarjestaminen 24/7

o] Tilausten (puhelimella, tekstiviestin tai sdhkopostilla) operointitoiminta

o] Sopimusta kayttavan yhteisén yllapitdman asiakasrekisterin matkamaarien yllapito
palveluntuottajan kyydinvalitysjarjestelmassa

o) Kyytien yhdistelytoiminta

o] Tilausten valittdminen ajoneuvoille ja kyytien reitittaminen kustannustehokkaasti
huomioiden asiakasvaatimukset

o] Sopimusta kayttévan yhteisdn maksamien kuijetusten raporttien tuottaminen ja
toimittaminen palvelun Tilaajalle Tilaajan edellyttdmalla tavalla

o Sopimusta kéyttavien yhteiséjen maksamien kuljetusten laskutuksiin liittyvat
raporttierittelyt

o] Kyydinvalitysjarjestelmén paivitykset, yllapitokustannukset, tietoliikenneyhteydet yms.
o} Jarjestelman laajennusmahdollisuudet mydhemmin muihin tilaajan

palvelutoimintaymparistoihin tai TeeSe Botnian omistajayhteiséjen muiden kuljetuspalveluiden
littdminen kyydinvalityspalvelun piiriin

o} Sopimusta kayttavalle yhteisolle iiman erillisté veloitusta yhteydet

kuljetustenvalitysjarjestelméan liittymineen, joiden kautta kuljetuspaatoksia tekevat viranhaltijat
voivat viedd muutokset (uudet asiakkaat / asiakkaiden poisto /muutokset)

kyydinvalitysjérjestelman asiakasrekisteriin, matkamaariin seka matkojen kustannuksiin.
Palveluntuottaja vastaa naiden jarjestelmien ja liittymien toimivuudesta.

o] Tilaajaa / sopimusta kayttavia yhteis6ja edustavien tahojen kouluttaminen jérjesteimén
kayttoon
Osoite / Adress Postiosoite / Postadress Palvelunumero / Servicenummer Tilinumero / Kentonummer Y-tunnus / Fo-nummer
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5.2. Sopimusliikennéinti

Kyydit ohjataan kyydinvalityspalvelun tuottajan kanssa sopimussuhteessa oleville
kuljetuspalveluiden tuottajille (taksit ja invataksit, jotka on esitetty sopimuksen liitteena 6) tai
Tilaajan omille autoille tai Tilaajan / sopimuksen kayttajayhteisén osoittamille erikseen
kilpailutetuille kuljetusresursseille.

Vaasan kaupungin VPL- ja SHL-kuljetusten toteuttamiseksi palveluntuottajalia tulee olla ruuhka-
aikaan kerralla kaytettavissaan vahintdan 37 henkiléautotaksia ja vahintdan 21 invataksia. Esitetyt
maarat perustuvat ennen kilpailutusta tehtyyn selvitykseen autojen yhtiaikaisesta
enimmaistarpeesta, tata koskeva selvitys on esitetty sopimuksen liitteena 2.

Yleensé VPL -asiointimatkoja mydnnetéan vahintaan 18 yhdensuuntaista matkaa/kk. Liséksi
asiakkaalle voidaan mydntaé tarpeelliset matkat opiskelua ja ty&ssakayntia varten.
Palveluntuottaja vastaa osaltaan tietosuojalakiin perustuvista asiakasrekisteria koskevista
velvollisuuksista, henkilbtietojen kasittelyn erityisehdot sopimuksen liitteessa 3.

Sopimuksen alkuvaiheessa VPL- ja SHL kuljetusten piiriss& on arviolta seuraavat asiakasmaarat:

Vaasan kaupunki, noin 2400 asiakasta, vuonna 2018 noin 75 000 matkaa, kustannukset noin 1
500 000 €.

Mustasaaren kunta, noin 300 asiakasta, vuonna 2018 noin 12 000 matkaa, kustannukset noin 460
000 €.

Esitetyt maarat eivat sido tilaajaa / sopimusta kayttavia yhteisoja sopimuskaudella.

Palveluntuottaja sitoutuu tarjoamaan sujuvan palvelun tuottamiseksi riittavan kaluston. Auto pitaa
olla aina saatavissa kohtuullisessa ajassa, viimeistaan noin 30 minuutin kuluessa, tilauksesta.

6. Kyydinvalityspalvelulla ohjattavat kuljetukset

Kyydinvalityspalvelun piiriin tulee sopimuksen alkuvaiheessa mukaan asiakkaita, joille on
mydnnetty kuljetuspalvelumatkoja sopimusta kayttédvan yhteisén maksamana joko
vammaispalvelulain 380/1987 § 8 (VPL), sosiaalihuoltolain 1301/2014 § 23 (SHL) tai
kehitysvammaisten erityishuollosta annetun lain 519/1977 § 2 (KVL) perusteella.

Sopimusta kayttéva yhteiso vastaa asiakkaiden kuljetuspalvelupdétdsten tekemisestd seka
asiakasprofiilien tuottamisesta kyydinvalityspalvelun kaytt6én. Asiakasprofiilissa todetaan
kuljetuksen jarjestamisen kannalta keskeiset tiedot mm. asiakkaan apuvélineet, matkaoikeudet,
palvelulisa, invataksin kdyttboikeus jne. Asiakastietojen yllapitdjina ja vastuutahoina toimivat
sopimusta kayttavien yhteisdjen virkailijat.

Kyydinvélityspalveluun voidaan lisaksi ohjata muitakin TeeSe Botnian tai TeeSe Botnian
omistajayhteisdjen kuljetuspalveluita.

Osoite / Adress Postiosoite / Postadress Palvelunumero / Servicenummer Tilinumero / Kontonummer Y-tunnus / Fo-nummer
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7. Kuljetuspalvelun prosessi

Kyydinvélityksen palveluntuottajan jarjestelman tulee kayttaa asiakasprofiiliin tallennettuja tietoja
kuljetusten suunnittelun pohjana ja muodostaa néisté tiedoista kuljetusten jarjestamiseksi
tarvittavat tiedot autoilijoille.

Palveluntuottaja paivittda sopimusta kayttavan yhteisdn antamat asiakastiedot
kyydinvélitysjarjestelmaan, kuten uusien asiakkaiden perustamisen ja olemassa olevien tietojen
paivittdminen. Vaasan kaupungin osalta tiedot ovat siirrettavissa Abilita -
asiakastietojarjestelmasta.

Matkaoikeudet tulee hallita palveluntuottajan kyydinvalitysjarjestelméasta. Tilaajalla / sopimusta
kayttavalla yhteisdlla tulee olla liittyman kautta nahtévissdan matkaoikeuksien reaaliaikainen
seuranta.

Asiakkaan tulee saada kuljettajalta aina kuitti matkasta.

Palvelua kayttavan asiakkaan seka kuljetuspalvelun tuottajan kuljetuspalvelun kayttéa seurataan
ja mahdolliset vaarinkaytdkset tutkitaan. Vaarinkaytosta aiheutuneet kustannukset peritaan
takaisin.

Kokonaisuuden kannalta on keskeistéa, etta jarjestelma pystyy ohjaamaan autoja tehokkaasti ja
myds yhdistelemaan matkoja jarkevasti. Toimintaa seurataan aktiivisesti ja palautetta kuljetusten
sujumisesta kerataan jatkuvasti.

Tarkempi matkustus- ja kyydinvalitystoimintaan liittyva Vaasan kaupungin ohjeistus VPL-
kuljetuksista on esitetty sopimuksen liitteessa 1.

Mustasaaren kunnan osalta kuljetuspalvelun saannét on esitetty sopimuksen liitteessa 5.

Sopimusta kayttavien yhteisdjen kuljetuspalvelusdantdja ja -ohjeistuksia voidaan paivittaa
sopimuskaudella tarpeen mukaan.

8. Matkojen tilaaminen

Kyydinvalityspalvelun tilauspuhelinnumero puh. 06 320 3745
Tilauspuheluiden kuukausittainen keskimaarainen jonotusaika ei saa ylittda 90 sekuntia.

Jéarjestelméssé on kuulovammaisten kayttda varten tekstiviestitilaussovellus tai
séhkdpostitilausmahdollisuus tai vastaava sovellus, joka toimii reaaliajassa siten, ettd asiakas saa
heti vahvistuksen matkastaan ja sen lahtdajasta.

Tekstiviestitilaukset puh. 044 332 4238.

Kyydinvalitysjarjestelman tulee hallita se, etta tiettyihin matkatyyppeihin liittyy aina matkaoikeuden
tarkistus. Jarjestelman tulee pystya perimaéan asiakkaalta omavastuu, joka vdhennetaén matkan
kokonaiskustannuksesta. Jarjestelméssa tulee olla huomioituna kulloinkin kaytdssé oleva
asiakkaan omavastuuosuus.

Osoite / Adress Postiosoite / Postadress Palvelunumero / Servicenummer Tilinumero / Kontonummer Y-tunnus / Fe-nummer
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Asiakasprofiiliin tallennetuilla asiakkailla voi olla yksi tai useampia erilaisia matkaoikeuksia.

Matkaoikeus méaarittelee mm. montako sopimusta kayttavan yhteisén korvaamaa matkaa asiakas
saa tehda tietyn ajanjakson sisélla. Asiakas ja hanen matkaoikeus tulee selvittda / varmistaa
hanen soittaessa kyydinvélityskeskukseen. Asiakas ei saa ylittda laskentajaksolle mydnnettyjen
matkojen kokonaismé&araa. Laskentajaksolla kayttamatts jadneet matkat eivat siirry seuraavalle
laskentajaksolle.

9. Kuljetuskalusto ja kuljettajat

Sopimusliikennéinnissé kaytettavien ajoneuvojen ja kuljettajien tulee tayttaa vahintaan
likennepalvelulaissa (320/2017) asetetut vaatimukset.

Sopimusliikenndinnissa kaytettavaa kuljetuskalustoa koskevat vaatimukset:

- M- luokan auto, vahintaan 4 asiakaspaikkaa

- vahintdan EURO 5 paastoluokan mukainen

- savuton ja hajusteeton (ajoneuvossa ei saa tupakoida sopimusliikennainnin ulkopuolisenakaan
aikana)

- varustettu maéaréysten mukaisella alkolukolla

- varustettu toimivalla taksikupuvalolia

- sisalta ja ulkoa moitteettoman puhdas

Kuljettajia koskevat vaatimukset:

- taksinkuljettajan ajolupa

- kuljettajilla on yhtendinen pukeutumisohje ja kuljettajan kayttaméa asu ohjeistuksen mukainen ja
puhdas

- kuljettajan tulee aina varmistaa asiakkaalta, etté kuljetettava matka on tilauksen mukainen

- kuljettaja ajaa tarkoituksenmukaisen seka edullisimman reitin mukaan, ellei asiakas perustellusti
muuta pyyda

- kuljettaja hyvittaa omasta reittivirheesta aiheutuneen lisédhinnan oma-aloitteisesti

- kuljettaja kayttaytyy asiallisesti ja kohteliaasti kaikissa tilanteissa

- kuljettaja noudattaa vaitiolovelvollisuutta asiakkaan yksityisyyden turvaamiseksi

- kuljettaja tarjoaa tarvittaessa asiakkaalle apua autoon astumisessa ja autosta poistumisessa
seké matkatavaroiden lastaamisessa ja purkamisessa

Kuljettajan tulee liséksi osallistua Vaasan kaupungin kuljetusten osaita omakustanteisesti noin 3
tunnin koulutukseen, jonka aiheena on asiakkaan kohtaaminen kuljetuspalveluissa.
Koulutustilaisuuksia jarjestetdan sopimuskaudella saannéllisin valein / tarpeen mukaan.

10. Liikennéinnin valvonta, laskutus ja raportointi

Sopimusliikenteessé olevan kaluston liikennéintid tulee voida seurata ja selvittda syyt tilanteisiin,
joissa on havaittavissa jotain poikkeavaa sovittuun palvelutasoon nihden.

Tilaajalla tulee olla kayttoliittyma, jolla ajovalvontaa voidaan tarvittaessa tehda.
Sopimusliikenteessé olevista autoista tulee olla saatavana kuukausittain raportti, jonka perusteella
sopimusliikennditsijét voivat laskuttaa autojen likenndintikorvaukset. Vastaavat tiedot on myéds
saatava tarvittaessa nakyviin jo toteutuneen péivan osalta.
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Palveluntuottajan on toimitettava Tilaajalle / sopimusta kayttavalle yhteisélle kuljetusten
maksamiseen tarvittavan tiedon raporttiaineiston, joista tulee kayda selkeasti esille
yhdensuuntaiset matkat kuukausittain seka tarvittaessa péiva- ja tuntitasolla:

. Matkojen maarat asiakkaittain

. Matkojen kustannukset matkatyypeittain ja kustannuspaikoittain sekd omavastuut
. Tarvittaessa on pystyttava raportoimaan: Ajetut ajokilometrit, 13ht6- ja maarénpaa, kuljettu
reitti, matkalla tapahtuvat mahdolliset pysahdysajat

. Yhdisteltyjen matkojen maéara (yhdensuuntaiset matkat)

. Tilaajan tulee pystya lukemaan vastaavat raportit palveluntuottajan toimittamasta
kayttoliittymasta

. Palveluntuottajan omien sopimusliikkennditsijéiden maara

. Tilauspuheluiden maara

. Jonotusajan keskiarvo kuukausittain. Keskimaarainen jonotusaika tulee olla alle 90
sekuntia.

Kaikkia raportointitarpeita ei pystyta etukateen maarittdmaan, joten uusien raportointitarpeiden
toteutuksesta sovitaan tapauskohtaisesti.

11. Sopimusosapuolten keskeiset vastuut

Sopimusta kayttava yhteiso:

1. Antaa palveluntuottajan kaytettavaksi vaadittavat tiedot
2. Vastaa asiakasrekisterista
3. Paivittaa asiakasrekisteria kuljetuspaatdsten myodntamisen yhteydessa

Palveluntuottaja:

1. Sitoutuu noudattamaan tarjouksessa ilmoittamiaan hintoja seka vastaa tarjouksessaan
ilmoittamien tietojen oikeellisuudesta

2. Huomioi toiminnassaan kestavan kehityksen periaatteet, ymparistdasiat ja
esteettdmyyden

3. Sitoutuu olemaan hyddyntédmatta Tilaajan / sopimusta kayttavan yhteisén antamia tietoja
muuhun kuin sopimuksessa mainittuun tarkoitukseen

4, Sitoutuu yhteistydhdn mahdollisten muiden Tilaajalle / sopimusta kayttaville yhteisoille

palveluja kulloinkin tuottavien sopimusliikennditsijdiden kanssa siten, etta

palvelujen muodostama kokonaisuus toimii tilaajan / sopimusta kayttavan yhteisén kannalta
mahdollisimman joustavasti, kustannustehokkaasti, virheettémasti ja

keskeytyksetta. Yhteistyd on jarjestettéva siten, ettei liikke- tai ammattisalaisuudet paljastu.
5. Huolehtii velvollisuudesta osallistua seurantakokouksiin, joissa kasitellaan palvelun
toteutumista, laatua, reklamaatioita, asiakaspalautteita ja tuleviin

palvelutarpeisiin liittyvia asioita

6. Vastaa etté asiakkaiden tietosuojaan ja rekistereihin liittyvét lakisaateiset ja Tilaajan /
sopimusta kayttdvan yhteisén vaatimat salassapitovelvollisuudet tayttyvat

7. Huolehtii ja vastaa Tilaajan / sopimusta kayttavien yhteisgjen tarvitsemien kaytto- ja
jarjestelmaliittymien rakentamisesta ja toiminnasta

8. Huolehtii, ettd palvelu tuotetaan suomen- ja ruotsinkielelld, ellei toisin ole sovittu

9. Palveluntuottajan asiakaspalvelijat neuvovat ja ohjaavat asiakkaita tavanomaisissa kyydin
tilaamiseen ja kyytikaytanteisiin liittyvissa asioissa

10. Valvoo palvelun laatua ja tekee kehittamisty6ta tilaajan kanssa pyrkien laadukkaaseen ja

tilaajan vaatimusten edellyttdmaan palvelutasoon
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11. Sitoutuu sopimuskauden aikana kehittdmasn omaa toimintaansa palvelun laadun
parantamiseksi

12. Seuraa palvelunlaatua sdanndllisesti mm. asiakaspalautejérjestelman avulla ja raportoi
tulokset tilaajalle

13. Vastaa raportointitietojen oikeellisuudesta ja antaa tilaajan tarvitsemat raportit

14. Vastaa toiminnasta sopimusasiakirjoissa vaaditulla tavalla

15. Tarjoaa ajoneuvolaitetta tai mobiilisovellusta sopimusautoilijoille kk-hinnoittelulla ja

sitoutuu toimittamaan tarjoamiensa laitteiden varaosia ja tukea vahintaan

koko sopimuskauden ajan. Tilaajaa edustavien tahojen ja sopimusautoilijoiden tukipalvelun
tulee olla kaytettévissa vahintaan arkisin klo 8-16 valisena aikana.

Tukipalvelu tapahtuu pa&asiassa puhelimitse tai sahkopostitse, eika siita veloiteta erillista
palvelumaksua.
16. Vastaa ajoneuvolaitteissa kaytettdvan ajoneuvosovelluksen toimituksesta, yllapidosta ja
paivityksistd. Sopimusautoilijat vastaavat ajoneuvolaitteiden asentamisesta

palveluntuottajan antamien ohjeiden mukaisesti.
17. Vastaa etté kyydinvalityspalvelu, jarjestelmat, ajoneuvolaitteet ja tiedonsiirto toimivat
sopimuksessa vaaditulla tavalla koko sopimuskauden ajan

12. Sopimusaika

Kyydinvélityspalvelun ja sopimusliikennginnin sopimusaika on 1.1.2020 - 31.12.2024.

13. Irtisanominen

Sopimukseen sovelletaan molemmin puolin yhdeksén (9) kuukauden irtisanomisaikaa
maaraaikaisella sopimuskaudella. Yksittaiselld hankintaan sitoutuneella yhteisoll3 tai yhteisén
osalla on mahdollisuus irtisanoutua sopimuksesta kokonaan tai osittain. Irtisanomisaika alkaa
kulua kirjallisen irtisanomisilmoituksen seuraavasta paivasté lukien. Tilaajan puolesta sopimuksen
irtisanominen voi perustua mm. oleellisiin muutoksiin kuljetuspalveluiden jarjestamisvastuissa.

Mikali palvelun laatu toistuvasti alittaa sopimuksessa ja/tai tarjouspyynttasiakirjoissa asetetun
vaatimustason tai palveluntuottaja muulla tavoin oleellisesti rikkoo sopimusta, on tilaajalla oikeus
purkaa sopimus ilman irtisanomisaikaa. Sopimuksen purkautuessa palveluntuottajalla ei ole
oikeutta vaatia vahingonkorvausta tai muuta korvausta.

14. Hinnat

Hinnat iimoitetaan netto €, alv 0 %.

Hinnat sisaltavét kaikki tilaajan / sopimuksen kayttajayhteisdjen maksettavaksi tulevat
kustannukset. Palveluntuottajalla ei ole oikeutta peria pientoimitus-, puhelu-, laskutuslisia tai muita
palvelumaksuja. Tilausnumeroon soittamisesta veloitetaan vain paikallisverkkomaksu.

Kyydinvalityksen hinta perustuu toteutuneisiin matkoihin, € / tilaus.

Kuljetuskustannusten laskutus alkaa siitd hetkesta, kun auto on noutokohdassa, sovittuna
ajankohtana. Luokseajokorvausta ei ole. Ennakkotilausmaksua ei perité.

Jokaisesta matkakustannuksia saastévasta yhdistellystd matkasta palveluntuottaja saa
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lisdlaskuttaa omavastuuosuuden/matkustaja, edellyttden, ettd sopimusta kayttava yhteiso on
sallinut omassa matkustajia koskevassa ohjeistuksessaan matkojen yhdistelyn. Naistd matkoista
tulee olla laskulla erillinen selvitys.

Ajoneuvolaitteiston kuukausiveloitus mahdollisille Tilaajan kyydinvalityspalvelun piiriin osoittamille
ajoneuvoille.

Sopimushinnat on esitety hinnastossa sopimuksen liitteessa 4.

15. Hintojen voimassaolo
Hinnat ovat kiintedt 31.12.2020 asti.

Taman jalkeen hintoja tarkastetaan Tilastokeskuksen palvelujen tuottajahintaindeksia (49.32
Taksien kayttdon liittyvat palvelut) vastaavin muutoksin kerran vuodessa. Hinnat sidotaan vuoden
2019 3. vuosineljanneksen pistelukuun. Indeksitarkastus tehdaan vuoden alussa (ensimmaéisen
kerran 2021) edellisen vuoden 3. vuosineljadnneksen indeksin pistelukuun perustuen. Hinnat voivat
indeksimuutoksista johtuen laskea tai nousta. Palveluntuottajan tulee esittda hinnankorotusta
perusteluineen.

Mikali hintojen muutoksista ei paasta yksimielisyyteen, noudatetaan JYSE 2014 Palvelut -ehtojen
kohtaa 9.9.

16. Laskutus ja maksuehto

Palveluntuottaja laskuttaa sopimuksen kayttajayksikkéa kuukausittain tai erikseen sovitun
mukaisesti ja ensisijaisesti verkkolaskulla. Laskun liitteena tulee olla selvitys laskutettavista
palveluista.

Laskutettava yksikké on ehdottomasti mainittava laskulla, ja jos mahdollista my&s sopimusta
kayttdvan yhteison yhteyshenkilén nimi.

Verkkolasku erdantyy maksettavaksi 21 péivan kuluttua hyvéksyttavan laskun saapumisesta. Jos
toimittaja laskuttaa tilaajaa paperilaskulla, lasku erdantyy maksettavaksi 30 paivan kuluttua
hyvaksyttdvan laskun saapumisesta.

Viivastyskorko on enintdan kulloinkin voimassaolevan korkolain (633/1982) mukainen. Laskujen
tulee kaikilta osin vastata arvonlisdverolain (1501/1993) asettamia vaatimuksia, erillisia laskutus-
tms. lisia ei hyvaksyta.

17. Komissiomaksu

Kaikkiin tdméan sopimuksen kautta myytyjen palvelujen hintoihin sisaltyy komissiomaksu
(palvelumaksu), joka lasketaan seuraavasti: komissioprosentti * tdhan sopimukseen perustuva
myynti {(alv 0 %) = komissio (alv 0 %). Komissioon lisatdan kulloinkin voimassa oleva
arvonlisavero.

Taman sopimuksen komissioprosentti on 1,0 %.
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Palveluntuottaja raportoi sopimuksenalaisen myynnin kolmen kuukauden vilein seuraavasti:
- myynti ajalta 1.1.-31.3. raportoidaan viimeistaan 10.4.

- myynti ajalta 1.4.-30.6. raportoidaan viimeistiaan 10.7.

- myynti ajalta 1.7.-30.9. raportoidaan viimeistaan 10.10.

- myynti ajalta 1.10.-31.12. raportoidaan viimeistaan 10.1.

Myynti ilimoitetaan hankintasopimuksittain tilaajan myéhemmin ilmoittamalla tavalla. Jos
palveluntuottajalla on useita komission piiriss& olevia hankintasopimuksia tilaajan kanssa, on
jokaisesta tehtédva oma raporttinsa. Raportilla iimoitetaan kaikki myynti, joka on tapahtunut tilaajan
tekeméan sopimuksen perusteella.

Palveluntuottajalle lhetetdan lasku komissiosta. Mikali komissio on alle 100 euroa, laskutus siirtyy
seuraavaan kauteen. Mikali kalenterivuoden laskutettava komissio yhteensa on alle 100 euroa, se
laskutetaan seuraavan vuoden tammikuussa.

Esimerkki komission laskemisesta: Sopimuksen perusteella palveluntuottajalta ostetaan 100
000,00 eurolla. Teesen ja palveluntuottajan vélisesss sopimuksessa komissioprosentti on 1,0 %.
Teeselle maksettava komissio palvelusta on talléin 1000 euroa (1,0 %:a 100 000,00 eurosta) +
alv. Palveluntuottajalle j&4 palvelun myynnista 99 000,00 euroa (Teeselle maksettava 1000,00
euroa vahennettyné sopimuksen kéyttajien maksamasta 100 000,00 eurosta).

Mikali palveluntuottaja ei raportoi myyntia maaraajan kuluessa, tilaajalia on oikeus
myGhastymissakkoon osoittamatta, ettd myohastymisest olisi aiheutunut tilaajalle vahinkoa.
Myobhéastymissakko on 100 euroa (alv 0 %) jokaiselta alkavalta 7 vuorokauden pituiselta
ajanjaksolta, jolla palveluntuottaja ylittda maaraajan. Tilaajalla tai sen osoittamalla kolmannella
osapuolella on oikeus tarkistaa palveluntuottajan antamien tietojen oikeellisuus.

Mikali palveluntuottaja huomaa raportoineensa liikaa myyntié, on sen korjattava virhe viimeistéén
seuraavassa raportoinnissa (tatd myéhemmin palveluntuottajalla ei ole enaa oikeutta korjata liikaa
ilmoitettua myynti&). Mikali palveluntuottaja tai tilaaja huomaa palveluntuottajan raportoineen liian
vahan myyntia, on palveluntuottajan korjattava virhe viimeistaan seuraavassa raportoinnissa
(tilaajalla on kuitenkin oikeus korjata ja laskuttaa liian vahaisen myynnin raportoinnin aiheuttama
laskutusero takautuvasti koko sopimuskauden ajan ja vuoden sopimuksen paattymisen jalkeen).
Jos palveluntuottaja ei tilitd komissiota (+ alv) sopimuksen mukaisesti, tilaajalla on oikeus peria
viivastyskorkoa korkolain perusteella sekd kohtuulliset perintakulut.

18. Sopimussakko

18.1. Kyydinvilityspalvelu

Kyydinvélitys ja siihen liittyva palvelu tulee toteuttaa sopimuksessa kuvatulla tavalla.
Tilausten ohjauksessa tulee huomioida kustannustehokkuus.

Palvelun tulee toimia vaatimusten edellyttaméllé tavalla ja noudattaa vaadittuja aikaparametreja ja
toimintavaatimuksia.

Mikali kyydinvélitys ei toteudu sovitusti, esimerkiksi
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18.2.

18.3.

18.4.

18.5.

- Reklamaatioiden selvitykset kestavat enemman kuin 7 paivaa
- Asiakkaiden tilauksia jaa toistuvasti valittdmatta tai niitd on vilitetty vastoin sopimuksen

- Raportit eivat ole sopimuksessa maariteltyja / Tilaajan vaatimusten mukaisia
- Asiakaspalvelu on toistuvasti epaasiallista
- Tilausten ja kuljetusten ohjautuvuus ei vastaa sopimuksessa maariteltya

Tilaaja / sopimusta kayttéva yhteisd on oikeutettu tilaushintojen kuukausiveloituksen
hinnanalennukseen 10 %:lla edella luetelluista sopimusrikkeista johtuen. Sanktio lasketaan
verottomasta hinnasta. Virheet voivat olla tyypiltdan erilaisia tai samanlaisia. Virheet todennetaan
palautteiden, kirjallisten huomautusten, reklamaatioiden ja kyydinvalitysjarjestelman raporttien
perusteella.

Palveluntuottajalla on mahdollisuus antaa selvitys, miksi virhe on tapahtunut. Palvelurikettd ei ole
tapahtunut, jos palveluntuottaja voi todentaa Tilaajan hyvaksymalla tavalla, ettei virhe ole
palveluntuottajasta johtuva.

Puheluiden jonotusaika

Palveluntuottajan tulee varata tarpeeksi henkilékuntaa kyydinvalitystoiminnan sujuvuuden
varmistamiseksi. Riittdva maara henkildkuntaa kykenee hoitamaan tehokkaasti puheluihin
vastaamisen ja sille asetettujen laatuvaatimusten tayttymisen.

Mikali taman sopimuksen tarkoittamien tilauspuheluiden keskimaarainen jonotusaika ylittaa 90
sekuntia kalenterikuukausittaisen seurantajakson aikana, on palveluntuottaja velvollinen
maksamaan sopimussakkona Tilaajalle 500 euroa / kuukausi. Mikali sopimuskauden aikana tulee
useampia kuukausia, joiden aikana sovittu keskimaarainen jonotusaika ylittyy, on sopimussakko
kolmannesta sellaisesta kuukaudesta lukien 1 000 euroa / kuukausi.

Kyydinvilitys- ja ajoneuvolaiteohjelmistojarjestelma

Mikali kyydinvalitys- ja/tai ajoneuvolaiteohjelmistojarjestelma vikaantuu ja vikaa ei saada korjattua
24 tunnin kuluessa vian ilmenemisestd, on sanktiona 1 000 € hinnan alennus palvelun
kuukausiveloituksesta seuraavassa laskutusjaksossa.

Kyydinvalityspalvelun kayttéonotto

Hankintaan tarjouspyyntévaiheessa sitoutuneiden sopimusta kayttavien yhteistjen osalta
kyydinvalityspalvelun tulee olla kaytettavissa ja tuotantokayttoon otettavissa viimeistaan
15.12.2018.

Mikali tuotantokéyton aloitus viivastyy palveluntuottajasta johtuvista syista, peritaan
viivastyssakkona 2 000 € jokaista alkavaa viivastysviikkoa kohti.

Sopimusliikennointi

Sopimusliikenndinti tulee suorittaa sopimuksessa kuvatulla tavalla.

QOsoite / Adress Postiosoite / Postadress Palvelunumero / Servicenummer Tilinumero / Kontonummer Y-tunnus / Fo-nummer

06 212 5003

Sorakatu 2-4 / http://www teese fi
Grusgatan 2-4 65101 VAASA / VASA etunimi.sukunimi@teese.fi Fl 11 8431 5710 0093 83 2859365-3



&

TecSe

BOTNIA

Yhteishankintasopimus 12 (17)

18.6.

Mikali sopimusliikenndéintia (palveluntuottajaan sopimussuhteessa olevat autoilijat) tuotetaan
sopimuksen vastaisesti toistuvasti, eika palveluntuottaja huomautuksista huolimatta saa palvelua
sopimuksen mukaiseksi, niin tilaajalla on oikeus 1000 euron sopimussakkoon. Mikali
sopimusrikkomus samaan syyhyn liittyen toistuu sopimuskaudella, niin sopimussakko voidaan
maarata kaksinkertaisena.

Tietojen virheellisyys

Jos palveluntuottaja on tahallisesti tai torkedsta tuottamuksesta antanut Tilaajalle olennaisesti
vaaria tietoja mm. palvelun tasosta tai palvelun laadusta tai muutoin sopimusehtojen
tayttymisesta, palveluntuottaja on velvollinen maksamaan Tilaajalle sopimussakkona 10 000
euroa. Tilaajalla on oikeus perid sopimussakko ilman, etta palveluntuottajalle on ensin annettu
méaaraaika korjata menettelynsa. Téssa yhteydessa vaaralla tiedolla tarkoitetaan myés
palveluntuottajan tarjouksessaan antamia tietoja palvelusta.

19. Yhteisty6 sopimuskaudella

SOPIMUSKUMPPANUUS

Sopimukseen kuuluu mahdollisuus kehittda tahan hankintaan kuuluvia palveluita (mm.
vaihtoehtoiset tilausmenetelmat, tilaus- ja vélitysjarjestelman kehittdminen siten etté se palvelee
kyytien jakamista tilaajan / sopimuksen kayttdjien kannalta mahdollisimman edullisesti) ja
matkojen yhdistelya, ryhmakuljetuksia seka kaikkea, mika liittyy tahéan palvelukockonaisuuteen.
Tarve tahan voi tulla mm. lainsdadanndn tai kehittdmishankkeista johtuvien muutosten myéta.

Tahan sopimukseen kuuluu, ettéd osapuolet sitoutuvat palveluiden kehittdmiseen
kumppanuusajattelun periaatteita noudattaen.

Tilaaja varaa oikeuden saada tietoonsa kehittdmisen kannalta tarpeellista,
tilausvélitysjarjestelmasté saatavilla olevaa tietoa.

YHTEISTYOPALAVERIT

Sopimusosapuolet ja sopimusta kayttavat yhteis6t sitoutuvat osallistumaan sopimuskauden
aikana yhteistyGpalavereihin, joita pidetdan tarpeen mukaan (véhintaan 2 kertaa vuodessa)
Vaasassa ellei toisin sovita. Palveluntuottajalla ei ole oikeutta veloittaa naista tapaamisista
erikseen.

RAPORTOINTI

Palvelutuottaja raportoi sopimukseen perustuvat ostot sopimuksen kayttijayhteiséittin tilaajalle
pyydettaessa. Raportti toimitetaan kahden tydviikon kuluessa pyynnosta sdhkdisessa muodossa
ellei erikseen muuta sovita.

REKLAMAATIOT
Reklamointi on mahdollista vahintaan sahkopostitse ja puhelimitse.

Palveluntuottaja yll4pitéa tietoja tilaajan / sopimusta kayttavien yksikdiden /
kulietuspalveluasiakkaiden tekemistd sopimuksenaikaisista reklamaatioista ja niiden kasittelysta
seka raportoi niistad pyydettdessa tilaajalle. Reklamaatioihin on vastattava 7 vuorokauden
kuluessa.
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Tilaaja osoittaa sopimuskaudella kaikki mahdolliset sopimusta koskevat vaatimukset ja
reklamaatiot aina palveluntuottajalle, vaikka tyon tai palvelun suorittaja olisi palveluntuottajan
alihankkija.

20. Auditointi

Tilaajalla on oikeus sopimuskaudella arvioida (auditoida) palvelua ja sen vastaavuutta
tarjouksessa annettuihin tietoihin sekd sopimuksessa edellytettyihin vaatimuksiin ja edellytyksiin
haluamallaan tavalla ja haluamanaan ajankohtana sen selvittdmiseksi, onko palvelu naiden
mukainen ja onko palveluntuottaja toiminut sopimuksen mukaisesti.

Tilaajalla tai tilaajan edustajalla on oikeus haastatella palvelun tuottamiseen osallistuvia henkilita
ja tutustua niihin palveluntuottajan asiakirjoihin ja tietojarjestelmiin, joihin tutustuminen on tarpeen
toiminnalle asetettujen vaatimusten ja palvelua koskevien sisaltdjen laadun arvioimiseksi.

Tilaajalla on oikeus tarkastaa ainoastaan tietoja, jotka koskevat kyseessa olevan sopimuksen
sopimusvelvoitteiden tayttamista.

Auditoinnista laaditaan raportti.

Tilaajan on ilmoitettava auditointikéynnista etukéteen. Palveluntuottajalla on perustellusta syysta
oikeus siirtad tarkastuskayntia kerran enintaan neljatoista (14) paivaa tilaajan ehdottamasta
paivasta eteenpain.

21. Yhteiskunnalliset velvoitteet

Palveluntuottajan tilaajavastuulain mukaiset selvitykset ja todistukset on tarkastettu 8.11.2019.

Palveluntuottaja toimittaa sopimuskaudella pyydettaessa tilaajavastuulain edellyttdamat enintaan 3
kk vanhat selvitykset ja todistukset tai Tilaajavastuu.fi / Luotettava kumppani -raportin, josta
vaaditut tiedot ovat tarkastettavissa.

Hankintamenettelyn edellyttdmat rikosrekisteriotteet on tarkastettu 24.9.2019.

22, Tarjousyhteenliittymat

Palveluntuottajat voivat kilpailulainsdadannén sallimissa puitteissa muodostaa
tarjousyhteenliittyman, joka jattda yhteisen tarjouksen kilpailtavana olevasta palvelusta.

Tilaajalla on oikeus edellyttdd mahdolliselta tarjousryhmittymalta yritysten valisia sopimuksia tai
muita sopimuksia, joilla osoitetaan, etta vaaditut edellytykset tayttavat voimavarat ovat tarjoajien
taikka ryhmittyman kaytettdvissé sopimusaikana hankintasopimuksen asianmukaiseksi
toteuttamiseksi.

Tarjousyhteenliittymaan kuuluvat palveluntuottajat vastaavat yhteisvastuullisesti sopimuksen
mukaisista velvoitteista. Tarjousyhteenliittymaa kohdellaan itsendisena oikeushenkilona.

Tarjousyhteenliittyma nimeaa palvelusta vastaavan henkilon.
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23. Alihankinta

Palveluntuottajalla ei ole aikomus kayttaa alihankintaa.
Mikali alihankintaa kaytetadn, vastaa palvelutuottaja alihankintoina tehtavista téista kuin omistaan.

Alihankkijat ja muutokset alihankkijoissa tulee iimoittaa tilaajalle hyvaksyttévaksi. Tilaaja ratkaisee
alihankkijan kelpoisuuden soveltuvin osin samoilla perusteilla kuin varsinaisen palveluntuottajan
kelpoisuuden.

Kaikki sopimuksen méé&réykset koskevat soveltuvin osin myés alihankkijan tuottamaa palvelua ja
henkil6kuntaa.

Alihankinnan kayttaminen voidaan kieltd&, mikali alihankintana jérjestetty palvelu ei tiyta
sopimusasiakirjojen mukaisia vaatimuksia. Palveluntuottaja vastaa myés siité, ettd alihankkija
noudattaa omalta osaltaan palveluntuottajalle asetettuja velvoitteita. Alihankkijan osalta on
toimitettava pyydettaessé tarjouspyynnéssa mainitut selvitykset ja todistukset.

24, Salassapito ja henkilétietojen kasittely

Salassapidon osalta sovelletaan JYSE Palvelut 2014 -ehtoja.

Henkilétietojen kasittelyn ehdot sopimuksen liitteena 3.

25. Immateriaalioikeudet

Omistusoikeus ja kaikki immateriaalioikeudet Tilaajan / sopimusta kayttavan yhteisoén aineistoon
kuuluvat yksinoikeudella Tilaajalle / sopimusta kéyttavalle yhteisélle. Palveluntuottajalla on oikeus
kayttad Tilaajan / sopimusta kayttdvan yhteisén aineistoa ainoastaan tdman sopimuksen
mukaisesti toimittaakseen palveluja Tilaajalle / sopimusta kayttavalle yhteisélle tdman
ohjeistuksen mukaisesti.

Jarjestelméaa koskevan Palveluntuottajan laatiman dokumentaation ja muiden palveluiden
lopputulosten osalta Tilaajalla tulee olla riittdvan laajat oikeudet siten, etti Palvelut voidaan
kilpailuttaa uudelleen ja siirtda uuden palvelupalveluntuottajan tai Tilaajan tuotantotiloihin.

Palveluntuottaja sitoutuu tallentamaan palveluiden myéta syntyvit tiedot, tietokannat ja tiedostot
avoimesti maaritetylla tavalla (=avoimen standardin mukaisella tai palveluntuottajan ja Tilaajan
yhteisesti méaéarittdmalia tavalla). Silté osin kuin nain ei olisi, palveluntuottaja sitoutuu ilman eri
korvausta saattamaan tiedot, tietokannat ja tiedostot téllaiseen muotoon sopimuksen paattyessa
seka Tilaajan pyynndsta myos sopimuskauden aikana.

Oikeudet koskevat my&s osoiteaineistoa, joka tulee luovuttaa pyynnésta Tilaajalle / sopimusta
kayttavalle yhteisdlle suojaamattomana Excel-tiedostona.

26. Sopimusmuutokset

Hankinnan kohteena olevien kuljetuspalveluiden jarjestamisvastuu voi sopimuskauden aikana
siirtya kunnilta jollekin muulle jérjestajataholle, jolloin talla yhteisélla on oikeus arvioida kaikki
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kunnilta sille siirtyvat hankintasopimukset. Tdma sopimus voi jatkua, jos jarjestdmisvastuullinen
yhteis® katsoo sopimuksen tarkoituksenmukaiseksi.

Kyydinvalityspalveluun voidaan tulevaisuudessa ohjata muitakin TeeSe Botnian seka TeeSe
Botnian omistajayhteistjen kuljetuspalveluita. Kyydinvalityspalvelun piiriin kuuluvaa liilkenndintia
voidaan laajentaa maarallisesti, maantieteellisesti Pohjanmaan maakunnan alueella ja laadullisesti
(esim. koulukuljetukset) myos erikseen kilpailutettavilla kuljetusresursseilla. Tilaajalla on oikeus
maarata, ettd mahdolliset erikseen osoitetut kuljetusresurssit ovat kyydinvalityksessa etusijalla.
Uusien kuljetuspalvelukokonaisuuksien liséyksisté kyydinvalityspalvelun piiriin neuvotellaan
sopimusosapuolten valilla tapauskohtaisesti.

Esimerkiksi mahdolliset kuntaliitokset ja lahikuntien maarittelyssa tapahtuvat muutokset voivat
muuttaa kuljetuspalvelun asiakkaiden lukumaaraa, matkaoikeuksien maantieteellista laajuutta
seka kuljetusten jarjestamistapaa. Jos esimerkiksi suoritteiden maara muuttuu olennaisesti em.
muutoksista johtuen, voidaan néita vastaavista sopimusmuutoksista neuvotella tilaajan ja
palveluntuottajan kesken.

Mikali tdhan sopimukseen vaikuttavat pakottavat sdadékset muuttuvat niin, etta silla on pakottavia
vaikutuksia tdman sopimuksen siséltéon, tdma sopimus muuttuu vastaavasti.

Sopimusta voidaan muuttaa ainoastaan molempien osapuolten kirjallisella hyvaksynnalla, muut
muutokset ovat mitattémia. Sopimusmuutokset dokumentoidaan sopimusta taydentavilla
sopimusliitteilla.

27. Muut ehdot

Palveluntuottaja vahvistaa taman sopimuksen allekirjoituksella, ettei se ole sopimukseen liittyvan
tarjouskilpailun aikana tai sopimuksen tekohetkella syyllistynyt kilpailulain tarkoittamaan
keskenaan kilpailevien elinkeinonharjoittajien véliseen kiellettyyn kilpailunrajoitukseen (kartelliin)
kyseista hankintaa koskevilla markkinoilla tilaajan toiminta-alueella.

Mikali palveluntuottaja todetaan lainvoimaisella paatdksella syyllistyneen edelld mainittuun
kilpailulain tarkoittamaan kilpailunrajoitukseen, palveluntoimittaja on velvollinen suorittamaan
tilaajalle sopimussakkona 20 % toimitettujan ja maksettujen palvelujen kokonaisarvosta
korkoineen vaatimuspaivasté lukien seka korvaamaan sopimussakon maaran ylittévat tilaajalle
aiheutuneet vahingot. Naiden lisaksi palveluntuottajan on korvattava asian selvittamisesta
aiheutuneet kustannukset ja oikeudenkayntikulut korkoineen.

Mikali palveluntuottaja paljastaa kartellin ja vapautetaan kilpailulain 14 §:n (12.8.2011/948)
perusteella kokonaan seuraamusmaksusta, palveluntuottaja vapautuu tdman ehdon mukaisen
sopimussakon maksamisesta.

Vahingonkorvausvastuun enimmaismaara on tilaushintojen 12 kuukauden laskennallinen arvo,
muuten JYSE 2014 Palvelut -ehtojen kohdan 16 mukaisesti.

Sopimusasiakirjat tdydentévét toisiaan. Mahdollisissa ristiriitatapauksissa asiakirjojen
patevyysjarjestys on seuraava:

1. Sopimus liitteineen nousevassa numerojarjestyksessa

2. Tarjouspyyntd liitteineen nousevassa numerojarjestyksessa
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3. JYSE 2014 Palvelut, paivitysversio huhtikuu 2017 (saatavissa osoitteesta:
https://vm.fi/hankinnat)

4. Tarjous
Allekirjoitukset
Tasta sopimuksesta on tehty kaksi (2) samasanaista kappaletta, yksi kullekin osapuolelle.
Mikko Kotimaki Raimo Roine
Hankintapaallikk® Toimitusjohtaja
TeeSe Botnia Oy Ab / Kiinteisto- ja Vaasan Ulataksi Oy
logistiikkapalvelut / Hankintapalvelut 21.11.2019
21.11.2019
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Liitteet
[1] Liite 1, Vaikeavammaisten kuljetuspalvelujen kayttdohje, Vaasan kaupunki.pdf
[2] Liite 2, Seurantalaskelma Vaasan kaupungin VPL-kuljetuksista.pdf
[3] Liite 3, henkilttietojen kasittelyn ehdot.docx
[4] Liite 4, hinnasto.xlsx
[5] Liite 5, Kuljetuspalvelusdannét, Mustasaaren kunta.docx

[6] Liite 6, Sopimusautoilijat2019.pdf
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BOTNIA
HANKINNAN SITOUTUMISLOMAKE

Talla lomakkeella Asiakas sitoutuu osallistumaan TeeSe Botnia Oy:n jarjestdmaan yhteishankintaan, kayttamaan
puitesopimusta seka hankkimaan tuotteita/palveluita sopimustoimittajalta/-toimittajilta puitesopimuksen ja
puitesopimusohjeistuksen mukaisesti.

Allekirjoitettu sitoumus lahetetaan pdf —tiedostona osoitteeseen hankintapalvelut@teese fi
Hankinnan kohde (sopimuksen tai 223154-2019 Kyydinvélityspalvelu ja sopimusliikennginti
kilpailutuksen kohteena olevat tavarat ja/tai 1.1.2020 - 31.12.2024

palvelut)
Sitoutuminen 1 Etukéateen valmisteilla olevaan / tulevaan sopimus
1 Voimassa olevaan sopimukseen
(1 Sitoumusaika, ellei koko / jaljella oleva sopimuskausi
Kirjoita tekstid napsauttamalla tai napauttamalla tata.
Jos sitoutuminen ei kohdistu kaikkiin [J Otamme kayttoon koko sopimuksen
sopimuksen tai kilpailutuksen osa-alueisiin, [0 Otamme kayttoon vain seuraavat osa-alueet:

yksiloi osa-alueet, joita sitoutuminen koskee. Kirjoita tekstia napsauttamalla tai napauttamalla tat.

Hankinnan kohteen euromaaraiset vuosiostot
(kirjaa tdhan arvio hankinnan kohteen
euromaaraisista ostoista yhden (1) vuoden
aikana sitoutuvan hankintayksikdn osalta),
alv0 %

Kirjoita tekstid napsauttamalla tai napauttamalla tata.

Asiakasorganisaation nimi

Kirjoita tekstid napsauttamalla tai napauttamalla tata.

Y-tunnus

Kirjoita tekstid napsauttamalla tai napauttamalla tata.

Postiosoite

Kirjoita tekstid napsauttamalla tai napauttamalla tata.

Sopimuksen yhteyshenkild

Kirjoita tekstid napsauttamalla tai napauttamalla tata.

-puhelinnumero

Kirjoita tekstid napsauttamalla tai napauttamalla tata.

-sahkopostiosoite

Kirjoita tekstid napsauttamalla tai napauttamalla tata.

Mikali sopimuksen yhteyshenkild vaihtuu, tulee tastd ilmoittaa TeeSe Oy:lle ylla mainittuun sdhkdpostiosoitteeseen.

TeeSen palvelumaksu sisdltyy sopimusten perusteella hankittavien tavaroiden ja / tai palveluiden hintoihin. Asiakkaalla
on oikeus irtisanoutua sopimuksesta kokonaan tai osittain sopimuksessa madriteltyd irtisanomisaikaa noudattaen.

Asiakkaan allekirjoitus (taholta, jolla on riittdvat valtuudet allekirjoittaa tallainen sitoumus)

Valitse kohde. Kirjoita paivamaara
napsauttamalla tai napauttamalla tata.
Paikka ja aika

Kirjoita tekstid napsauttamalla tai napauttamalla tata.
Allekirjoitus ja nimenselvennys

www.teese.fi | TeeSe Botnia Oy Ab | Hankintapalvelut | Vaasanpuistikko 10, 65100 Vaasa / Vasaesplanaden
10, 65100 Vasa, Finland | Puh. +358 6 212 5003 | Y-tunnus: 2859365-3



FORBINDELSE (atagande)

UPPHANDLINGENS FORBINDELSEBLANKETT

Med denna blankett atar sig Kunden att delta i TeeSe Botnia Ab:s gemensamma upphandling, att anvanda ramavtalet

BOTNIA

samt att forvarva varor/tjanster av avtalsleverantéren/-leverantérerna enligt avtalet och dess instruktioner.

Den undertecknade forbindelsen skickas som pdf-fil till adressen hankintapalvelut@teese.fi

Foremalet for upphandling (varor och /eller
tjanster som ar féremalet for avtalet eller
konkurrensutsattningen)

223154-2019 Avtal om upphandling av skjutsférmedlingsservice
och avtalsbaserad trafik for fardtjanst 1.1.2020 — 31.12.2024

Forbindelse

L1 Till beredning / det framtida avtalet

L1 Till det gallande avtalet

[0 Forbindelse for perioden, om inte hela / aterstaende
avtalsperioden Kirjoita tekstia napsauttamalla tai napauttamalla

tata.

Om forbindelsen &r riktad mot delar av avtalet
eller anbudsinfodran, uppge de delar for vilket
forbindelsen galler

L] Vitaribruk hela avtalet
L] Vitar endast i bruk foljande delar: Kirjoita tekstia
napsauttamalla tai napauttamalla tata.

Upphandling per ar i euro (uppskatta
upphandlingsbehovet arligen (1 ar) i euro per
upphandlande enhet), moms 0 %

Kirjoita tekstid napsauttamalla tai napauttamalla tata.

Kundorganisationens namn

Kirjoita tekstid napsauttamalla tai napauttamalla tata.

FO-nummer

Kirjoita tekstid napsauttamalla tai napauttamalla tata.

Adress

Kirjoita tekstid napsauttamalla tai napauttamalla tata.

Kontaktperson for avtalet

Kirjoita tekstid napsauttamalla tai napauttamalla tata.

-telefon

Kirjoita tekstid napsauttamalla tai napauttamalla tata.

-e-postadress

Kirjoita tekstid napsauttamalla tai napauttamalla tata.

Andring av kontaktuppgifter (kontaktperson) meddelas TeeSe Ab:s e-postadress ovan.
TeeSe Botnias serviceavgift ingar pa grundval av avtalet i priserna pa de varor och /eller tjanster som skall upphandlas.
Kunden har ratt att saga upp avtalet helt eller delvis inom ramen for den i avtalet angivna uppségningstiden.

Kundens underskrift (av en behorig foretradare att inga avtal av denna typ for en parts rakning)

Valitse kohde. Kirjoita paivamaara
napsauttamalla tai napauttamalla tata.
Plats och Datum

Kirjoita tekstid napsauttamalla tai napauttamalla tata.
Underskrift och namnfortydligande

www.teese.fi | TeeSe Botnia Oy Ab | Hankintapalvelut | Vaasanpuistikko 10, 65100 Vaasa / Vasaesplanaden
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223154 Kyydinvailityspalvelu ja sopimusliikenndinti

Hintalomake
BOTNIA Hinnat voimassa 1.1.2022 alkaen
1.|Kuljetuspalvelut |Hinta (kuljetuspalvelut sis.alv. 10 %) |Yksikk6
Perusmaksu
Arkipaivana klo 6:n ja 20:n valisend aikana taikka klo 6:n ja 16:n vélisena aikana lauantaina €
tai kirkkolain (1054/1993) 4 luvun 3 §:n mukaisten juhlapéaivien, vapunpdivan tai 5,61
itsendisyyspdivan aattona
Muina aikoina ja sunnuntain ollessa aattopaiva 8,56 €
Ajomatkamaksu
Taksaluokka | (1-4 henkil6a) 1,53 €/km
Taksaluokka Il (yli 4 henkil6a tai paarikuljetus) 1,97 €/km
Odotusmaksu
|Odotusmaksu | 44,75 |€/tunti
Avustamislisa
Avustaminen noutokohteesta autoon tai kuljetuksen paatepisteessa autosta sisatilaan ja 1494 €
kuljettaminen on edellyttanyt invataksia tai esteetonta taksiautoa !
Avustaminen edelld mainittujen edellytysten lisdksi kantamalla kasivoimin tai erityisen CE- €
merkityn porraskiipijan avulla rakennuksen vahintaan nelja askelmaa kasittavassa
portaikossa tai asiakasta on avustettu CE- merkityilld paareilla ja asiakkaan kuljettaminen 28,62
on edellyttanyt paarivarustettua ajoneuvoa
2. Kyydin tilaushinta: | 1,45 |€ / tilaus, alv 0 %

3. Ajoneuvolaitteen kuukausiveloitus (Tilaajan kyydinvélitykseen osoittamille ajoneuvoille):

40,00

|€/ kk / laite, alv 0 %




