lkaihmisten perhehoidon
myontamisperusteet

Pohjanmaan hyvinvointialueen hallitus 14.11.2022, § xx



Tiivistelma

Tdassa ohjeessa madritellaan ik&ihmisten perhehoito, joka on omaishoidon liséksi yksi
vaihtoehto palvelujen jéarjestdmiselle. Ikdihmisten palveluiden tarve ja kayttd kasvaa sité
mukaa kuin heidan osuutensa yhteiskunnassa kasvaa. Pohjanmaalla oli vuonna 2020 yhteensa
41 135 henked, jotka olivat tayttaneet 65 vuotta, mika on 23,4 % koko vaestomaarasta.
Véestdéennusteiden mukaan 65 vuotta tayttdneiden osuus kasvaa 27 prosenttiin vuoteen 2040
mennessé. Haasteena on uusien toimintamallien kehittdminen sekd palvelutuotannossa etta
palvelurakenteessa.

Perhehoito on hoitomuoto, jolla parannetaan ikdihmisten mahdollisuutta asua kotona. Se on
vaihtoehto ikdihmisille, jotka tarvitsevat enemman palveluita kuin mité kotihoito pystyy
tarjoamaan, mutta joille tehostettu palveluasuminen on liian raskas hoitomuoto asiakkaan
tarpeeseen néhden. Perhehoidon tavoitteena on antaa asiakkaalle mahdollisuus kodinomaiseen
hoitoon ja l&heisiin ihmissuhteisiin sek& edistad hanen perusturvallisuuttaan. Perhehoito
jarjestetaan perhehoitajan yksityiskodissa tai hoidettavan kotona.

Ohjeessa kuvataan tarkemmin muun muassa se, miten perhehoito toteutetaan,
korvausperiaatteet, perhehoitajan asema sekd tuen muodot. Ohjeen tarkoituksena on luoda
Pohjanmaan hyvinvointialueelle toimintamalli ikdihmisten perhehoidon toteuttamiseksi.
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Johdanto

Tasséa toimintaohjeessa kuvataan, kuinka Pohjanmaan hyvinvointialueella toteutetaan
ikadihmisten toimeksiantosuhteista perhehoitoa. Ohjeessa méaaritellaan perhehoito seka
kuvataan muun muassa perhehoidon toteuttaminen, korvausperiaatteet, perhehoitajan
asema seka tuen muodot. Ohjeen tarkoituksena on luoda Pohjanmaan hyvinvointialueelle
toimintamalli ikdihmisten toimeksiantosuhteisen perhehoidon toteuttamiseksi seka kuvata,
miten perhehoito toteutetaan. Lisaksi ohjeella halutaan jakaa tietoa kaikille osapuolille:
palveluohjaajille, perhehoidossa oleville asiakkaille, heidan omaisilleen ja perhehoitajille.
Pohjanmaan hyvinvointialue hyvaksyy ohjeen. Perhehoitajille maksettavien palkkioiden ja
kulukorvausten tarkistus tehdaan vuosittain lakisaateisten indeksikorotusten mukaisesti
(perhehoitolaki 263/2015 § 19).

1. Ikdihmisten perhehoito
1.1 Perhehoidon maarittely ja tavoite

Perhehoidolla tarkoitetaan henkilon hoidon tai muun osa- tai ymparivuorokautisen
huolenpidon jarjestéamistd perhehoitajan yksityiskodissa tai hoidettavan kotona. Sen
tavoitteena on antaa perhehoidossa olevalle henkildlle mahdollisuus perheenomaiseen ja
tarpeenmukaiseen hoitoon. Perhehoitoa voidaan jarjestaa kahdella tavalla:
toimeksiantosuhteisesti ennakkovalmennuksen kayneen perhehoitajan kanssa tai
sopimussuhteisesti yksityisen perhehoidon tuottajan kanssa. Tadssé ohjeessa kuvataan
toimeksiantosuhteista perhehoitoa.

Ikdihmiselle voidaan jarjestaéa perhehoitoa perhehoitajan yksityiskodissa, kun hén tarvitsee
paasaantoisesti paljon tukea, apua ja/tai hoitoa, eika tule enéda toimeen omassa kodissaan
toimintakyvyn alenemisen vuoksi. Palvelutarpeen tulee olla vahintdan saanndllisen
kotihoidon asiakkaan palvelutarve. Perhehoito voi olla vaihtoehto myds silloin, jos arvioidaan,
ettei kotona asuminen ole turvallista ja tehostettu palveluasuminen on liian raskas
palvelumuoto asiakkaan tarpeeseen nahden. Lyhyt- tai osa-aikainen perhehoito tarjoaa
kodinomaisen huolenpidon esimerkiksi omaishoitajan vapaapaivien ajaksi. Osa-aikaista
perhehoitoa voidaan myds antaa hoidettavan kotona.

Perhehoidossa kunnioitetaan ikdihmisen itsemaaraamisoikeutta, otetaan huomioon
yksildlliset tarpeet ja toiveet seké huomioidaan turvallisuus. Perhehoidon vahvuuksia ovat
jatkuvuus, kodinomainen ymparistd seka pysyvat inmissuhteet. Perhekodin arkeen
osallistuminen ja perhehoitajan lasnéolo tukevat ikdihmisen toimintakykya ja kuntoutumista
seka yllapitavat hyvaa elaméanlaatua.

1.2 Perhehoidon muodot

Perhehoito voi olla pitkdaikaista, lyhytaikaista tai osavuorokautista perustuen
perhehoidettavan yksildllisiin tarpeisiin. Perhehoito perustuu aina palvelutarpeen arviointiin ja
yksilélliseen hoito-, palvelu- ja kuntoutussuunnitelmaan. Toimeksiantosopimuksessa
maaritellaan tapauskohtaisesti perhehoidon muoto ja sen kesto.

Pitkdaikainen perhehoito

Pitk&aikainen perhehoito tarkoittaa jatkuvaa toistaiseksi voimassa olevaa
ymparivuorokautista hoivaa ja huolenpitoa perhehoitajan kodissa. Perhehoito on
pitkaaikaista, kun hoitovuorokausia on yli 14 kuukaudessa. Pitkaaikainen, jatkuva perhehoito
tarjoaa hoivan, huolenpidon ja asumisen ikaihmisille, jotka eivat enda tukitoimien avulla pysty
asumaan omassa kodissaan. Palvelumuotona perhehoito sijoittuu kotihoidon ja tehostetun



palveluasumisen valimaastoon tarjoten myds lasnaolon ybaikaan perhehoitajan kodissa. Se
voi myos korvata tehostetun palveluasumisen hoitomuotona.

Lyhytaikainen perhehoito

Lyhytaikainen perhehoito on lyhytaikaista, tilapaista tai saanndllisesti tapahtuvaa hoitoa
perhehoitajan kodissa. Se voi olla &killiseen tarpeeseen perustuvaa hoitoa tai
intervallityyppista tilapéaishoitoa. Lyhytaikainen perhehoito voi toimia esimerkiksi sairaalasta
kotiutuvien jatkohoitopaikkana, intervallihoitopaikkana, hoitopaikkana omaishoitajien
vapaiden aikana tai omaishoitajan sairastuessa hoidettavan sijaishoitopaikkana.
Lyhytaikainen perhehoito on ymparivuorokautista perhehoitoa, joka kestaa enintéén 14
vuorokautta kuukaudessa. Lyhytaikaisen perhehoidon tavoite on tukea asiakkaan kotona
asumista ja omaisten jaksamista.

Osavuorokautinen perhehoito

Osavuorokautinen perhehoito on tarkoitettu henkildlle, joka tarvitsee perhehoidon palvelua
osavuorokautisesti. Osavuorokautinen perhehoito voi olla kertaluonteista tai séannoéllisesti
toistuvaa. Paivalla tapahtuva osavuorokautinen perhehoito on vaihtoehto paivatoiminnalle.
Osavuorokautinen perhehoito on paivalla tai illalla tapahtuvaa perhehoitoa, joka on
kestoltaan enintddn kymmenen tuntia vuorokaudessa.

Hoidettavan kotona tapahtuva perhehoito

Hoidettavan kotona tapahtuva perhehoito méaaritellaan perhehoidoksi sen ajan
vuorokaudesta, kun perhehoitaja vastaa hoidosta. Kotona tapahtuvaa perhehoitoa voidaan
jarjestaa esimerkiksi omaishoitajan vapaan jarjestamiseksi. Perhehoito asiakkaan omassa
kodissa mahdollistaa esimerkiksi omaishoitajan vapaan tilanteissa, joissa hoidettava ei voi tai
halua lahtea pois omasta kodistaan. Hoidettavan kotona tapahtuva perhehoito on paivalla tai
illalla tapahtuvaa perhehoitoa, joka on kestoltaan enintddn kymmenen tuntia vuorokaudessa.

Kiertava perhehoitaja

Kiertavalla perhehoitajalla tarkoitetaan ennakkovalmennuksen suorittanutta perhehoitajaa,
joka toimii vakituisen perhehoitajan sijaisena taméan vapaapaivien aikana tai toimii
perhehoitajana asiakkaan omassa kodissa. Perhehoitajan sijaistaminen on lyhytaikaista tai
osavuorokautista.

1.3 Omaishoidon ja perhehoidon valinen ero

Omaishoidolla tarkoitetaan henkildn hoidon ja huolenpidon jarjestamista kotioloissa omaisen
tai muun hoidettavalle laheisen henkilén avulla. Mikali henkilén hoitajina toimii oma lapsi,
vanhempi, isovanhemmat, sisarukset tai avio- tai avopuoliso, hoito on omaishoitoa.

Perhehoidolla tarkoitetaan henkilén hoidon tai muun osa- tai ymparivuorokautisen
huolenpidon jarjestamista perhehoitajan yksityiskodissa tai hoidettavan kotona
ennakkovalmennuksen suorittaneen perhehoitajan toimesta. Hoitoa saavalta peritdéan
asiakasmaksu.

Oma lapsi voi hoitaa vanhempaansa perhehoitajana, silla edellytyksella, etta vanhempi on
ennen perhehoitoon siirtymista asunut toisessa osoitteessa kuin hoitajana toimiva lapsi ja
ettei lapsi ole ennen perhehoitajaksi ryhtymista ollut omaishoitajana.

1.4 Perhehoidon jarjestaminen

Pohjanmaan hyvinvointialue on nimennyt perhehoidon koordinaattorin. Perhehoidon
jarjestamisesta huolehtii perhehoidon koordinaattori yhteistydssa hyvinvointialueen
viranhaltijoiden kanssa. Ikdihmisten perhehoidon yhdyshenkilé koordinoi perhehoitajien



rekrytointia ja ennakkovalmennusta sekéa vastaa perhehoidon tukemisesta, ohjaamisesta ja
valvonnasta. Pohjanmaan hyvinvointialue yllapitaa rekisteria perhehoitajista
rekisteriselosteen mukaisesti. Perhehoitoa koskevat asiakirjat arkistoidaan asianmukaisesti,
ja Pohjanmaan hyvinvointialue tallentaa perhehoitajasta ja perhekodista seuraavat tiedot:

Nimi, henkilétunnus, osoite, puhelinnumero, séhkdpostiosoite ja mahdollinen
perhekodin verkkosivujen osoite

Kotona asuvat perheenjasenet (nimi, henkilétunnus, perheenjasenen tyyppi:
puoliso/avopuoliso, lapsi, kotona asuva aikuinen ja onko osallinen perhehoidon
toteuttamiseen)

Perheen terveydentila ja tyokyky

Yleista tietoa perheestd/perhekodista, esim. sovittu hoidettavien enimmaismaara,
eldimet ja esteettomyys

Palvelujen saatavuus

Perhehoidossa olevat asiakkaat

Tiedot ennakkovalmennuksesta (missd, ajankohta, valmentajat)

1.5 Saadostausta

Ikaihmisten perhehoitoa ja sen jarjestamistéa ohjaavat seuraavat lait ja asetukset:

2.

Perhehoitolaki (263/2015)

Laki perhehoitolain muuttamisesta (510/2016)

Laki ikdantyneen vaesttn toimintakyvyn tukemisesta ja idkkaiden sosiaali- ja
terveyspalveluista (980/2012)

Sosiaalihuoltolaki (1301/2014)

Sosiaali- ja terveysministerion asetus avohoidon ja laitoshoidon maarittelyn
perusteista (1806/2009)

Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista (812/2000)

Laki ja asetus sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista (734/1993 ja 912/1992)
Hallintolaki (434/2003)

Henkilbtietolaki (523/1999)

Kotikuntalaki (201/1994)

Julkisten alojen elakelaki (81/2016)

Tyo6tapaturma- ja ammattitautilaki (459/2015)

Pelastuslaki (379/2011)

Tietosuojalaki (1050/2018)

Valvira, omavalvontaohjelma

STM:n opas 2021. Turvallinen ladkehoito.

Perhehoitajaksi hakeutuminen
2.1 Prosessi perhehoitajaksi

Perhehoitajaksi haetaan hakemuksella, joka l16ytyy Pohjanmaan hyvinvointialueen
kotisivuilta. Perhehoitajaksi aikovalta kysytdan hakemuksessa muun muassa perhesuhteista,
asumisesta, terveydentilasta ja paihteiden kaytosta. Perhehoito yksityiskodissa on koko
perheen asia, ja se vaatii kdytanndssa kaikkien perheenjasenten hyvaksymisen. Perhehoitoa
voi antaa myos yksinasuva ja yksinhuoltaja.

Perhehoitajaksi voidaan hyvaksya henkild, joka koulutuksensa, kokemuksensa tai
henkildkohtaisten ominaisuuksiensa perusteella on sopiva antamaan perhehoitoa
(perhehoitolaki 263/2015, 6 8).



Uusien perhehoitajiksi aikovien on suoritettava ennakkovalmennus ennen
toimeksiantosopimuksen tekemista. Pohjanmaan hyvinvointialue vastaa
ennakkovalmennuksen jarjestamisesta. Hakijan kanssa sovitaan tutustumistapaaminen
hakijan kotona, jonka aikana tehdaan alkuhaastattelu sekd annetaan lisatietoa perhehoidosta
ja valmennuksesta. Valmennukseen osallistuja toimittaa kotikunnasta lausunnon
mahdollisista esteista perhehoitajaksi ryhtymiselle.

Ennakkovalmennus on prosessi, joka koostuu ryhmamuotoisista tapaamisista ja
kotitehtavista. Mikali perheen ajatuksena on toimia perhehoitoperheena omassa kodissaan,
suositellaan molempien puolisoiden osallistuvan ennakkovalmennukseen. Arviointia
henkilon/perheen valmiuksista perhehoitajan tehtavaan tekevat henkilot itse ja kouluttajat.
Valmennus paattyy yhteiseen arviointikeskusteluun ja kirjalliseen loppuarviointiin.
Pohjanmaan hyvinvointialueella perhehoitajan hyvéksyy ennakkovalmennuksen jalkeen
perhehoidon kouluttajakoulutuksen saanut palveluohjauksen viranhaltija.

Mikali perhehoitaja on kaynyt perhehoidon valmennuksen yhteistoiminta-alueen ulkopuolella,
hyvinvointialueen perhehoidon koordinaattori arvioi henkilén ja kodin soveltuvuuden seka
ottaa vastaan todistuksen kaydysta valmennuksesta.

2.2 Ennakkovalmennuksen sisaltd

Perhehoidon ennakkovalmennus tarjoaa tietoa ja mahdollisuuden perehtya ikaihmisten
perhehoitajan tehtavaan. lkaihmisten perhehoidon ennakkovalmennus on prosessi, joka
kestaa noin kolme kuukautta ja sisaltda seitseman ryhmatapaamista ja kotitehtavia.
Ennakkovalmennus perustuu ikdaihmisten perhehoitajan tehtéviin ja niissa tarvittaviin
valmiuksiin. Valmennuksen k&ynnistamisvaiheessa ei tarvitse tietaa tai olla varma halustaan
tai kyvyistaan ikaihmisten perhehoitajan tehtavaan.

Valmennuksen tavoitteena on auttaa perhehoitajaksi aikovaa perhettd/henkil6a tekemaéan
tietoinen paétds perhehoitajaksi ryhtymisesta ja sitoutumisesta tehtdvaén seka arvioida
perheen/henkilon edellytyksia toimia tehtavassa. Erityisista syista ennakkovalmennus
voidaan suorittaa vuoden kuluessa sijoituksen alkamisesta (perhehoitolaki 263/2015, 6 §).

Perhehoidon kouluttajat tekevat yhdessa lakisaateisen valmennuksen aikana tehdyn
yhteisen arvioinnin pohjalta paatéksen perheen tai henkilén soveltuvuudesta perhehoitajaksi.
Valmennuksen aikana tehdyilla kotikaynneilla kaydaan lapi perhehoitajaksi aikovan omaa
elaménnhistoriaa ja selvitetddn muita perhehoitajuuteen seka perhehoitokotiin liittyvia
vaatimuksia ja velvoitteita.

Jos kouluttajilla on yhteinen ndkemys siita, ettéd valmennuksen osallistuvalla on valmiuksia ja
han on kiinnostunut ikdihmisten perhehoitajan tehtavasta, perhehoidon koordinaattori pyytaa
tarvittaessa perhehoitajaksi kiinnostuneelta ladkarinlausunnon terveydentilastaan (T-
todistus). Perhehoitajalla ei voi olla sellaisia pitkaaikaisia sairauksia, jotka vaikeuttavat
hoitoty6ta.

3. Perhehoitajan ja perhekodin hyvaksyminen
3.1 Perhehoitaja

Perhehoitajana voi toimia henkild, joka on osallistunut perhehoidon ennakkovalmennukseen
ja jolla on tehtdvén vaatimat valmiudet ja voimavarat. Myds kiertdvén perhehoitajan tulee
kayda ennakkovalmennuksessa. Perheenjasenten ihmissuhteiden on oltava kunnossa ja



perheen talouden vakaa. Perheen on oltava yhteistyokykyinen. Yhteistydtahoja ovat
perhehoidettavan lahiomaiset, perhehoidon koordinaattori, palveluohjausyksikké ja muut
yhteistydtahot.

Ikdihmisia hoitavalla perhehoitajalla tulisi olla valmiudet ja kyky
+ sitoutua perhehoitajan tehtavaan
* pitdé huolta ikaihmisen hyvinvoinnista (hoiva ja huolenpito)
* auttaa ja tukea ikaihmistd hdnen omien voimavarojensa hyddyntamisessa ja
toimintakyvyn yllapitamisessa
+ tehda yhteisty6téa ikdantyvan asioissa
* mahdollistaa asiakkaan ja hanen laheistensé yhteydenpito ja tukea sit&.

Perhehoitajaksi ei voi ryhtya jos

» eiole saanut hyvéksyttya arviota ennakkovalmennuksesta tai ei suostu osallistumaan
ennakkovalmennukseen

* perheessa kaytetaan fyysisia rajoitusmenetelmia, jotka eivat ole ikdihmisen edun
mukaisia

* joku perheenjasenista vastustaa perhehoitoa

« on akuutti/toistuva/pitkaaikainen toimeentulon asiakkuus

+ perheessa on akuutti/toistuva/pitkaaikainen paihde- tai mielenterveysongelma

+ jollakin perheenjasenella on aktiivinen lastensuojeluasiakkuus

* oma elama on kriisitilanteessa

* perheessa on vakava sairaus, joka alentaa huomattavasti toimintakykya

* perheessa on sen elamaan ja arkeen erittdin voimakkaasti vaikuttava
elamankatsomus.

3.2 Perhekoti

Perhekoti on perhehoitajan yksityiskoti, jossa perhehoitoa annetaan. Perhehoidon
koordinaattori hyvaksyy perhekodin hyvaksytysti suoritetun ennakkovalmennuksen jalkeen.
Pohjanmaan hyvinvointialue valvoo myos perhekodin toimintaa.

Perhekodissa tulee huomioida mahdollisimman hyvin esteettdmyys ja turvallisuus ja sen on
oltava annettavalle perhehoidolle sopiva. Perhekodin jasenten vélisten ihmissuhteiden tulee
olla kunnossa ja kaikkien perhekodin jdsenten hyvaksya ja olla yksimielisia kodin
perhehoitotoiminnasta. Perhehoidossa olevalla henkillla on perhekodissa tasa-arvoinen
asema muiden perhekodin jasenten kanssa.

Pitk&aikaiseen perhehoitoon sijoitetulla henkildlla on oltava oma huone. Perhehoidettavalla
on oltava halutessaan mahdollisuus kalustaa ja sisustaa oma huoneensa. Hanen tulee voida
myds kayttdd kodin yhteisia tiloja tasavertaisesti muiden perhekodin jAsenten kanssa.

Perhekodit kuuluvat paloturvallisuuden osalta omavalvonnan piiriin. Rakennuksen omistajan
ja haltijan on itse huolehdittava tilojensa turvallisuudesta. Perhehoitajan suositellaan tekevan
yhteistyota pelastusviranomaisten kanssa perhekodin paloturvallisuuteen liittyvissa asioissa.
Pelastuslaissa ja asetuksessa on maaraykset muun muassa palovaroittimien maarasta,
sijoittamisesta ja kunnossapidosta, alkusammutuskaluston sijoittamisesta ja tehosta seka
poistumisturvallisuudesta.



3.3 Perhekodissa hoidettavien maara

Perhekodissa voidaan hoitaa samanaikaisesti enintaén neljaa henkiloa, perhehoitajan
kanssa samassa taloudessa asuvat alle kouluikéiset ja muut erityista hoitoa ja huolenpitoa
vaativat henkilét mukaan luettuina (perhehoitolaki 263/2015, § 7). Hoidettavien henkildiden
maara voi olla enintddn kuusi, jos perhekodissa annettavasta hoidosta vastaa vahintaan
kaksi ennakkovalmennuksen kaynyttd, perhekodissa asuvaa henkilta, joista ainakin toisella
on liséksi tehtavaan soveltuva koulutus ja riittava kokemus hoitotehtavista (perhehoitolaki
263/2015, 7 8). Perhekodissa hoidettavien maara on kuitenkin aina suhteutettava
perhehoitajien lukumaaraan seka hoidettavien tarvitsemaan hoitoon (perhehoitolaki
263/2015,9 8).

Edella sdadetysta samanaikaisesti hoidettavien henkildiden enimmaismaarasta voidaan
poiketa, jos kyse on hoidon antamisesta sisaruksille tai saman perheen jasenille. Lisaksi
enimmaismaarasta voidaan poiketa, mikali perhehoidossa samanaikaisesti hoidetaan vain
taysi-ikaisia henkil6ita, joiden keskindinen kanssakayminen ja perhehoitosijoituksen laatu
yhdessa toimintakyvyn ja hoidon tarpeen kanssa tekevét poikkeamisen mahdolliseksi
(perhehoitolaki 263/2015, 9 8). Esimerkiksi osavuorokautisessa paivaaikaisessa
perhehoidossa perhehoidettavien maara voi poiketa lain enimmaismaarista.

Perhehoidon koordinaattori arvioi aina sijoitettavien henkildiden méaaran ottamalla huomioon
perhehoitajan valmiudet ja mahdollisuudet vastata hoidon tarpeessa olevien tarpeisiin.
Perhehoitajalla ei kuitenkaan ole oikeutta tiettyyn méaraan hoidettavia, vaan hoidettavien
maarasta paattaa aina perhehoidon koordinaattori. Sijoitusta tehtdessa tulee ottaa
ensisijaisesti huomioon sijoitettavan henkilon etu.

4. Perhehoitoon sijoittaminen
4.1 Palvelutarpeen arvio ja palveluun paasyn kriteerit

Perhehoito on yksi vaihtoehto ikdihmisten hoidon ja asumisen jarjestamiseksi. Asiakas tai
omainen voi hakea perhehoitoa hakemuskaavakkeella. Perhehoitoa tarjotaan asiakkaalle
palvelumuotona silloin, kun se on asiakkaan palvelutarpeen kannalta perusteltua.
Perhehoidon my6ntaminen perustuu aina laaja-alaiseen yksilélliseen palvelutarpeen arvioon,
jossa kartoitetaan asiakkaan toimintakyky, tuen ja palveluiden tarve seka sovitaan asiakkaan
tarpeiden mukaisista palveluista. Palvelutarpeen arvioinnissa hyddynnetaén RAI-
arviointijarjestelméaa. Arvioinnista vastaa palveluohjausyksikon palveluohjaaja, tarvittaessa
yhteistydssa eri asiantuntijoiden kanssa.

Pitkaaikainen perhehoito kohdennetaan paasaantdisesti paljon hoivaa ja huolenpitoa
tarvitseville asiakkaille, joiden toimintakyky on alentunut ian tai sairauden vuoksi niin
merkittavasti, ettd kotona asuminen ei enda ole turvallista tai tarkoituksenmukaista.
Asiakkaan palvelutarpeen tulee vastata saannéllisen kotihoidon asiakkaan palveluntarvetta.
Perhehoito soveltuu erityisesti niille ikdihmisille, joilla omasta asunnosta muuton syyna ovat
turvattomuus, heikentynyt toimintakyky, mielenterveydelliset ongelmat tai alkava/keskivaikea
muistisairaus. Perhehoitoon tulevan tulisi kuitenkin selvita yot ilman s&énndllista avun
tarvetta. Fyysiselta toimintakyvyltaan asiakkaan tulisi olla sellainen, ettéa hanen
avuntarpeeseensa on mahdollista vastata padsaantoisesti yhden ihmisen avulla.

Ikdihmisen on mahdollista saada lyhytaikaista tai osavuorokautista perhehoitoa tukemaan
kotona asumista kuntouttavana jaksona esimerkiksi sairaalahoidon jalkeen tai omaishoitajan
jaksamisen tueksi.

Perhehoitoon soveltuvat asiakkaat valitaan asiakkaan ja perhehoitajan toiveita huomioiden.
Perhehoidon onnistumisen kannalta on tarke&, ettd perhehoitoa tarvitseva henkil®
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sijoitetaan juuri h&nelle sopivaan perheeseen. Perhehoidon koordinaattori tekee paatoksen
siitd, voidaanko perheeseen sijoittaa kyseessa oleva henkil vai ei.

Perhehoitoon ei sovellu ikaihminen, joka

+ tarvitsee jatkuvaa sairaalatasoista hoitoa

+ valvoo 0isin ja hairitsee muita

» tarvitsee saanndllisesti apua diseen aikaan

* on aggressiivinen, eika kayttaytymista saada hallintaan niin, ettd perhehoitajan tai
muiden perhekodissa asuvien turvallisuus voitaisiin turvata

» karkailee niin paljon, ettéd valvonta on mahdotonta

+ ei kykene likkumaan itsendisesti tai yhden autettavana siirtymaéan pyoratuoliin tai
tarvitsee sellaisia apuvalineita, joiden kayttaminen ei ole mahdollista
perhehoitokodissa

+ tarvitsee jatkuvasti paivittaisissa toiminnoissaan kahden henkilon apua

» on oikeustoimikelpoinen ja ymmartaa hoidon tarpeensa, mutta ei itse halua
vastaanottaa perhehoitoa

* ei sitoudu yhteistython tai jonka omaiset eivat sitoudu yhteistydhon

* kuntoutuu niin, ettd perhehoidon tarve poistuu.

4.2 Perhehoitoon sijoittaminen

Ikaihmisen perhehoitoon sijoittaminen tapahtuu yleensa vaiheittain. Perhehoidon
koordinaattori valitsee asiakkaan palvelutarpeen mukaisesti perhehoitajien rekisterista
asiakkaalle tarkoituksenmukaisimman perheen ja neuvottelee perhehoitajan kanssa
mahdollisesta hoitopaikasta. Perhehoitaja arvioi omat mahdollisuutensa ottaa hoidettava
vastaan ja ilmoittaa paatoksensa koordinaattorille. Perhehoidon koordinaattori jarjestaa
tilaisuuden, jossa asiakas ja omaiset voivat tutustua perhehoitoon, minkéa jalkeen asiakas
paattaa, ottaako han hoitopaikan vastaan vai ei.

Pitkaaikaiseen perhehoitoon siirryttdessa voidaan aluksi tehda lyhytaikaisen perhehoidon
toimeksiantosopimus niin sanotun tutustumisjakson ajaksi. Tutustumisjakson olisi hyva olla
vahintdan kuukauden mittainen, jotta perhehoitoon muuttava ikdihminen ja perhehoitaja
ennattavat tutustua riittavasti ja voidaan arvioida perhehoidon soveltuvuus asumismuotona.

Perhehoitoon sijoittamisen lahtékohtana ovat perhehoitoon sijoitettavan elamantilanne,
aikaisemmat elaménkokemukset seka tuen, ohjauksen, hoivan ja huolenpidon tarve.
Asiakkaalle tehdaan yhteistytssa asiakkaan, omaisen ja perhehoitajan (seka mahdollisten
muiden yhteistyokumppanien) kanssa hoito-, palvelu- ja kuntoutussuunnitelma. Perhehoidon
koordinaattori tekee viranhaltijapaatokset asiakkaan perhehoitopaikasta ja asiakasmaksuista.
Sen jalkeen han laatii viela toimeksiantosopimuksen perhehoitajan kanssa.

Perhehoitajalle on nimettava jokaista hoidettavaa varten vastuutyontekija. Vastuutyontekijan
yhteystiedot kayvat ilmi hoito-, palvelu- ja kuntoutussuunnitelmasta. Perhehoitajalle on
jarjestettava toimeksiantosopimukseen kirjattavalla tavalla riittdva mahdollisuus saada tukea
ja tavata vastuutyontekijaa (perhehoitolaki 263/2015, 15 8).

4.3 lkdihmisen hoiva ja huolenpito perhehoidossa

Perhehoito sisdltaa vahintd&n seuraavat yksilollisesti maaritellyt terveytté ja toimintakykya
yllapitavat ja edistavat toiminnot:
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» henkilokohtainen arjessa selviytyminen siséltaen muun muassa henkilékohtaisen
hygienian, pukeutumisen, ravitsemuksen, vaatehuollon, terveydentilan seurannan,
ulkoilun ja toimintakykya tukevan avustamisen

+ turvallisuudesta, harrastuksista, virkistysmahdollisuuksista ja toimintakyvyn sallimissa
rajoissa arjen askareisiin osallistumisesta huolehtiminen

» sosiaalisten suhteiden yllapito.

Hoitotarvikkeet. Perhehoidon asiakas on oikeutettu saamaan pitkdaikaisen sairauden
hoitoon tarkoitettuja maksuttomia hoitotarvikkeita Pohjanmaan hyvinvointialueen ohjeiden
mukaisesti.

Ladkehoito. Asiakassuunnitelmassa sovitaan myds ladkehoidon toteuttamisesta.
Pitkaaikaisessa perhehoidossa olevan henkilon ladkehoito toteutetaan ensisijaisesti
annosjakeluna apteekista. Lyhytaikaisessa perhehoidossa asiakkaalla tulee olla mukana
perhekotiin tullessa ajantasainen laakelista ja lAdkkeet dosettiin jaettuna perhehoitojakson
ajaksi. Pistoshoitoa vaativa ladkehoito toteutetaan joko koulutuksen saaneen ja osaamisen
tason osoittaneen perhehoitajan toimesta tai kotihoidon toimesta. Perhehoitajalla on oltava
erillinen lupa pistoshoitoa varten. Ikdihmisen kotona toteutettavassa perhehoidossa kotona
tulee olla ajantasainen ladkelista ja ladkkeiden tulee olla jaettuna dosetteihin hoidon ajaksi.

Perhehoitaja vastaa edella mainittujen lupien uusimisesta tarvittaessa. Perhehoitaja saa
antaa valmiiksi jaetusta dosetista tai annospussista laékkeet asiakkaalle. Kotihoito jakaa
ladkkeet dosettiin, jos asiakkaalla ei ole annosjakelua apteekista. Mikali laakehoidon
toteuttaminen ei ole perhehoitajalle mahdollista, kotihoito hoitaa IAdkkeiden annon.
Perhekodissa laékkeet tulee sailyttda lukitussa kaapissa.

Ravitsemus ja liikunta. Asiakkaille tarjotaan paivittdinen ruokailu valtakunnallisen
ikadihmisten ravintosuosituksen mukaisella ateriarytmilla, jolla hanelle turvataan riittava
nesteiden ja ravinnon saanti. Erityisruokavalio jarjestetaan sita tarvitsevalle asiakkaalle.

Asiakkaalle tulee jarjestda mahdollisuus paivittdiseen ulkoiluun ja likkumiseen. Liikkunnasta
voidaan huolehtia my6s kodin arjen askareisiin osallistumalla. Riittava paivittainen liikunta
tukee merkittavasti pitkdaikaissairauksien ehkaisya, hoitoa ja kuntoutusta.

Kuljetuspalvelut. Kuljetuspalveluissa noudatetaan Pohjanmaan hyvinvointialueen
ohjeistuksia.

5. Perhehoitoa maarittelevat suunnitelmat ja sopimukset
5.1 Asiakassuunnitelma

Ikdihmisen palvelut perustuvat asiakkaan yksil6lliseen asiakassuunnitelmaan. Suunnitelma
perustuu hoidon ja palvelun tarpeen arviointiin. Suunnitelma laaditaan yhteistydssa
asiakkaan, hdnen omaisensa, perhehoitajan seka tarvittaessa muiden yhteistybkumppanien
kanssa. Toimintakyvyn arvioinnissa hyddynnetd&n RAIl-arviointijarjestelmaa.
Asiakassuunnitelma arvioidaan ja paivitetaan terveydentilan ja/tai toimintakyvyn muuttuessa,
kuitenkin vahintaan kuuden kuukauden valein. Suunnitelma tulee laatia mielellaan ennen
perhehoidon aloittamista, mutta viimeistaén kuukauden kuluessa perhehoidon alkamisesta.
Asiakassuunnitelmaan siséaltyy

* suunniteltujen palveluiden laatu ja maara
+ tavoitteet, joihin palveluiden ja muiden tukitoimien avulla pyritdan
+ selkeat vastuut eri toimijoille
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* suunnitelma ennakoitujen riskien varalta
* se, miten suunnitelman toteutumista seurataan ja tarpeita arvioidaan uudelleen.

Ikdantyneelle asiakkaalle nimetaan suunnitelmaan oma vastuutydntekij. Perhehoitaja saa
myds kopion asiakassuunnitelmasta.

5.2 Toimeksiantosopimus

Toimeksiantosopimuksessa perhehoitaja ja Pohjanmaan hyvinvointialueen viranhaltija
sopivat hoitosuhteeseen liittyvat molemminpuoliset oikeudet ja velvollisuudet.
Toimeksiantosopimus tehdaéan jokaisen perheeseen sijoitetun ikdihmisen osalta erikseen.
Toimeksiantosopimus tulee tehda ennen perhehoidon aloittamista. Kiireellisissa tilanteissa
se voidaan tehda valittémasti sen jalkeen.

Sopimus tehdaan yhteisessa sopimusneuvottelussa, ja sen allekirjoittavat perhehoitaja ja
perhehoidon koordinaattori. Sopimuksen allekirjoittavat molemmat puolisot, kun
tarkoituksena on, ettd molemmat puolisot vastaavat perhehoitoon sijoitetun hoidosta.
Sopimus tehddan toistaiseksi tai maaraajaksi sovitusta paivasta alkaen. Sopimuksessa on
enintdén neljan kuukauden koeaika. Maaraaikaiseen sopimukseen kirjataan hoidon
paattymispdaiva seka maardaikaisuuden peruste. Sopimuslomakkeena kaytetaan
Pohjanmaan hyvinvointialueen perhehoidon toimeksiantosopimuslomaketta.

Toimeksiantosopimusta tarkistetaan asiakassuunnitelman tarkistuksen yhteydessé, hoidon
kestoa tai sisaltod koskevien muutosten vuoksi seka myos, kun sen tarkistamiseen muutoin
on aihetta. Toimeksiantosopimuksen tehnyt henkil6 ei ole tydsopimuslain 1 luvun 1 8:ss&
tarkoitetussa tydsuhteessa sopimuksen tehneeseen hyvinvointialueeseen.

Toimeksiantosopimuksessa tulee sopia seuraavista asioista:

1) perhehoitajalle maksettavan palkkion méarasta ja suorittamisesta

2) perhehoidosta ja hoidon kaynnistamisesta aiheutuvien kustannusten korvaamisesta
seka perhehoidossa olevan kalenterikuukausittaisten kulukorvausten maksamisesta

3) perhehoidossa olevan yksil6llisista tarpeista johtuvien erityisten kustannusten
korvaamisesta

4) hoidon arvioidusta kestosta

5) perhehoitajan oikeudesta vapaaseen, vapaan toteuttamisesta seka palkkion
maksamisesta ja kustannusten korvaamisesta vapaan ajalta

6) a) hyvinvointi- ja terveystarkastusten jarjestamisesta
b) perhehoitajalle annettavasta valmennuksesta, tydnohjauksesta ja koulutuksesta
seka naiden toteuttamisesta

7) toimeksiantosopimuksen irtisanomisesta

8) tarvittaessa muista perhekotia ja perhehoitoa koskevista seikoista

9) yhteistydsta Pohjanmaan hyvinvointialueen ja perhehoitajan kesken.
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5.3 Perhehoitajaa sijaistavan toimeksiantosopimus Perhehoitajan vapaan tai
muun tilapéisen poissaolon ajaksi tehdaan toimeksiantosopimus. Sopimuksella hoitaja
sitoutuu huolehtimaan sijaishoidosta perhehoitajan kotona. Sijaishoito voidaan jarjestaa
edella tarkoitetulla tavalla, jos perhehoitaja suostuu siihen ja jarjestely arvioidaan hoidettavan
edun mukaiseksi.

Sijaishoitajan kanssa tehtavassa toimeksiantosopimuksessa sovitaan

» sijaishoitajalle maksettavan hoitopalkkion maarasta ja suorittamisesta
» tarvittaessa sijaishoitajalle aiheutuvien kustannusten korvaamisesta

* toimeksiantosopimuksen voimassaolosta

» tarvittaessa muista sijaishoitoa koskevista seikoista.

Sijaishoitajalle toimitetaan hyvan perhehoidon varmistamiseksi, asiakkaan suostumuksella,
asiakasta koskevat tarvittavat tiedot. Perhehoitolain sdadokset huomioidaan myés
sijaishoidon aikana.

5.4 Toimeksiantosopimuksen paéattyminen tai irtisanominen Perhehoidon
kesto arvioidaan toimeksiantosopimuksessa. Toimeksiantosopimuksen irtisanominen on
tehtava kirjallisesti. Perhehoito voidaan irtisanoa, jos asiakkaan tila heikkenee, eika
perhehoito enaa ole riittava hoitomuoto. Irtisanomisajasta riippumatta toimeksiantosopimus
paattyy heti, mikali hoidossa oleva henkild kuolee tai perhehoito ei ole tarkoituksenmukaista.
Liséksi sopimus voidaan irtisanoa, jos perhehoitaja tai asiakas perustelluista syista irtisanoo
sopimuksen. Perhehoitajan terveydelliset tai perhetilanteesta johtuvat tai muut painavat syyt
voivat olla perusteena perhehoidon paattamiseen.

Perhehoidon kaynnistyessa voidaan erikseen sopia koeajasta (enintddn nelja kuukautta),
jolloin irtisanomisaika ei ole voimassa. Jos toimeksiantosopimuksessa ei ole toisin sovittu,
voidaan toimeksiantosopimus irtisanoa paattymaan irtisanomista seuraavan kahden (2)
kuukauden kuluttua (perhehoitolaki 263/2015, 12 §).

Lyhytaikaisessa perhehoidossa sopimukset ovat maardaikaisia. Mikali lyhytaikaisessa
perhehoidossa tulee tilanne, jolloin toimeksiantosopimus taytyy irtisanoa ennen sopimuksen
paattymista, noudatetaan kahden kuukauden irtisanomisaikaa.

Mikali perhekoti tai siella annettava hoito todetaan sopimattomaksi tai puutteelliseksi,
perhehoitajan on pyrittdva saamaan hoidon taso vaatimusten mukaiseksi. Jos puutetta ei
korjata annetussa maaraajassa tai jos perhehoidossa on havaittu laiminlydnteja, joita ei
kyeta korjaamaan tai laiminlyonti on hyvin vakava, sopimus voidaan purkaa valittomasti
(perhehoitolaki 263/2015, 12 §).

6. Perhehoitajalle maksettavat palkkiot ja korvaukset

Perhehoitajalle maksetaan hoitopalkkiota ja kulukorvausta. Liséksi perhehoitajalle
maksetaan hoidon kaynnistamisesté aiheutuvista tarpeellisista kustannuksista
kaynnistamiskorvausta tarpeen mukaan, sosiaali- ja terveysministerion ja Pohjanmaan
hyvinvointialueen kalenterivuosittain vahvistaman linjauksen ja indeksikorotusten mukaisesti.
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6.1 Hoitopalkkio

Hoidosta maksettava palkkio perustuu asiakkaan yksil6llisessa asiakassuunnitelmassa
kuvattuun ohjauksen, huolenpidon, hoidon ja valvonnan tarpeeseen. Hoitopalkkion suuruus
maaritellaén toimeksiantosopimusta solmittaessa ja sité tarkistetaan, mikali hoidettavan
tilanteessa tapahtuu muutoksia. Hoitopalkkio on veronalaista tuloa ja kartuttaa eléketta.
Hoitopalkkio voidaan erityisesta syysta sopia maksettavaksi myds laissa sdadettya
vahimmaismaaraa pienempana.

Perhehoidon palkkioiden jakamisesta puolisoiden kesken voidaan sopia erikseen. Kun
molemmat puolisot ovat allekirjoittaneet sopimuksen, elédkevakuutukset ovat voimassa
molempien osalta ja molemmilla on juridisesti samat oikeudet ja velvollisuudet osallistua
perhehoidossa olevan asiakkaan hoitoon.

Hoitopalkkio maksetaan pitk&daikaisessa perhehoidossa kuukausiperusteisesti. Tilapaisessa
ja osavuorokautisessa perhehoidossa hoitopalkkio maksetaan jalkikateen toteutuneiden
hoitopaivien mukaan.

6.2 Kulukorvaus

Perhehoidossa olevan henkilon hoidosta ja yllapidosta maksetaan kulukorvausta, jonka
perusteena kaytetaan perhehoidossa olevan henkilon hoidosta ja yllapidosta aiheutuvia
todellisia kustannuksia ja kunkin hoidossa olevan henkilon yksil6llisia tarpeita.

Kulukorvaus on perhehoitajalle veronalaista tuloa, jonka voi ilmoittaa verottajalle
verovahennyskelpoisena tulonhankkimiskuluna. Perhehoitaja voi hakea ennakoivasti
ennakonpidatysprosentin alentamista summalla, joka vastaa kulukorvauksia. Perhehoitajan
tulee hakea perhehoitoa varten erillinen verokortti, jossa voidaan ottaa huomioon
kustannusten korvaukset (kulukorvaus ja mahdolliset erikseen korvattavat matkakulut).

Kulukorvaus maksetaan pitkaaikaisessa perhehoidossa kuukausiperusteisesti. Tilapaisessa
ja osavuorokautisessa perhehoidossa kulukorvaus maksetaan jalkikateen toteutuneiden
hoitopaivien mukaan. Kun perhehoito tapahtuu hoidettavan kotona, kulukorvausta ei
makseta.

Korvaus tavanomaista elinkustannuksista kattaa

* asumisesta ja asunnon kaytdsta aiheutuvat menot kuten jatehuollon, sahkon,
lammityksen, veden, kodin puhtaanapidon ja irtaimiston kulumisen

+ tavanomaiset terveydenhuollon kustannukset, kuten kasikauppalaakkeet ja laastarit,
joita ei muun lainsd&dannoén nojalla korvata

* ruokakulut

+ vaatehuollosta aiheutuvat kustannukset, kuten pesu ja pienet korjaukset

* pesuaineet ja henkilokohtaiset hygieniatarvikkeet

* wc- ja talouspaperit

+ omalla autolla ajetut tavanomaiset ikaihmisen asioihin tai mukana olemiseen liittyvat
matkakulut (esim. kauppaan, kirjastoon)

» perhehoitoon liittyvat puhelinkulut (oman puhelimen ja sen kaytosta aiheutuvat kulut
hoidettava maksaa itse)

* henkil6- tai vahinkovakuutusmaksut.
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6.3 Kaynnistamiskorvaus

Kaynnistdmiskorvaus on harkinnanvarainen etuus, jonka mydntamisesta paattaa
delegointisaanndn mukaan nimetty tyontekija. Kaynnistamiskorvauksen kaytosta tehdaan
hankintasuunnitelma ja kustannusarvio. Mydnnetty kaynnistamiskorvaus merkitaan
toimeksiantosopimukseen. Hyvaksytyista hankinnoista aiheutuneet kustannukset maksetaan
kuittia vastaan. Kaynnistamiskorvauksella tehtavéat hankinnat kohdennetaan aina
perhehoidossa olevaan henkiléon. Lyhytaikaisessa perhehoidossa ei makseta
paasaantoisesti kaynnistamiskorvauksia, vaan hoidossa olevien henkildiden erityistarpeet
huomioidaan jo perhehoitoa suunniteltaessa.

Kaynnistamiskorvausta myonnetaan hakemuksen perusteella todellisiin, tapauskohtaisesti
harkittaviin ja hankittaviin kuluihin silloin, kun korvausta ei voida saada muiden jarjestelmien
kautta. Tallaisia tarpeellisia kaynnistamiskustannuksia voivat olla esimerkiksi asuntoon
kohdistuvat valttamattomat muutostyot, kalusteet tai vuodevaatteet. Korvausta ei
paasaantoisesti myonnetad tavanomaisiin kodin laitteisiin, kuten kodinkoneisiin. Asunnon
muutosty6t ja apuvélineet tulee ensisijaisesti hankkia sosiaalihuolto- tai vammaispalvelulain
nojalla ja terveydenhuollon laakinnallisen kuntoutuksen piirista.

Kaynnistamiskorvauksena tehdyt hankinnat ovat Pohjanmaan hyvinvointialueen omaisuutta.
Poistoaika on nelja vuotta. Mikali hoito paattyy lyhemman ajan kuluessa, voidaan kohtuus ja
tilanne huomioiden kuoleutumaton osa kaynnistamiskorvauksesta peria takaisin.
Kaynnistdmiskorvauksella tehdyt hankinnat ovat poistoajan jalkeen perhehoitajan
omaisuutta.

6.4 Sijaishoitajan palkkio

Hoitopalkkio ja kulukorvaus sijaishoitajalle ovat lyhytaikaisen perhehoidon mukaiset. Mikali
sijainen toimii perhehoitajana vakituisen perhehoitajan kodissa, maksetaan kulukorvaukset
vakituiselle perhehoitajalle, ellei toisin sovita. Sijaisen toimeksiantosopimus tehd&én noin
kaksi viikkoa ennen sijaisuuden alkua jokaisesta hoidettavasta, ja hoitopalkkio maksetaan
sopimuksen mukaisesti, jos hoitojakso toteutuu.

6.5 Palkkiot ja kulukorvaus perhehoidon keskeytyksen ajalta

6.5.1 Perhehoitajan sairastuessa

Perhehoitajan sairastuessa hanen tulee ilmoittaa sairastumisesta viivytyksetta perhehoidon
koordinaattorille. Mikali poissaolo jatkuu yli kolme paivaa, perhehoitajan tulee toimittaa
sairauslomatodistus. Perhehoitajalta voidaan kokonaistilanne arvioiden pyytaa
sairauslomatodistusta myds kolmelta ensimmaiselta sairauslomapaivalta. Kun keskeytys
johtuu perhehoitajasta, maksetaan pitkaaikaisessa perhehoidossa hoitopalkkio
perhehoitajalle Kelan sairausvakuutuspaivarahan omavastuuajalta (sairastumispaiva +
yhdeksan arkipéivaa). Perhehoitaja on oikeutettu hakemaan sairauspéivarahaa Kelasta
omavastuuajan jalkeen verotettavien tulojensa perusteella laskettavan
sairausvakuutuspaivarahan suuruisena (sairausvakuutuslaki 7 luku 1 §). Edellytyksena
omavastuuajan palkkion maksamiselle on toimiminen perhehoitajana vahintaan yhden
kuukauden ajan ennen sairausloman alkua.

Jos perhehoidossa oleva ikaihminen hoidetaan perhehoitajan sairausloman aikana
perhekodissa perhehoitajan puolison tai muun oman verkoston avulla (perhehoidon
koordinaattorin hyvaksyma), hoitopalkkio ja kulukorvaukset maksetaan normaalisti
perhehoitajalle tai puolisolle/muulle verkostolle. Jos hoidettavan hoito jarjestetdan kodin
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ulkopuolella, vahennetdan kulukorvauksesta 50 % sairauspaivarahan omavastuuajalta.
Asiakkaan sijoittamisesta keskeytyksen ajalle sovitaan perhehoidon koordinaattorin kanssa.

Perhehoitoliiton kotisivuilta 16ytyy lisétietoa sairauspaivarahasta:
https://www.perhehoitoliitto.fi/minustako perhehoitaja/perhehoitajan tehtava/sairauspaivarah
a

Akuutin sairastumisen sattuessa paatoimiselle jatkuvaa lyhytaikaista perhehoitoa
tekevélle perhehoitajalle maksetaan ennalta suunniteltujen hoitojaksojen keskeytymisesta
hoitopalkkio. Palkkio maksetaan enintdan sairastumispaivalté + yhdeksalta arkipaivalta.
Palkkio maksetaan lyhytaikaisen perhehoidon alimman palkkion mukaan.

Osa-aikaisen ja osavuorokautisen perhehoitajan sairastuessa pyritdan sairausloman
aikaiset perhehoidon jaksot siirtamaan toiseen ajankohtaan.

6.5.2 Keskeytys perhehoitajasta riippumattomasta syysta

Perhehoitajasta riippumattomasta syysta pitkdaikaisessa perhehoidossa, kun hoidettava
on esim. sairaalahoidossa tai omaisten luona, perhehoitajalle maksetaan hoitopalkkio ja
kulukorvaus enintaan viisi vuorokautta taysimaaraisena. Jos keskeytys kestaa yli viisi
vuorokautta, vahennetaén paivittdisesta hoitopalkkiosta 50 % ja kulukorvauksesta aterioiden
osuus. Jos keskeytys kestaa yli 30 vuorokautta, palkkion ja kulukorvauksen maksaminen
paattyy, lukuun ottamatta asumista.

Perhehoidon korvausten maksamisen edellytyksena on, ettéa perhehoitaja pitda yhteytta
esimerkiksi sairaalassa olevaan henkilddn ja on yhteistydssa hoitopaikan kanssa.
Hoidettavan tulo- ja l&htOpéivaa ei lasketa poissaolopaiviksi.

Lyhytaikaisessa ja osavuorokautisessa perhehoidossa

Mikali perhehoitaja saa tiedon sovitun hoitopaivan tai -jakson peruuntumisesta yli kolme
vuorokautta ennen hoidon alkamista, perhehoitajalle ei makseta hoitopalkkiota eika
kulukorvausta.

Mikali perhehoitaja saa tiedon sovitun hoitopaivan tai -jakson peruuntumisesta alle kolme
vuorokautta ennen hoidon alkamista, perhehoitajalle maksetaan hoitopalkkio ja kulukorvaus
suunnitellun hoitojakson mukaisesti, kuitenkin enintd&n kolmelta paivalta.

6.5.3 Perhehoitajan vapaan ajalta

Pitk&aikaisen perhehoidon perhehoitajalle maksetaan hoitopalkkio ja kulukorvaus
taysimaaraisena vapaan ajalta, mikali perhehoitajan kotiin tulee sijainen vapaan ajaksi. Jos
hoidettava on vapaan ajan muualle sijoitettuna, perhehoitaja saa vapaansa ajalta normaalin
hoitopalkkion ja 50 % kulukorvauksesta. Sijaiselle maksetaan lyhytaikaisen perhehoidon
palkkio.

Perhehoitajan koulutuksessaoloajalta perhehoitajalle maksetaan palkkio ja kulukorvaus
taysimaaraisena silloin, kun koulutus on ennalta sovittu ja sijoittajatahon jarjestama. Muuhun
koulutukseen osallistumisesta ja kustannusten korvaamisesta on sovittava erikseen ja
etukateen perhehoidon koordinaattorin kanssa.

6.6 Hoitopalkkio ja kulukorvaus perhehoidon paattyessa

Kun perhehoito paattyy toimeksiantosopimuksen irtisanomiseen, maksetaan
pitkaaikaisessa perhehoidossa hoitopalkkio tdysimaaraisené kahden kuukauden
irtisanomisajalta. Mikali perhehoidossa oleva henkil¢ sijoitetaan muualle irtisanomisaikana,
maksetaan hoitopalkkio tdysimaaraisena ja 50 % kulukorvauksesta irtisanomisajan loppuun.

17


https://www.perhehoitoliitto.fi/minustako_perhehoitaja/perhehoitajan_tehtava/sairauspaivaraha
https://www.perhehoitoliitto.fi/minustako_perhehoitaja/perhehoitajan_tehtava/sairauspaivaraha

Mikali perhehoito paattyy koeaikana tai toimeksiantosopimukseen purkamiseen, maksut
paattyvat asukkaan siirtyessa pois perhekodista.

Mikali irtisanotun tai paattyneen toimeksiantosopimuksen tilalle tehd&an uusi
toimeksiantosopimus, ei irtisanomisaikana makseta erillista palkkiota ja kulukorvausta
irtisanotusta tai paattyneesta toimeksiantosopimuksesta. Uusi toimeksiantosopimus voidaan
irtisanomisajalle tehdé vain, mikali irtisanotulla sopimuksella hoidossa ollut henkild siirtyy
irtisanomisaikana muualle hoitoon.

Kuolemantapauksen yhteydess&a maksetaan hoitopalkkio tdysimaéaraisena ja 50 %
kulukorvauksesta kuukauden ajan.

6.7 Matkakorvaus

Perhehoitaja voi kuljettaa perhehoidossa olevaa henkil6a, mikali asiasta on sovittu
ikdihmisen, hanen laheisensd, asiainhoitajan tai edunvalvojan kanssa tarvittaessa
kirjallisesti. Tavanomaisia perhehoidon arkeen kuuluvia matkoja ei korvata erikseen, vaikka
hoidettava olisi kyydissa.

Asiakkaan sairaanhoito- tai kuntoutusmatkoihin haetaan Kelan matkakorvausta. Asiakas
maksaa omavastuuosuuden itse.

Perhehoidettavan omassa kodissa tapahtuvan perhehoidon perhehoitajalle ja perhekodin
sijaiselle maksetaan oman kodin ja perhehoitopaikan valisesta edestakaisesta matkasta
matkakorvaus, joka vastaa Kelan matkakorvausta oman auton kaytosta. Mikali sijainen asuu
Pohjanmaan hyvinvointialueen yhteistydalueiden ulkopuolella, matkakorvausta maksetaan
maakunnan rajalta alkaen. Sijaisen matkakorvaus jaetaan perhehoidettavien maaran
mukaisesti sijoittavien kuntien kesken. Mikali perhehoitaja kayttaa julkista likennetta,
matkakulut korvataan todellisten kustannusten mukaisesti edullisinta matkustustapaa
kayttaen.

7. Perhehoitajan asema
7.1 Oikeus vapaaseen

Pitkaaikaisessa perhehoidossa perhehoitajalle kertyy vapaata kolme vuorokautta
kalenterikuukaudessa, jona han on toiminut toimeksiantosopimuksen perusteella vahintaan
14 vuorokautta perhehoitajana. Vapaat tulee pitéda kokonaisina vuorokausina (yhteensa 36
vuorokautta vuodessa). Erityistilanteissa hyvinvointialue voi myontaa enemman vapaapaivia
kuin laissa tai toimintaohjeessa todetaan.

Lyhytaikaisessa perhehoidossa perhehoitajalle kertyy vapaapéivia kaksi vuorokautta
kuukaudessa niiltéa kuukausilta, jolloin perhehoidossa oleva henkild on ollut paikalla
perhekodissa vahintaan 14 vuorokautta. Perhehoitajalle kertyneet vapaat korvataan rahana
toimeksiantosopimuksessa sovittuna ajankohtana.

Osavuorokautisessa perhehoidossa perhehoitajalle kertyy vapaapéivia kaksi vuorokautta
kuukaudessa, mikali osavuorokautinen perhehoito toteutuu vahintaan 14 vuorokautena
kuukaudessa. Vapaapaivat korvataan rahana osavuorokautisen palkkion mukaisesti.

Perhehoitajan oikeus vapaaseen lasketaan kalenterivuosittain, 1.1.—-31.12. Kertyneet
vapaapaivat on pidettdva sen kalenterivuoden kuluessa, jonka aikana ne on ansaittu
(joulukuun vapaan voi kuitenkin kayttaa seuraavan vuoden tammikuun loppuun mennessa).
Vapaita voi halutessaan kerata ja pitaa ne yhtdjaksoisesti; kerryttdminen on mahdollista
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enintdén puolen vuoden ajalta. Perhehoitajalla on vastuu siitd, ettd han kayttaa oikeutensa
vapaaseen. Kayttamatta jadneita vapaita ei makseta rahana.

Suunnitellut vapaat ja niiden aikaiset jarjestelyt tulee ilmoittaa perhehoidon koordinaattorille
hyvissa ajoin, viimeistaan kahta kuukautta aiemmin. Vapaat tulee pitaa kokonaisina
vuorokausina. Vapaavuorokausi (24 t) lasketaan alkavaksi siité kellonajasta, jolloin
tilapaishoito alkaa. Jos pidettyja vapaapaivia on liian monta, ne peritaan takaisin, mikali
perhehoito paattyy kesken vuoden. Perhehoidon péattyessa pitdmatta jadnyt vapaa
korvataan rahana (hoitopalkkio). Perhehoitaja ei ole oikeutettu lomarahaan, koska kyseessa
ei ole tydsuhde, vaan toimeksiantosuhde. Palkattomasta vapaasta sovitaan erikseen ja
hyvissa ajoin perhehoidon koordinaattorin kanssa.

7.2 Perhehoitajan sosiaaliturva ja vakuutukset

Perhehoitajan elaketurvasta sdadetaan julkisten alojen eldkelaissa (81/2016). Perhehoitajan
eléketurva maaraytyy peruselaketurvan mukaisesti, ja kertyvan elakkeen suuruus maaraytyy
hoitopalkkion mukaan. Yli 68-vuotiaiden perhehoitajien kanssa kaydaan vuosittain
arviointikeskustelu perhehoidon jatkamisesta, ja tarvittaessa perhehoitajalta voidaan pyytaa
terveydentilasta laédkarintodistus. Perhehoitajan tulee informoida sijoittajakuntaa eldkkeelle
siirtymisesta vahintaéan kolme kuukautta aikaisemmin.

Pohjanmaan hyvinvointialue vastaa perhehoitajan vakuuttamisesta tydssa tapahtuvan
tapaturman varalta (perhehoitolaki, tapaturmavakuutuslaki). Perhehoitajan tehtavassa
tapahtuneen tapaturman lisdksi perhehoitaja on oikeutettu saamaan korvausta
ammattitaudista. Tapaturmavakuutus kattaa kaikki sellaiset vammat tai sairaudet, joilla on
selva yhteys perhehoitajan tehtdvan suorittamiseen tai siitd johtuviin olosuhteisiin:
perhehoitaja esimerkiksi loukkaantuu nostaessaan perhehoidossa olevaa henkilda. Tyossa
tapahtuneesta tapaturmasta tulee viipymattéa ilmoittaa koordinaattorille. Perhehoitajan
omassa vapaa-ajan vietossa tapahtuvat vahingot eivét kuulu Pohjanmaan hyvinvointialueen
ottaman tapaturmavakuutuksen piiriin. Vapaa-ajan vakuutusturva on perhehoitajan omalla
vastuulla.

Pohjanmaan hyvinvointialueella ei ole vakuutusta perhehoidettavan perhehoidossa
aiheuttamien vahinkojen varalle. Taman vuoksi on suositeltavaa, ettd perhehoitaja ottaa
laajennetun kotivakuutuksen. Pitkdaikaisen perhehoidettavan omaisuus sisaltyy
perhehoitajan koti-irtaimiston vakuutukseen. Perhehoitaja vastaa hoidettavalle, tAméan
omaisuudelle tai ulkopuolisille aiheuttamistaan vahingoista. Vahingon sattuessa asian
selvittavat perhehoitaja ja koordinaattori yhdesséa. Perhehoitajan on hyva vakuutussopimusta
tehdesséaén selvittdd vakuutuksen ehdot mahdollisimman tarkasti omasta
vakuutusyhtitstaan. Esimerkiksi kotivakuutuksen osalta on hyva selvittaa, tuleeko kaikki
perheenjasenet luetella vakuutussopimuksessa.

7.3 Tyottdmyysturva

Tyottomyyspaivarahaa saadakseen perhehoitajan taytyy olla tyémarkkinoiden kaytettavissa
eikd han saa tyollistya yritystoimintaa vastaavalla tavalla. Jos perhehoitotehtdva on
tyollistava, perhehoitaja ei kuitenkaan voi olla tydmarkkinoiden kaytettavissa
(tyottomyysturvalaki 1290/2002.) Perhehoitajana toimiminen on hyvaksyttava syy olla pois
tydmarkkinoilta.

Perhehoitajana toimiminen ei kerryta tydssaoloehtoa, koska toimeksiantosuhde ei ole
tydsuhde. Toimiminen toimeksiantosuhteisena perhehoitajana voi kuitenkin pidentaa
tyottdmyysturvan tarkastelujaksoa. Talléin perhehoitajan mahdollisuus saada rahallista tukea
tyottomyysajalle riippuu siita, millaisia muita t6ita han on tydhistoriansa aikana tehnyt.
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Tyo6ttomyyskorvauksen maara tyéttomyysajalle lasketaan ty6tulojen perusteella.
Perhehoitajana toimiminen on ilmoitettava tydvoimatoimistoon. Mahdollisuus
tyottomyyspaivarahan saamiseen ja siihen vaikuttavaan tuloon kannattaa aina selvittaa
maksavalta taholta (Kela tai tyottomyyskassa) etukateen. Jos perhehoitotehtava on kovin
tyollistava eik& perhehoitaja voi olla tydomarkkinoiden kaytettavissa, sijoittavan kunnan
sosiaaliviranomainen tai perhehoitoon sijoitetun henkilon palveluista vastaava tyontekija voi
lausunnollaan todentaa perhehoidon tydllistavyyden.

Perhehoitaja ei voi liittya tyottémyyskassan jaseneksi. Perhehoitaja voi sailyttaa
tyottomyyskassan jasenyyden ilmoittamalla, ettei h&n ole tydsuhteessa eika saa palkkaa.
Lisatietoa tyottomyysturvasta 106ytyy Perhehoitoliiton sivulta:
https://www.perhehoitoliitto.fi/minustako perhehoitaja/perhehoitajan_tehtava/tyottomyysturva

7.4 Perhehoitajan ilmoitusvelvollisuus

Perhehoitaja on velvollinen ilmoittamaan perhehoidossa tapahtuneista muutoksista siihen
kuntaan, joka on sijoittanut hoidettavan seka kuntaan, jossa perhekoti sijaitsee
(perhehoitolaki 263/2015, 21 8). Perhehoitaja on velvollinen ilmoittamaan muun muassa
seuraavista muutoksista:

» aikomuksestaan ottaa lyhyt- tai pitkaaikaiseen perhehoitoon muita henkilita

* perhehoitoon sijoitettujen henkildiden kotikunnat

+ perhesuhteisiin sekd perheen olosuhteisiin ja terveyteen liittyvéat muutokset

* suunnitellut vapaat ja niiden aikaiset jarjestelyt vahintaan kaksi kuukautta aiemmin
+ sattuneet tapaturmat, vékivallanteot ja niiden vaatimat toimenpiteet (kirjallisena)

* sairauslomasta valittomasti

» asiakkaan vakavammista sairauksista, tapaturmista ja sairaalassaolosta

+ aikomuksestaan muuttaa

* muista tarkeista perhehoitotydhon vaikuttavista asioista.

Olosuhteiden muutosta koskevan ilmoituksen viivastyminen johtaa perhehoitajalle likaa
maksetun palkkion takaisin perintaan.

7.5 Tietojen saanti

Perhehoitajalla on oikeus saada sellaiset hoidettavaa koskevat tiedot, jotka ovat
valttamattomia perhehoidon onnistumisen kannalta (laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta
ja oikeuksista 812/2000, § 17). Perhehoidossa olevaa henkil6d koskevat asiakirjat ja muut
kirjalliset tiedot sailytetddn asianmukaisesti lukitussa paikassa. Salassa pidettavat asiakirjat
palautetaan perhehoidon paattyessa perhehoidon koordinaattorille.

7.6 Perhehoitajan valmennus, tdydennyskoulutus ja tydnohjaus

Rekrytointitilaisuuksia ja valmennusta jarjestetaan tarpeen mukaan, ja niista vastaa
perhehoidon koordinaattori.

Perhehoitajan taydennyskoulutukseen sovelletaan kunnan noudattamia periaatteita sosiaali-
ja terveydenhuollon henkiléston tdydennyskoulutuksesta annettujen lakien mukaisesti seka
STM:n suositusta tdydennyskoulutuksesta (kolme paivaé/vuosi). Koulutustarpeet arvioidaan
perhehoitajan ja koordinaattorin toimesta yhteistyossa.

Perhehoitajalla on mahdollisuus saada tarvittaessa tyonohjausta, jonka koordinaattori
jarjestaa. Tyonohjaus tai tdydennyskoulutukseen osallistuminen ei vahenna perhehoitajan
palkkiota.
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7.7 Perhehoitoliitto

Perhehoitoliitto ry on valtakunnallinen, toimeksiantosuhteisen perhehoidon
asiantuntijajarjesto, joka vaikuttaa, viestii, neuvoo ja kouluttaa perhehoitoon liittyvissa
asioissa seka tukee perhehoitajia ja perhehoidossa hoidettavia lapsia ja aikuisia. Liitto tekee
yhteistyota kuntien ja jarjestojen kanssa seké toimii kansainvalisissa verkostoissa
perhehoidon kehittamiseksi.

Toimeksiantosuhteisten perhehoitajien kannattaa liittyd oman alueensa Perhehoitoliiton
alueelliseen jasenyhdistykseen. Perhehoitoliitto tarjoaa tukea ja apua perhehoidon
kysymyksiin seka sijoittajille ettd perhehoitajille. Tukeen kuuluvat muun muassa
asiantuntijapalvelut, juristipalvelut, kuntoutustoiminta yhdessa Kelan kanssa, tuettujen lomien
jarjestaminen yhdessé lomajarjesttjen kanssa ja perhehoitajien keskustelupalstan
yllapitaminen.

7.8 Perhehoitajan hyvinvointi- ja terveystarkastukset

"Kunnan on tarvittaessa jarjestettava toimeksiantosopimuksessa sovittavalla tavalla
perhehoitajalle hyvinvointi- ja terveystarkastuksia sekéa héanen hyvinvointiaan tukevia sosiaali-
ja terveyspalveluja. Paatoimiselle perhehoitajalle mahdollisuus hyvinvointi- ja
terveystarkastukseen on jarjestettava vahintaan joka toinen vuosi.” (Perhehoitolaki 15 a 8).

Perhehoitajan hyvinvointi- ja terveystarkastus jarjestetaan silla alueella, missa perhekoti
sijaitsee. Terveystarkastuksen sisaltd vastaa Kuntaliiton ohjetta perhehoitajien hyvinvointi- ja
terveystarkastuksista. (Kuntaliitto: Perhehoitajien hyvinvointi- ja terveystarkastukset
kaytannoksi kunnissa 8.6.2017).

Hyvinvointi- ja terveystarkastuksessa kaytetdan omaishoitajien jaksamisen ja tuen arviointiin
tarkoitettuja mittareita tai lomakkeita. Tarkastuksessa terveydenhuollon ammattilainen arvioi
tilannetta yhdessa perhehoitajan kanssa ja laatii yhteenvedon tilanteesta seka tarvittavista
jatkotoimista.

7.9 Vertaistoiminta ja mentorointi

Perhehoitajat kohtaavat tehtdvassaan monia haasteellisia ja vaikeita asioita. Kokemusten ja
tunteiden jakaminen vertaisryhmassa toisten samaa tyota tekevien kanssa auttaa vaikeilta
tuntuvissa perhehoidon tilanteissa ja ehkaisee uupumista. Perhehoitajia kannustetaan
osallistumaan eri tahojen jarjestamiin vertaistapaamisiin. Vertaisryhmat voivat kokoontua
myds itseohjautuvasti.

Yksi vertaistuen muoto on mentorointi. Se tarkoittaa kokeneen, mentorikoulutuksen saaneen
perhehoitajan antamaa vertaisasiantuntija-apua aloittelevalle tai haasteellisessa tilanteessa
olevalle perhehoitajalle. Koordinaattori jarjestdd mentoritapaamisia aloittavalle
perhehoitajalle arvioimansa tarpeen mukaisesti seka jo toimivalle perhehoitajalle hanen
omasta pyynnostaan tai ohjauksessa havaitun tarpeen mukaan.

8. Salassapito, vaitiolovelvollisuus ja asiakirjojen
sailyttdminen

Perhehoitaja sitoutuu noudattamaan Pohjanmaan hyvinvointialueen salassapitoa ja
vaitiolovelvollisuutta koskevaa ohjeistusta. Perhehoitajaa sitoo salassapito- ja

vaitiolovelvollisuus, mika tarkoittaa sita, ettd asiakasta koskevia salassa pidettavia tietoja ei
saa ilmaista sivullisille mydskaan silta osin, kun ne koskevat muita kuin asiakasta itseaan.
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Salassa pidettavia tietoja ei saa kayttad myodskaan omaksi tai toisen hyoddyksi tai toisen
vahingoksi. Tahan sisdltyy muun muassa se, etta salassa pidettavaa asiakirjaa tai sen
kopiota tai tulostetta ei saa nayttaa eika luovuttaa sivulliselle. Asiakasta koskevia tietoja ei
saa lahettaa tekstiviestina tai sahkopostin valityksella.

Tietojen vaarinkaytto tai tahallinen ohjeiden vastainen toiminta voi johtaa muun ohella
rikosoikeudellisiin seuraamuksiin. Salassapito- ja vaitiolovelvollisuus sailyy
toimeksiantosopimuksen paattymisen jalkeenkin.

Perhehoidossa salassapito- ja vaitiolovelvollisuus koskee myds hoitajan perheenjasenia.
Salassa pidettavista tiedoista voi sivullisille antaa tietoa toimivaltaisen asiakkaan
nimenomaisella suostumuksella tai hanen laillisen edustajansa suostumuksella. Perhehoitaja
sitoutuu sailyttamaan perhehoidettavaa koskevat asiakirjat asianmukaisesti,
asiakaskohtaisissa kansioissa perhekodissa ja lukitussa kaapissa. Perhehoidon paattyessa
hoidettavaa koskevat asiakirjat palautetaan perhehoidon koordinaattorille.

9. Perhehoidossa olevaa henkilod koskevat asiat

Sosiaalihuoltolain mukaan Pohjanmaan hyvinvointialue vastaa perhehoidon jarjestamisesta.
Hyvinvointialueen vastuulla on huolehtia, etta asiakas saa tarvitsemansa tuen ja palvelut ja
etta hanella on mahdollisuus vaikuttaa itseaan koskeviin asioihin.

9.1 Asiakasmaksut

Pitkaaikaisen perhehoidon maksu maaraytyy laitoshoidon maksun mukaisesti ja maksukyvyn
mukaan, ja se voi olla enintaan 85 % hoidossa olevan nettotuloista, joita ovat kaikki
veronalaiset ansio- ja paaomatulot ja verosta vapaat tulot. Asukkaan maksuosuuden
maarittelyssé& huomioidaan, ettd asukkaalle ja& kuukausituloistaan omaan kayttoon
hyvinvointialueen kdytdnnén mukainen osuus.

Jos pitkdaikaisessa perhehoidossa oleva on valittbmasti ennen perhehoidon alkamista elanyt
yhteistaloudessa avioliitossa tai aviolitonomaisissa olosuhteissa ja hanen kuukausitulonsa
ovat suuremmat kuin puolison kuukausitulot, maksu maaraytyy puolisojen yhteenlaskettujen
kuukausitulojen perusteella. Perhehoidossa olevalta perittdva maksu voi talléin olla enintaan
42,5 % edella mainituin perustein yhteenlasketuista nettokuukausituloista. Jos jatkuvassa
perhehoidossa olevan asiakkaan puoliso on my6s jatkuvassa perhehoidossa tai
pitkaaikaisessa laitoshoidossa, peritddn perhehoidon asiakkaalta kuukausimaksua hanen
maksukykyns& mukaan, kuitenkin enintdan 85 % nettokuukausituloista.

Asiakasmaksu sisaltaa kaikki asumisen, ruuan, tarvikkeiden, hoivan ja huolenpidon kulut,
eika hanelta perita paallekkaisia maksuja muista avohoidon palveluista, kuten kotihoidosta.
Sairaalahoidon ajalta perhehoidon asiakasmaksu keskeytetaan niin, etta paallekkaisia
maksuja ei synny.

Lyhytaikaisesta perhehoidosta peritddn maksu Pohjanmaan hyvinvointialueen
intervallihoitomaksun mukaisesti. Mikéali lyhytaikaisen perhehoidon perusteena on
omaishoitajan lakisdateisen vapaan ajaksi jarjestettava palvelu, peritdan asiakkaalta sosiaali-
ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetussa laissa (3.8.1992/ 734 § 6 b) méaaéritelty
asiakasmaksu. Lyhytaikaisessa perhehoidossa oleva ikaihminen maksaa omat
terveydenhuoltomenonsa, kuten sairaalahoidon, reseptiladkkeet ja ambulanssikyydit.
Kuljetukset perhehoitoon ja perhehoidosta pois tapahtuvat asiakkaan omalla kustannuksella.
Tarvittaessa ne voidaan jarjestdd vammaispalvelulain mukaisina kuljetuksina.

Osavuorokautisesta perhehoidosta peritaan maksu Pohjanmaan hyvinvointialueen
paivakeskuksen vahvistaman maksun mukaisesti (1-5 t/hoitopdaiva ja 5-10 t/hoitopéiva).
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Ikdihmisen kodissa tapahtuvan perhehoidon asiakasmaksua méaariteltdessa huomioidaan,
ettd hoito tapahtuu asiakkaan omalla kustannuksella tilojen, aterioiden ja tarvikkeiden osalta
eika se vaadi myoskaan kuljetusten jarjestamista. Asiakasmaksun maaraytymisessa
noudatetaan kotihoidon maksuperusteita.

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain 11 §:n mukaan asiakasmaksu
on jatettava perimatta tai sitd on alennettava siltd osin kuin maksun periminen vaarantaa
henkilon tai perheen toimeentulon edellytyksia tai henkilon lakisaateisen elatusvelvollisuuden
toteuttamista. Asiakasmaksua voidaan huojentaa kunnan kaytannon mukaisesti, mikali
asiakkaalle kertyy ladkekuluja, terveydenhuollon maksuja tms. niin paljon, ettéd han ei
taloudellisesti niista selvia.

Asiakasmaksut erillisen listan mukaisesti (liite 2).

9.2 Asiakkaan hoito perhehoitajan vapaan aikaan

Hoidon jarjestamisessé otetaan huomioon perhehoidossa olevan asiakkaan ja hanen
lAhiomaistensa toiveet. Mikéli perhehoidossa on useampi kuin yksi asiakas, tulee vapaa
jarjestaa kaikkien perhehoidossa olevien osalta yhta aikaa. Perhehoitajan kotiin voidaan
jarjestaa sijaiseksi toimeksiantosuhteinen perhehoitaja.

Vapaa voidaan toteuttaa seuraavilla tavoilla:

1) Perhehoitajan kotiin voidaan jarjestaa toimeksiantosuhteinen perhehoidon sijainen.
Perhehoitaja ottaa yhteytta perhehoidon koordinaattoriin, joka jarjestaa sijaisen tulon
kotiin. Perhehoidon koordinaattori tekee sijaisen kanssa toimeksiantosopimuksen.

2) Toimeksiantosopimus tehdaan toisen perhehoitajan kanssa, ja ikdihminen siirtyy
vapaan ajaksi hanen luokseen.

3) Perhekodin asukkaat siirtyvat omiin kuntiinsa lyhytaikaishoitoon vapaan ajaksi.

4) Henkilon laheiset vastaavat hoivasta ja huolenpidosta perhehoitajan vapaan ajan,
jolloin hanta ei laskuteta.

9.3 Hoidettavan varat ja omaisuusluettelo

Paaperiaate on, ettd asiakkaan varoista huolehtiminen kuuluu ensisijaisesti asiakkaalle
itselleen, hdnen omaisilleen tai edunvalvojalle. Asiakkaan itsemaardamisoikeuden tulee
toteutua myds varojen kaytdssa. Perhehoitaja ei voi toimia perhehoidossa olevan henkilén
edunvalvojana tai yksityisvarojen hoitajana. Perhehoitoon tulevalle henkildlle voidaan
tarvittaessa hakea edunvalvoja.

Asiakkaan henkilokohtaisia menoja ovat esimerkiksi parturi tai kampaaja, jalkahoito,
tapahtumiin osallistuminen (padsymaksut tai liput), matkojen omavastuut ja pienet hankinnat.
Henkilokohtaisten menojen maksamisen kaytanndista sovitaan ikdihmisen, hanen laheisensa
tai edunvalvojansa ja perhehoitajan kesken.

Jatkuvan perhehoidon asiakkaan perhehoitokodissa olevasta kiinteastd omaisuudesta on
pidettdva omaisuusluetteloa. Omaisuusluettelo laaditaan perhehoidon alkaessa, ja
perhehoitaja paivittdd omaisuusluetteloa yhdessé asiakkaan ja omaisen tai edunvalvojan
kanssa.

9.4 Asiakkaan asema

Sosiaalihuollon asiakkaalla on oikeus tehda saamastaan kohtelusta muistutus sellaiselle
sosiaalihuollon toimivaltaiselle vastuuhenkildlle tai sosiaalihuollon johtavalle viranhaltijalle,
joka voi vaikuttaa muistutuksen tekijan tilanteen muuttamiseksi, jos muistutus on aiheellinen.
Muistutuksesta tehdysta paattksesta ei voi valittaa. Muistutuksen tekeminen ei vaikuta
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asiakkaan oikeuteen hakea muutosta paatoksiin tai oikeuteen kannella asiastaan
sosiaalihuoltoa valvoville viranomaisille.

Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista velvoittaa hyvinvointialueet
nimeamaan sosiaaliasiamiehen. Han on puolueeton henkild, joka turvaa asiakkaiden etua.
Asiamies ei tee paatoksia eika myonna etuuksia. Sosiaaliasiamiehen tehtaviin kuuluu muun
muassa

e avustaa ja neuvoa asiakkaita muistutuksiin liittyvissé asioissa
e tiedottaa asiakkaan oikeuksista
e toimia asiakkaan oikeuksien toteuttamiseksi ja edistamiseksi.

Pohjanmaan hyvinvointialueella on nimetty sosiaaliasiamies. Jos perhehoidossa oleva
henkil6 on tyytymaton saamaansa palveluun tai kohteluun, han voi pyytaa sosiaaliasiamiesta
toimimaan sovittelijana.

9.5 Asiakkaan kuolema perhehoitokodissa

Perhehoitajalla tulee olla tieto perhehoidossa olevan henkilon mahdollisesta hoitotahdosta,
jonka mukaisesti han toimii kaikissa tilanteissa. Mikali hoitavan laakarin kanssa ei ole muuta
toimintatapaa sovittu, perhehoitaja soittaa kuoleman epéilysta 112:een ja toimii saamiensa
ohjeiden mukaan. Jos on epadily kuolemasta kotona, poliisi tulee perhehoitajan kotiin ja he
sulkevat pois mahdollisen rikosepdilyn. Taman jalkeen vainaja siirretéaén poliisin toimesta
lahimpaan terveyskeskukseen, jossa laakari vahvistaa kuoleman.

Perhehoitajan tulee ilmoittaa asiasta omaisille ja perhehoidon koordinaattorille. Perhehoitaja
hoitaa yhdessa perhehoidon koordinaattorin kanssa perhekodissa kuolemasta johtuvat
jarjestelyt. Perhehoidon koordinaattori jarjestaa perhehoitajalle tarvittavan tuen.

10. Perhehoidon valvonta ja tuki

Perhehoitajalle annettava tuki ja valvonta ovat lahelld toisiaan. Pohjanmaan
hyvinvointialueen perhehoidon koordinaattorin tehtdvana on tukea ja valvoa
toimeksiantosuhteista perhehoitajaa. Valvonta kohdistuu siihen, ettd perhehoito toteutuu lain
mukaisesti ja hoidettava saa tarvitsemansa palvelut ja tukitoimet. Onnistuneen valvonnan
perusta on se, ettd Pohjanmaan hyvinvointialueen perhehoidon koordinaattori tietdd, miten
perhehoitaja voi. Perhehoitajalla on velvollisuus pitaa tarvittaessa yhteytta hoidettaviensa
vastuutydntekijaan. Koordinaattorin tulee olla yhteydessa perhehoitajaan useamman kerran
vuoden aikana.

Ohjaus-, tuki- ja valvontakaynti perhehoitajan kotiin tehdaan vahintdan kerran vuodessa.
Nailla kaynneilla huomioidaan muun muassa perhehoitajan tydssa jaksamisen tuki ja
koulutustarpeet. Valvonnassa noudatetaan soveltuvin osin Valviran valvontaohjelmia.
Asiakaspalautteen perusteella tarkastuskaynteja voidaan jarjestaa tarpeen mukaan.

Perhekoti toteuttaa my6s omavalvontaa. Perhehoitaja on velvollinen ilmoittamaan
omavalvonnassa havaituista seikoista ja perhehoidossa tapahtuneista muutoksista.
liImoitusvelvollisuus koskee muun muassa aikomusta ottaa perhehoitoon henkil6ita
Pohjanmaan hyvinvointialueen ulkopuolelta, perheen olosuhteisiin ja terveyteen liittyvista
muutoksista, suunnitelluista vapaista ja niitd koskevista jarjestelyista seka sattuneista
tapaturmista, riskitilanteista ja haittatapahtumista.

Pysyvaisluonteiseen asumiseen kaytettavat tilat voidaan tarkastaa ainoastaan, jos
tarkastaminen on valttAmatonta asiakkaan aseman ja asianmukaisten palvelujen
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turvaamiseksi. Tarkastus voidaan tehdéa perustellusta syysta ennalta ilmoittamatta.
Tarkastajalla on oikeus paasta kaikkiin perhehoitopaikan tiloihin. Tarkastuksesta on pidettava
poytakirjaa. Tarkastaja voi ottaa valokuvia tarkastuksen aikana. Tilojen epakohdat on
korjattava valittomasti. Jollei korjausta ole asetetussa maaraajassa tehty, viranomaisen on
huolehdittava, etta hoidettavan hoito jarjestetaan hanen etunsa ja tarpeidensa mukaisella

tavalla. Tarvittaessa hoidettavat siirretdan heidan tarpeitaan vastaavaan muuhun
hoitopaikkaan.

Liite 1: Hoitopalkkio, kulukorvaukset ja kaynnistamiskorvaus
Liite 2: Asiakasmaksut

25



