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1 Johdanto

Omaishoidon tuki on Pohjanmaan hyvinvointialueen jarjestamisvastuulle kuuluva palvelu.
Omaishoidolla tarkoitetaan vanhuksen, vammaisen tai sairaan henkilén hoidon ja huolenpidon
jarjestamista kotioloissa omaisen tai muun hoidettavalle l&heisen henkilon avulla. Omaishoi-
don tuki on kokonaisuus, joka muodostuu hoidettavalle annettavista tarpeenmukaisista palve-
luista sek& omaishoitajalle annettavasta hoitopalkkiosta, vapaasta ja omaishoitoa tukevista
palveluista. Hoitopalkkio maksetaan korvauksena tehdysta hoitotyosté. Tukeen ei ole oikeutta,
jos avun tarve koskee pelkéstaan ruoanlaittoa, siivousta tai asiointia kodin ulkopuolella. Ar-
vioinnissa otetaan huomioon myds perheen normaali sisdinen vastuu ja vanhempien tavan-
omainen vastuu lapsesta. Omaishoidon tuki on méaéararahasidonnainen sosiaalipalvelu, joka
kuuluu hyvinvointialueen jarjestdmisvastuulle ja jonka myodntdminen perustuu harkintaan.
Omaishoidon tuki ei ole subjektiivinen oikeus.

Tassa ohjeessa maaritelladn omaishoidon tuen myontamisperusteet Pohjanmaan hyvinvointi-
alueella. Hoidettavalla tarkoitetaan ohjeessa henkiléa, jolla on omaishoitaja. Omaishoitajalla
tarkoitetaan omaista tai muuta hoidettavalle laheista henkil6&, joka on tehnyt hyvinvointialueen
kanssa omaishoitosopimuksen. Omaishoidon tuen myontamisperusteet ja sen sisaltd perus-
tuvat lakiin omaishoidon tuesta (937/2005), sosiaalihuoltolakiin (1301/2014), lakiin sosiaali- ja
terveydenhuollon jarjestéamisesta (612/2021) ja julkisten alojen elékelakiin (81/2016).

Omaishoidon tuen myontamisperusteita sovelletaan Pohjanmaan hyvinvointialueella. Lasten,
nuorten ja aikuisten omaishoidon tukea koordinoidaan kuntoutuksen toimialalla ja 65 vuotta
tayttaneiden omaishoidon tukea hallinnoidaan koti- ja asumispalvelujen toimialalla. Omais-
hoidon tuen myontamisperusteita kdytetdan paatbksenteon perustana, jotta omaishoidon
tukea voidaan myontaa hyvinvointialueella tasapuolisesti, oikeudenmukaisesti ja tarkoituksen-
mukaisesti kohdentaen.



2 Omaishoidon tuki

Omaishoidolla tarkoitetaan vanhuksen, vammaisen tai sairaan henkilén hoidon ja huolenpidon
jarjestamista kotioloissa omaisen tai muun hoidettavalle laheisen henkilon avulla. Hoitaja ja
hoidon jarjestdmisesta vastaava hyvinvointialue tekevat omaishoitosopimuksen, toimeksian-
tosopimuksen omaishoidon jarjestamisesta. Omaishoidon tuesta annetun lain (937/2005) 2 §
maarittelee omaishoidon tuen kokonaisuudeksi, joka muodostuu hoidettavalle annettavista tar-
vittavista palveluista seké omaishoitajalle annettavasta hoitopalkkiosta, vapaasta ja omaishoi-
toa tukevista palveluista.

2.1 Omaishoidon tuen myontamisedellytykset
Omaishoitolain (937/2005) 3 §:n mukaan hyvinvointialue voi mydntd& omaishoidon tukea, jos

- henkild alentuneen toimintakyvyn, sairauden, vamman tai muun vastaavanlaisen
syyn vuoksi tarvitsee kotioloissa hoitoa tai muuta huolenpitoa.

- hoidettavan omainen tai muu hoidettavalle Iaheinen henkild on valmis vastaamaan
hoidosta ja huolenpidosta tarpeellisten palveluiden avulla.

- hoitajan terveys ja toimintakyky vastaavat omaishoidon asettamia vaatimuksia.

- omaishoito yhdessa muiden tarvittavien sosiaali- ja terveydenhuollon palveluiden
kanssa on hoidettavan hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden kannalta riittavaa.

- hoidettavan koti on terveydellisilta ja muilta olosuhteiltaan siell& annettavalle hoidolle
sopiva.

- tuen myontamisen arvioidaan olevan hoidettavan edun mukaista.

Omaishoito koskee kaikki ikaryhmia ja on hoitomuoto, joka tukee heikentyneen toimintakyvyn,
pitkaaikaissairauden tai vamman vuoksi saanndllista hoitoa ja huolenpitoa tarvitsevien kaiken-
ikaisten henkildiden kotona asumista. Saannéllinen hoito ja huolenpito jarjestetaan hoidetta-
van kotona omaisen tai muun hoidettavalle laheisen henkilon avulla. Henkilokohtaisissa perus-
toiminnoissa avustamisen liséaksi hoito ja huolenpito sisaltdd myos hoidettavan paivittéisten
toimien valvontaa, ohjausta ja tukemista. TAma koskee erityisesti henkilgita, joilla on aivovam-
ma, muistisairaus tai mielenterveysongelmia, kehitysvammaisia henkil6ita sekd muita henki-
I6it&, joilla on psyykkisen tai kognitiivisen toimintakyvyn vajeita.

Pohjanmaan hyvinvointialueen omaishoidon tuen myéntamisedellytykset ovat, etta

- omaishoito on hoidettavan palvelujen pédaasiallinen jarjestamistapa, jonka toteutumista
voidaan tukea muilla tarvittavilla palveluilla.

- omaishoitaja toteuttaa sellaista hoitoa ja huolenpitoa, joka muutoin olisi hyvinvointi-
alueen jarjestamisvastuulla.

- kotona annettava hoito perustuu omaishoitosopimuksen tehneen henkildn hoitovas-
tuuseen hoidettavan hoito- ja palvelukokonaisuudessa.

- omaishoidon tukea ei myonneta taloudellisena tukitoimena, vaan kyseessa on palkkio
omaishoitajan toteuttamasta hoidosta ja huolenpidosta.

Omaishoito on henkildkohtaiseen paivittdiseen hoitoon ja huolenpitoon annettavaa apua, ei
ainoastaan kodin ulkopuolista asiointia eik& kodinhoidollisia t6itd. Omaishoidon tuen myonta-
misen edellytyksen& on hoidon sitovuus ja vaativuus. Lahtokohtaisesti hoidon on oltava sito-
vampaa ja vaativampaa kuin perhesuhteisiin liittyva perheenjasenista huolehtiminen yleensa.
Pelkk&a sairauden tai vamman diagnoosi ei aina oikeuta omaishoidon tukeen, vaan myonta-
misperusteena on, etta hoito ja huolenpito on sitovaa ja vaativaa. Hoidon ja huolenpidon sito-
vuutta ja vaativuutta arvioidaan hoidettavan toimintakyvyn kautta. Lasten ja nuorten osalta



hoidettavan hoidon tarvetta verrataan samanikaisten, normaalin kehitystason omaavien lasten
hoidon tarpeeseen.

Hoidon ja huolenpidon sitovuutta arvioitaessa otetaan huomioon se osuus hoidosta ja huolen-
pidosta, josta omaishoitaja vastaa. Omaishoidon tuen hoitopalkkio maksetaan korvauksena
tehdysta hoitotydsta. Perheen normaalia sisdista vastuuta, esim. puolisoiden vdlista tavan-
omaista auttamista ja vanhempien tavanomaista vastuuta lapsesta, ei oteta huomioon. Van-
hemman ja hoitajan roolit tulee pitd& toisistaan erillaén. Vanhemmuutta tuetaan tarvittaessa
muilla tukimuodoilla. Omaishoidon tukeen ovat oikeutettuja vaikeasti vammaiset ja sairaat, joi-
den hoito terveeseen samanikéiseen henkil6on verrattuna on erittain vaativaa ja sitovaa.

Omaishoitotilannetta tuetaan tarvittavilla tavoin sosiaalihuoltolain (1301/2014) ja muun tilan-
teeseen soveltuvan lainsaadannon nojalla silloin, kun yll& mainitut periaatteet tai tassé sovel-
tamisohjeessa maaritellyt tarkemmat omaishoidon tuen mydntamisperusteet eivat tayty tai jos
henkilo ei halua tehda sopimusta omaishoidon tuesta.

2.2 Yksilollinen harkinta

Omaishoidon tukea myénnetadan Pohjanmaan hyvinvointialueella omaishoidon tuesta annetun
lain (937/2005) ja taman tuen myontamisperusteita koskevan ohjeen perusteella. Paatoksen-
teko kasittaa yksiléllisen harkinnan, jossa huomioidaan hoidettavan hoidon ja huolenpidon tar-
ve. Lahtbkohtana on, ettd omaishoitajan antaman hoidon ja huolenpidon tulee olla sitovaa ja
vaativaa.



3 Omaishoidon tuen hakeminen

Omaishoidon tukea haetaan kirjallisesti omaishoidon tuen hakemuksella Lank till blanketten.
Hakemukseen liitetdan ladkarinlausunto tai muun terveydenhuollon asiantuntijan lausunto hoi-
dettavan sairaudesta, terveydentilasta, toimintakyvysta ja hoidon tarpeesta. Hakemuslomak-
keessa hakija antaa suostumuksen tietojen luovuttamiseen.

Jos hakija ei ole hakemuksessa antanut suostumusta tietojen hakemiseen tai jos kaikkia tar-
vittavia tietoja ei ole saatavilla potilastietojarjestelmassa, pyydetaan hanta toimittamaan kirjal-
lisesti kaikki hakemukseen tarvittavat liitteet maardaikaan mennessa. Vaadittavat todistukset
ja lausunnot eivat paasaantdisesti saa olla puolta vuotta vanhempia. Ellei hakija toimita pyy-
dettyja selvityksia kahden kuukauden kuluessa, hakemus hylataéan puutteellisten hakemus-
asiakirjojen perusteella.

Lasten ja nuorten osalta omaishoitojarjestelyyn tulee olla lapsen virallisten huoltajien hyvak-
syntd, jonka vuoksi hakemus on allekirjoitettava molempien huoltajien toimesta. Mahdollinen
yksinhuoltajuus on osoitettava huoltajuutta koskevalla paattksella.

Hakemuksen ja liitteiden saapumisen jalkeen asian kasitteleva viranhaltija tekee asiakkaan
luokse kotikdynnin omaishoidon tuen tarpeen arvioimiseksi.



4 Omaishoidon tuen arviointi

Omaishoidon tuen myodntdminen perustuu kokonaistilanteen yksil6lliseen arviointiin, jossa
huomioidaan hoidettavan hoidon ja huolenpidon tarve sekd omaishoitajan antaman hoidon
vaativuus ja sitovuus. Hoidettavan toimintakyky kartoitetaan RAl-arviointivalineen avulla. 65
vuotta tayttaneiden henkildiden omaishoidon tuen arvioinnissa palkkioluokka méaaraytyy RAI-
arviointivalineeseen kuuluvien fyysisen toimintakyvyn ADLH- ja kognitiivisen toimintakyvyn
CPS-mittausten perusteella. Arvioinnin tavoitteena on kartoittaa omaishoidon tuen myoéntamis-
edellytykset. Omaishoidon tuen arviointi koostuu kotikdynnilla tehtavasta havainnoinnista,
omaishoidettavan ja omaishoitajan haastatteluista seka toimintakyvyn arvioinnista.

Toimintakyky on arvioitava monipuolisesti ja luotettavia arviointivalineita kayttaen. Arviointi kat-
taa kaikki toimintakyvyn ulottuvuudet, joita ovat fyysinen, psyykkinen, sosiaalinen ja kognitiivi-
nen toimintakyky. Lisaksi selvitetd&n hoidettavan voimavarat ja kuntoutumisen mahdollisuu-
det. Arvioinnissa otetaan huomioon hoidettavan omat toiveet ja kasitys voimavaroistaan. Ar-
viointiin kuuluu osana myds asuin- ja hoitoymparistén toimivuus sek& mahdollisten apuvélinei-
den ja asunnon muutostdiden tarve. Lisaksi arviointiin kuuluu eri vaihtoehdoista tiedottaminen,
ja hoidettavan ja omaishoitajan nakemys tilanteesta kirjataan osaksi arviointia. Omaishoidon
tulee olla hoidettavan edun mukaista.

Omaishoidon tuen myontamisperusteiden tayttyminen edellyttdd, ettd hoidettavan tilanne on
sellainen, ettd se oikeuttaa sosiaalihuoltolain ja/tai vammaispalvelulain mukaisiin palveluihin.
Sen vuoksi arvioinnissa otetaan huomioon hoidettavan ja/tai omaishoitajan muu palvelujen ja
tuen tarve. Hoidettavalla voi olla palveluita esimerkiksi sosiaalihuoltolain, vammaispalvelulain
tai kehitysvammaisten erityishuollosta annetun lain nojalla. Omaishoidon tuen tarpeen arvioin-
nissa varmistetaan tarvittavassa laajuudessa yhteisty6 eri toimijoiden kanssa ja huolehditaan
siten palvelukokonaisuuden saumattomuudesta. Arviointi toteutetaan hoidettavan ja hoitajan
osallistavalla tavalla. Hoidettavan ja omaishoitajan nakemys tilanteesta kirjataan osaksi ar-
viointia.

4.1 Omaishoitajan tilanteen arviointi

Omaishoitajaksi hakeutuvan henkilon tulee olla 18 vuotta tayttanyt sekd elaméntilanteensa,
terveytensa ja toimintakykynséa puolesta soveltuva omaishoitajaksi. Omaishoitajan tulee esit-
taa tarvittaessa ladkarintodistus terveydentilastaan ja soveltuvuudestaan omaishoitajaksi.
Omaishoitajan tulee olla hoidettavan omainen tai muu hoidettavalle |&heinen henkild, jonka
hoidettava on hoitajakseen hyvaksynyt ja joka oman ikénsa, kuntonsa ja elamantilanteensa
puolesta soveltuu tehtavaan. Hanen tulee kyeta kantamaan kokonaisvastuu hoidettavasta.
Omaishoidon tukea ei my6nnetd, jos hoitajalla on péaihteiden vaarinkayttéa tai jos hoitajan
terveydentila rajoittaa hanta toimimasta omaishoitajana, vaikka rinnalle voitaisiin jarjestaa
riittdva maara hoidettavalle tulevia palveluja ja tukea.

4.2 Paatdksen tekeminen

Omaishoidon tuen myontdminen perustuu aina viranhaltijap&atokseen. Asian kasitteleva vi-
ranhaltija tekee kirjallisen viranhaltijapaatoksen omaishoidon tuesta. P&atds perustuu
hoidettavan kokonaistilanteen yksildlliseen arviointiin ja hoidon ja huolenpidon tarpeeseen.
Paatokseen voi hakea oikaisua Pohjanmaan hyvinvointialueen yksildasioiden jaostosta.
Oikaisuvaatimusohje on paattksen liitteend. Omaishoidon tukea myonnetéén aikaisintaan sen
kuukauden alusta, jolloin hakemus liitteineen on taytetty kaikilta osin.



4.3 Omaishoitosopimus

Omaishoidon tuesta annetun lain (937/2005) 8 8:n mukaan omaishoidon tuesta laaditaan
omaishoitajan ja hyvinvointialueen valilla sopimus, jonka liitteena on oltava hoito- ja palvelu-
suunnitelma. Omaishoitosopimuksen tulee sisaltaa tiedot ainakin

- hoitopalkkion maarasta ja maksutavasta

- omaishoitajan oikeudesta lakisaateisiin vapaapaiviin
- vapaan jarjestamisesta

- maaraaikaisen sopimuksen kestosta

- hoitopalkkion maksamisesta hoidon keskeytyessa omaishoitajasta johtuvasta syysta
tai hoidettavasta johtuvasta muusta kuin terveydellisesta syysta

- sopimuksen irtisanomisesta.

Omaishoitosopimus on voimassa toistaiseksi. Erityisesta syysta sopimus voidaan tehda
maaraaikaisena. Sopimusta voidaan tarvittaessa tarkistaa.

Omaishoitaja ei ole tydsopimuslain (55/2001) tarkoittamassa tydsuhteessa sopimuksen teh-
neeseen hyvinvointialueeseen, hoidettavaan tai hoidettavan huoltajaan (omaishoitolaki 10 §).
Omaishoidon sopimusta ei tehda, jos sopimuksen tekeminen on vastoin hoidettavan tahtoa.
Omaishoitajan eléketurvasta saadetaan julkisten alojen elakelaissa (81/2016).

Omaishoidon tuesta hoitajan kanssa sopimuksen tehneen hyvinvointialueen on vakuutettava
hoitaja tyGtapaturma- ja ammattitautilain (459/2015) 3 §:n 1 momentin mukaisella vakuutuk-
sella. Omaishoidon tuki saattaa vaikuttaa hoitajan saamiin etuuksiin ja hoitajan tulee itse tar-
kistaa etuuden maksajalta ennen sopimuksen tekoa tuen vaikutus.



5 Omaishoidon palkkiot

Omaishoidon tuki sisaltaa rahana suoritettavan palkkion. Palkkiota maksetaan omaishoitajalle,
joka on tehnyt omaishoitosopimuksen Pohjanmaan hyvinvointialueen kanssa. Hoitopalkkion
suuruus maaraytyy hoidon sitovuuden ja vaativuuden perusteella (laki omaishoidon tuesta, 5
8). Palkkio voidaan sopia pienemmaksi, jos hoidon sitovuus on vahaisempaé kuin 4. 8:n 1.
momentissa edellytetdan ja hoidon ja huolenpidon tarve on vahdaistd. Omaishoitolain 6 8:n
mukaan hoitopalkkioita tarkistetaan kalenterivuosittain tyontekijan elékelain (395/2006) 96
§:ssé tarkoitetulla palkkakertoimella.

Pohjanmaan hyvinvointialueella omaishoidon tuki on jaettu neljaan eri palkkioluokkaan. Alle
18-vuotiaan omaishoidon tuen maarittamisen apuna kaytetaan lasten ja nuorten hoitoisuuden
arviointilomaketta yhdessa hoidon kokonaistilanteen arvioinnin kanssa. Hoidon tarvetta arvioi-
taessa hoidettavaa verrataan samanikéiseen terveeseen lapseen tai nuoreen.

5.1 Palkkioluokka 1

Hoidettava tarvitsee toistuvasti hoitoa, huolenpitoa ja valvontaa selviytyakseen henkildkohtai-
sista paivittaisista toiminnoistaan. Hoidettava tarvitsee apua useammissa seuraavista toimin-
noista:

- ruokailun jarjestdmisessa ja/tai sydmisessa

- peseytymisessa ja muussa hygienian hoidossa
- pukeutumisessa

- wec-toiminnoissa ja hygienian hoidossa

- liikkumisessa/siirtymisessa

- ladkehoidon toteutuksessa.

Hoidettava voi olla lyhyen aikaa paivasta yksin eika tarvitse saanndollisesti hoitoa ja huolenpitoa
yolla. Hoidettava tarvitsee kuitenkin omaishoitajan apua henkilokohtaisissa toiminnoissa usei-
ta kertoja paivassa. Paavastuu hoidosta ja huolenpidosta on omaishoitajalla. Omaishoitajan
antama hoito ja huolenpito on sitovaa.

Hoidettava tarvitsee myos ohjausta ja valvontaa kodin ulkopuolella likkumisessa. Hoidon tarve
ei valttdmatta edellytd hoitajan ja hoidettavan asumista samassa taloudessa lukuun ottamatta
alaikaista hoidettavaa. llman omaishoitajaa hoidettava tarvitsisi sdanndllista paivittaista koti-
hoitoa ja tukipalveluja. Omaishoitajan antama hoito korvaa muut sosiaalihuollon palvelut osit-
tain tai kokonaan. Omaishoitajan antama hoito korvaa kotihoidon palvelut osaksi tai kokonaan.
Sosiaalihuollon palveluja, jotka hyvaksytaan taydentdma&én omaishoitoa, ovat esim. apu laak-
keiden viikkoannostelussa (ellei annosjakelu ole kaytdssa), hygieniaan liittyvat tukitoimet ja
apu kodin sisalla siirtymisessa.

Lapset ja nuoret (alle 18-vuotiaat)

Hoidettava tarvitsee pitkaaikaissairautensa tai pysyvan vammansa vuoksi hoitoa, huolenpitoa
jaltai ohjausta seka valvontaa toistuvasti paivittaisissé toiminnoissa. Hoito on sen vuoksi paljon
vaativampaa ja sitovampaa verrattuna samanikaisen terveen lapsen hoitoon. Hoidettava tar-
vitsee ohjausta ja/tai valvontaa paivittaisissa henkilokohtaisissa toiminnoissa, esim. aamu- ja
iltatoimissa, hygienian hoidossa, ladkkeiden otossa ja kodin ulkopuolella asioinnissa. Hoidet-
tava voi olla lyhyen aikaa yksin tai han on koulussa, paivahoidossa tai muussa paivatoimin-
nassa. Tahan ryhmaan voivat kuulua myds disin runsaasti apua tarvitsevat lapset ja nuoret,
joiden hoitovastuu paivalla ei ole omaishoitajalla.


https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2006/20060395#P96
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2006/20060395#P96

Aikuiset 18-64-vuotiaat, joilla pitkdaikaissairaus tai pysyva vamma

Hoidettava tarvitsee toistuvasti hoitoa, huolenpitoa ja/tai ohjausta ja valvontaa monissa henki-
I6kohtaisissa paivittaisissa toiminnoissa ja/tai kodin ulkopuolisissa toiminnoissa. Henkilo tar-
vitsee apua esim. WC-kaynneissa, peseytymisessa, pukeutumisessa, ruokailussa, sosiaali-
suuden tukemisessa, vapaa-ajan toimintaan osallistumisessa ja asioinnissa. Ellei hoidettava
asuisi kotona, tarvittaisiin erityishuollon asumispalveluja.

Aikuiset ja 65 vuotta tayttaneet
Toimintakyvyn arvioinnissa suuntaa antavina kriteereina kaytetdan RAl-viitearvoja CPS 0-2 ja
ADLH 2 tai enemman.

5.2 Palkkioluokka 2

Hoidettava tarvitsee paljon hoitoa, huolenpitoa, ohjausta ja valvontaa useimmissa henkilékoh-
taisissa paivittaisissa toiminnoissa ja selviytyy itsenéisesti vain lyhyita ajanjaksoja kerrallaan.
Omaishoitaja avustaa hoidettavaa useammissa seuraavista toiminnoista:

- ruokailun jarjestdmisessa ja/tai sydmisessa

- peseytymisessa ja muussa hygienian hoidossa
- pukeutumisessa

- wec-toiminnoissa ja hygienian hoidossa

- liikkumisessa/siirtymisessa

- ladkehoidon toteutuksessa.

Hoidettava tarvitsee saannollisesti ymparivuorokautista hoitoa, huolenpitoa, ohjausta ja val-
vontaa. Omaishoitona toteutettava hoitotyé on sitovaa ja pddvastuu hoidosta on omaishoita-
jalla. Hoitaja ja hoidettava asuvat paasaéntoisesti samassa taloudessa. Hoidettava ei pysty
likkumaan kodin ulkopuolella ilman saattajaa tai avustajaa. lIman omaishoitajaa hoidettava
tarvitsisi ymparivuorokautista palveluasumista.

Lapset ja nuoret (alle 18-vuotiaat)

Hoidettava tarvitsee pitkdaikaissairautensa tai pysyvan vammansa vuoksi hoitoa, huolenpitoa
jaltai ohjausta seka valvontaa jatkuvaluonteisesti monessa paivittaisessa toiminnossa. Hoito
ja huolenpito on sen vuoksi paljon vaativampaa ja sitovampaa verrattuna samanikaisen ter-
veen lapsen hoitoon. Hoidettavan fyysinen avuntarve voi olla wc-k&ynneissa, pukeutumisessa,
ruokailussa ja peseytymisessa. Hoidettava tarvitsee ohjausta ja/tai valvontaa paivittaisissa
henkilokohtaisissa toiminnoissa, esim. avustamista aamu-/iltatoimissa, hygienian hoidossa,
ladkkeiden otossa ja kodin ulkopuolisessa asioinnissa.

Aikuiset 18-64-vuotiaat, joilla pitkdaikaissairaus tai pysyva vamma

Hoidettava tarvitsee paljon hoitoa, huolenpitoa ja/tai ohjausta seka valvontaa monissa henki-
I6kohtaisissa toiminnoissa ja/tai kodin ulkopuolisissa toiminnoissa. Henkild tarvitsee apua
esim. WC-kaynneissa, pukeutumisessa, ruokailussa, sosiaalisuuden tukemisessa, vapaa-ajan
toimintaan osallistumisessa ja asioinnissa. Ellei hoidettava asuisi kotona, tarvittaisiin erityis-
huollon asumispalveluja.

Aikuiset ja 65 vuotta tayttaneet

Asiakkaan toimintakyvyn arvioinnissa suuntaa antavina kriteereina kaytetdan RAl-viitearvoja
CPS 3 tai enemman seka ja ADLH 3 tai enemman.
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Palkkioluokan 2 omaishoidon tuen mydntaminen edellyttaa, etté hoidettavaa hoidetaan kotona
vahintadn puolet kuukaudesta. Tapauksissa, joissa hoidettavalla on saannéllinen intervallihoi-
to 14 vrk/kk, tuki alennetaan palkkioluokkaan 1. Omaishoidon tuki voidaan alentaa palkkio-
luokkaan 1, jos hoidettavalla on kaytosséa runsaasti muita hoidettavan tarpeisiin vastaavia pal-
veluita, esim. kotiin annettavia hoito- ja hoivapalveluja (60 tuntia kuukaudessa tai enemman),
kuten saannéllinen paivittainen kotihoito, tukihenkil6 ja henkildkohtainen avustaja.

5.3 Palkkioluokka 3

Hoidettava tarvitsee jatkuvaa hoitoa, huolenpitoa, ohjausta ja valvontaa kaikissa henkilokoh-
taisissa paivittéisissa toiminnoissa ymparivuorokautisesti. Hoidettavaa ei voi jattaa yksin ja han
tarvitsee sdanndollista hoitoa ja huolenpitoa myos ybaikaan. Omaishoitona toteutettava hoitotyd
on erittain sitovaa ja vaativaa ympari vuorokauden. Hoidettava on taysin autettava kaikissa
henkilokohtaisissa toiminnoissa:

- ruokailun jarjestdmisessa ja/tai sydmisessa

- peseytymisessa ja muussa hygienian hoidossa

- pukeutumisessa

- wec-toiminnoissa ja hygienian hoidossa (kasteleva, ei kykene huolehtimaan vaipan vaih-
dosta/wc-toimistaan)

- liikkumisessa/siirtymisessa

- ladkehoidon toteuksessa.

Lapset ja nuoret (alle 18-vuotiaat)

Hoidettava tarvitsee pitkdaikaissairautensa tai pysyvan vakavan vammansa vuoksi paljon hoi-
toa, huolenpitoa, ohjausta ja valvontaa ymparivuorokautisesti. Hoito on sen vuoksi paljon vaa-
tivampaa ja sitovampaa verrattuna samanikéisen terveen lapsen hoitoon. Hoidettava tarvitsee
jatkuvasti apua tai valvontaa paivittaisissa henkilokohtaisissa toiminnoissa, kuten peseytymi-
sessd, pukeutumisessa, siirtymisessa ja we-toimissa, laakkeiden otossa, ruokailussa ja/tai ko-
din ulkopuolisissa toiminnoissa.

Aikuiset 18-64-vuotiaat, joilla pitkdaikaissairaus tai pysyva vamma

Hoidettava tarvitsee paivittain paljon hoitoa, huolenpitoa, ohjausta ja valvontaa monissa hen-
kilokohtaisissa toiminnoissa, vapaa-ajan toimintaan osallistumisessa ja asioinnissa. Hoitajan
on huolehdittava hoidettavasta ja oltava valmis hoitamaan hanta kaikkina vuorokauden aikoi-
na. Ellei hoidettava asuisi kotona, tarvittaisiin erityishuollon asumispalveluja.

Aikuiset ja 65 vuotta tayttaneet
Asiakkaan hoidon tarpeen kokonaisarvioinnin yhteydesséa suuntaa antavana kriteeriné kayte-
ta&n RAl-viitearvoja CPS yli 4 ja ADLH 4-6.

Palkkioluokan 3 omaishoidon tuen mydntadminen edellyttaa, etté hoidettavaa hoidetaan kotona
vahintdan puolet kuukaudesta. Tapauksissa, joissa hoidettavalla on saannéllinen intervallihoi-
to 14 vrk/kk, tuki alennetaan palkkioluokkaan 2. Omaishoidon tuki alennetaan palkkioluokkaan
2, jos hoidettavalla on kayttssa runsaasti muita hoidettavan tarpeisiin vastaavia palveluita,
esim. kotiin annettavia hoito- ja hoivapalveluja (60 tuntia kuukaudessa tai enemman), kuten
saanndllinen paivittainen kotihoito, tukihenkild ja henkilokohtainen avustaja.

5.4 Erityishoitoisuusluokka (palkkioluokka 4)

Hoidollisesti raskaan vaiheen aikana voidaan maksaa omaishoidon tuesta annetun lain
(937/2005) 5 8§:n tarkoittamaa raskaan siirtymavaiheen palkkiota. Hoidollisesti raskas siirtyma-
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vaihe voi olla esimerkiksi saattohoitotilanne, vakavan sairauden hoito, siirtyminen hoitomuo-
dosta toiseen (esimerkiksi laitoksesta kotiin) tai henkilén toipuminen vakavasta tapaturmasta.
Hoidettava tarvitsee tallaisessa erityistilanteessa jatkuvaa yhtamittaista ja ymparivuorokautista
hoitoa, huolenpitoa, ohjausta ja valvontaa. Hoidettava ei voi olla hetkedk&aéan yksin.

Erityishoitoisuusluokan mukaista hoitopalkkiota voidaan maksaa hoitajalle, joka jaa pois ansio-
tydstaan tai yritystoiminnastaan hoitamaan hoidollisesti erityisen raskasta hoidettavaa. Erityis-
hoitoisuusluokan palkkio on tarkoitettu korvaamaan ansiotydstd saatavaa palkkaa. Erityis-
omaishoidon tuen ulkopuolelle jaavat hoitajat, jotka saavat palkkatuloja tai yritystuloja, aitiys-
tai vanhempainrahaa tai sairausvakuutuslain mukaista erityishoitorahaa. Paatds tehdaan paa-
saantoisesti maaraaikaiseksi. Hoidettava tarvitsee normaalia enemman hoitoa ja huolenpitoa
lyhytaikaisesti, yleensé enintdan puolen vuoden ajan.
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6 Hoito- ja palvelusuunnitelma

Omaishoidon tuki perustuu hoito- ja palvelusuunnitelmaan, joka laaditaan yhdessa omaishoi-
tajan ja -hoidettavan kanssa. Laadittu hoito- ja palvelusuunnitelma liitetdan omaishoitoa kos-
kevaan sopimukseen.

Omaishoidon hoito- ja palvelusuunnitelma arvioidaan noin kerran vuodessa ja tarvittaessa hoi-
dettavan, omaishoitajan tai sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkilon pyynnosta. Seuran-
ta tehdaan ensisijaisesti hoidettavan kotona, mutta perustellusta syysta se voidaan tehda
myds muussa sovitussa paikassa. Muutokset palkkioluokassa tulevat voimaan yhteydenotos-
ta/vireillepanosta aikaisintaan seuraavan kalenterikuukauden alusta.

6.1 Omaishoitoa tukevat palvelut

Omaishoitolain (937/2005) 3 a §:n mukaan hyvinvointialueen on tarvittaessa jarjestettava
omaishoitajalle valmennusta ja koulutusta hoitotehtdvaéa varten. Hyvinvointialueen on tarvit-
taessa jarjestettava omaishoitajalle hyvinvointi- ja terveystarkastuksia seka hanen hyvinvoin-
tiaan ja hoitotehtavaansa tukevia sosiaali- ja terveyspalveluja.
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7 Palkkion maksamisen keskeytys ja alentaminen

Omaishoidon tuesta annetun lain mukaan hoitopalkkion maara ei vahene omaishoitajan laki-
sdaateisen vapaan ajalta tai alle vuorokauden pituisilta satunnaisilta vapailta. Omaishoitajalla
on ilmoitusvelvollisuus hoidossa tapahtuvista muutoksista, jotka vaikuttavat palkkion maksuun.
Tallaisia muutoksia voivat olla esimerkiksi hoidettavan muuttaminen tehostettuun palveluasu-
miseen tai kuolema. Jos omaishoito keskeytyy hoidettavan terveydentilasta johtuvasta syysta
tilapaisesti esim. sairaalahoidon vuoksi, hoitopalkkion maksaminen keskeytyy kuukauden ku-
luttua sairastumisesta. Jos hoito keskeytyy omaishoitajasta johtuvista syista, maksaminen kes-
keytyy 2 viikon kuluttua. Alle kuukauden mittaiset akuutit sairastumiset eivat vaikuta tuen saa-
miseen. Hoitajan/hoidettavan kotiutuessa omaishoidon tuen maksaminen jatkuu normaalisti.

Palkkio voidaan sopia pienemmaksi, jos

- hoidon sitovuus on vahaisempaa kuin omaishoidon tuesta annetun lain 4. 8:n 1. mo-
mentissa edellytetddn ja hoidon ja huolenpidon tarve on vahaista.

- hoidettavaa hoidetaan kodin ulkopuolella puolet kuukaudesta tai hanella on kaytossa
runsaasti muita hoidettavan tarpeisiin vastaavia palveluita, esim. kotiin annettavia hoi-
to- ja hoivapalveluja, kuten sdanndéllinen paivittdinen kotihoito, tukihenkild ja henkil6-
kohtainen avustaja.

- siihen on hoitajan esittama erityinen syy.
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Omaishoidon tuen prosessikuvaus

~
*Hoidettava hakee omaishoidon tukea
*Hakemus lahetetd&n Pohjanmaan hyvinvointialueelle

J
*Hakemus rekisterdidaan 7 paivan kuluessa ja sen kasittely alkaa h
* Tarvittaessa pyydetaan lisdaineistoa (esim. ladkéarintodistus, asiantuntijoiden todistukset)
* Otetaan yhteys hakijaan ja sovitaan aika kotikayntia varten

* Arvio hoidettavan toimintakyvysta, kokonaistilanteesta, kotioloista seka omaishoitajan
voimavaroista

«Kéaytetédan arviointityokalua

*Tilanteesta tehdaén kokonaisarvio ja suunnitellaan yksil6llinen palvelukokonaisuus

*Omaishoidon tuen myontamisedellytykset arvioidaan omaishoidon tuesta annetun
lain ja yhteisten kriteerien perusteella

*Viranhaltija tekee omaishoidon tuesta myontavéan tai kielteisen paatdksen ilman
aiheetonta viivytysta

€€«

OMAISHOIDON TUEN

MYONTAMINEN KIELTEINEN PAATOS

Omaishoidon tukea seurataan ja arvioidaan.

Seurantakotikaynteja tehdaan tarpeen mukaan.
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9 Omaishoitajalle jarjestettava vapaa

Omaishoidon tuesta annetun lain (937/2005) mukaan omaishoitajalla on oikeus vahintaan kol-
men vuorokauden vapaaseen kalenterikuukautta kohti, jos h&n on yhtajaksoisesti tai vahaisin
keskeytyksin sidottu hoitoon ymparivuorokautisesti tai jatkuvasti paivittin. Lasten omaishoi-
dossa sidonnaisuus katsotaan ympéarivuorokautiseksi, vaikka hoidettava viettdd saannoéllisesti
vahdaisen osan (noin 5-7 tuntia) vuorokaudesta kayttden kotinsa ulkopuolella jarjestettyja so-
siaali- tai terveyspalveluja tai saaden kuntoutusta tai opetusta.

Omaishoitaja voi pitaa lakisdateisen vapaansa kuukausittain tai han voi saastaa niita ja pitaa
kerralla useampia vapaapaivia. Hyvinvointialue ja omaishoitaja voivat myds sopia, ettéd omais-
hoitaja pitdd lakisdateisen vapaansa useampana alle vuorokauden pituisena jaksona. Laki-
saateiset lomavuorokaudet on kuitenkin pidettava kalenterivuosittain. Joulukuun vapaapaivat
on kaytettava viimeistaan joulukuun aikana. Pohjanmaan hyvinvointialue huolehtii hoidettavan
hoidon jarjestamisestad omaishoitajan lakisdateisten vapaiden aikana esim. ikdihmisten péaiva-
toiminnan, intervallihoidon (ei kayteta lapsille), laheislomituksen, palvelusetelin tai perhehoi-
don muodossa. Lakisééteisia vapaapaivia ei voi pitdd etukateen. Omaishoitaja vastaa itse la-
kisdateisten vapaapaiviensé seurannasta. Lakisdateiset vapaapaivat eivat vaikuta hoitopalk-
kion maaraan.

9.1 lkaihmisten péaivatoiminta

Paivatoiminta on tarkoitettu yli 65-vuotiaille. Omaishoitaja voi kayttaa lakisdateista vapaataan
siten, ettd hoidettava osallistuu ikdihmisten paivatoimintaan. Paivatoimintaan osallistuminen
edellyttédd ensin paivatoiminnan hakemista. Palveluohjaus tekee palvelutarpeen arvioinnin.
Paivatoimintapaatos tehdaan hakemuksen ja hoidettavan palvelutarpeen arvioinnin perusteel-
la. Paivatoiminnasta peritddn maksu.

9.2 Intervallihoito

Intervallihoitoa pyritédén jarjestamaan hoidettavan kuntoa ja tarpeita vastaavassa hoitopaikas-
sa. Intervallihoidon tavoitteena on vahvistaa hoidettavan toimintakykya ja tukea omaishoitajan
jaksamista. Intervallihoito tukee omassa kodissa asumista. Omaishoitajan lakisdateisen va-
paan aikana annettavasta intervallihoidosta peritddn sosiaali- ja terveydenhuollon asiakas-
maksulain (734/1992) 6 b &:n mukainen maksu. Ylimenevat hoitopaivat ovat normaalihintaisia,
ellei edellisiltéd kuukausilta ole vapaapéivia saastossa.

9.3 Sijaishoito

Omaishoitajan vapaan tai muun poissaolon ajaksi tarvittava hoito voidaan jarjestaa sijaishoi-
don avulla. Sijaishoitajana voi toimia omainen, sukulainen tai muu laheinen henkild. Hyvinvoin-
tialue voi jarjestaa omaishoitajan vapaan ajaksi tarvittavan sijaishoidon tekemalla omaishoidon
tuesta annetun lain (937/2005) 3 8:n 3 kohdassa saadetyt edellytykset tayttavan henkilon
kanssa toimeksiantosopimuksen. Sijaishoitaja sitoutuu antamaan omaishoitajan vapaan tai
muun tilapaisen poissalon ajaksi tarvittavan hoidon. Sijaishoito voidaan jarjestaa, jos omais-
hoitaja suostuu siihen. Lisaksi edellytyksena on, etta jarjestely toteutetaan ottamalla huomioon
hoidettavan henkilon mielipide ja etta jarjestely arvioidaan hoidettavan henkilon edun mukai-
seksi. Sijaishoitajan tulee olla vahintdan 18-vuotias ja hénen on terveytensa, elamantilanteen-
sa ja toimintakykynsa puolesta kyettdva suoriutumaan omaishoitotehtavista. Tarvittaessa on
pyydettava ladkarintodistus hoitajan soveltuvuudesta sijaiseksi. Sijaiselle maksettava korvaus
on verotettavaa tuloa.
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9.4 Palveluseteli

Omaishoitajan lakisaateista vapaata varten voidaan myontaa palveluseteli, jolla omaishoitaja
Voi ostaa kotona annettavaa hoitoa tai muuta lomitushoitoa yksityiselta palvelusetelituottajalta.
Palveluseteleitd voidaan kayttdd sdanndllisesti tai saastdd pidemmalle vapaalle. Ks. omais-
hoidon palvelusetelien tarkemmat soveltamisohjeet.

9.5 Omaishoidon sijaisapu

Hoitajan voi tilata kotiin arkisin klo 8-16 valisena aikana silloin, kun omaishoitajalla on menoa
ja han ei voi jattaa hoidettavaa yksin, joko akillisiin tai ennalta tiedettyihin menoihin. Omaishoi-
don hoitajaa voi kayttad myos hoidettavan saattoapuna esim. laakariin tai intervallihoitoon.
Hoitajan tehtavana on hoidettavan hyvinvoinnin turvaaminen omaishoitajan poissa ollessa.
Hoitajan kaynnit eivat korvaa lakiséateisia vapaapaivia. Omaishoidon sijaisavusta peritdan ko-
tihoidon tilapaiskéynnin hinta.

9.6 Perhehoito
Omaishoitajan lakisdateinen vapaa voidaan jarjestédd perhehoitolain (263/2015) nojalla,
jolloin hoidettavaa hoidetaan perhehoitajan kodissa.

17



10 Sopimuksen irtisanominen ja purkaminen

Pohjanmaan hyvinvointialue voi irtisanoa omaishoitosopimuksen paattymaén aikaisintaan irti-
sanomista seuraavan kahden kuukauden kuluttua. Omaishoitajan irtisanomisaika on yksi kuu-
kausi. Jos hoidossa on ilmennyt puutteita, voidaan puutteiden korjaamiselle asettaa maaraai-
ka.

Jos sopimuksen jatkaminen vaarantaa hoidettavan tai omaishoitajan terveyden, sopijapuolet
voivat purkaa sopimuksen valittomasti. Ennen kuin hyvinvointialue purkaa omaishoitosopimuk-
sen, on hoidettavaa ja omaishoitajaa kuultava. Irtisanomisajasta riippumatta sopimuksen voi-
massaolo paattyy sen kuukauden lopussa, jonka aikana hoito on kaynyt hoidettavan tervey-
dentilan muutosten johdosta tarpeettomaksi.
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Liite 1

Omaishoidon tuen palvelutarpeen arvioinnissa kaytettavat RAI-mittarit

Kognitio (CPS 0-6)

CPS (Cognitive Performance Scale) -mittarissa arvioidaan asiak-
kaiden kognitiivista kykya lahimuistin, ymmarretyksi tulemisen, paa-
toksentekokyvyn, itsendisen syomisen seka tajunnan tason mu-
kaan. Mittarin asteikko on 0-6: Mité suurempi arvo on, sita vaikeam-
pi on kognition tason heikkeneminen.

Arkisuoriutuminen
(ADLH 0-6)

Arvo lasketaan asiakkaan fyysisen suoriutumiskyvyn perusteella
neljastd ADL-toiminnosta: liikkuminen, ruokailu, wc:n kaytto ja hen-
kilokohtainen hygienia. ADL-mittarin asteikko: 0-6 Mita suurempi
arvo on, sitd huonompi on asiakkaan toimintakyky.

Arkisuoriutuminen,
laaja ADL (O - 28)

Arvo muodostuu asiakkaan suoriutumiskyvyn perusteella seitse-
masté arvioidusta ADL-toiminnosta: liikkuminen sangyssa, siirtymi-
nen, liikkuminen, pukeutuminen, ruokailu, wc:n kayttd ja henkilo-
kohtainen hygienia. RAl-arvossa huomioidaan ylavartalon tai ala-
vartalon pukeutuminen sen mukaan, kummassa asiakas tarvitsee
enemman apua. Mitd suurempi arvo, sitd huonompi on asiakkaan
toimintakyky péivittdisissé toiminnoissa.
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