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Organisationens
malsattningar (VEP)

Verksamhetsintegrationen ter sig
pa olika satt:

» Arbetsfordelning och gransytor
« Gemensamma anvisningar

* Loneharmonisering
Utvecklingen av servicestrategin,

dvs. hur ordnas och produceras
tjansterna

Beredning infor ytterligare
\égrzk??amhetsmtegratloner fr.o.m.

Framtidens sote-central —
programmet

Klient- och patientsakerhetsstrateqi

Organisaation
asettamia tavoitteita

(T

TS)

Toiminnan integraatio, nayttaytyy
eri tavoin:

« TyOnjako ja rajapinnat

* Yhtenaisia ohjeita

« Palkkaharmonisointi
Palvelustrategian kehittdminen,

eli miten palvelut jarjestetaan ja
tuotetaan

Valmistautuminen
lisaintegraatioihin v. 2023 alusta

Tulevaisuuden sote-keskus —
ohjelma

Asiakas-ja _
potilasturvallisuusstrategia
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Barn och unga

- Stora skillnader i tiligangen till
service gallande de lagstadgade
tjansterna inom socialvarden

« Barn- och ungdomspsykiatriska
tjanster inom specialsjukvarden
anvands mindre an nationellt och
tjansteutbudet ar splittrat

 De somatiska tjansterna anvands
mycket

* FOrdrgjningar | den processen
som anvands for utvardering av
servicebehovet inom barnskyddet

Lapset ja nuoret

« Lakis&ateisten sosiaalihuollon
palveluiden saatavuudessa
suuria eroavaisuuksia

« Lasten- ja nuortenpsyk. esh-
palveluita kaytetaan =~
vahemman Kuin kansallisella
tasolla ja palvelut ovat
hajallaan

« Somatiikassa palveluiden
kayttd on suurta

 Lastensuojelun
palvelutarpeen arvioinnin
prosessi pitkittyy
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Personer | arbetsfor
alder

- Behdver social- och )
halsovardstjanster som ar
lattillgangliga och smidiga

«  Uppratthallandet av
arbetsformagan och orken att
arbeta bor sakerstéallas med hjalp
av integrerade rehabiliterings- och
social- och halsovardstjanster

« Tillgangen till handikappservice
varierar, variationer i de metoder
som anvands vid utvarderingen av
klientens funktionsférmaga

» Antalet krissituationer, psykiska
problem och rusmedelsproblem
Okar, liksom antalet klienter med
flera problem

TyoOikaiset

« Tarvitsevat helposti saavutettavia
ja sujuvia sote-palveluita

« TyOkyvyn yllapitdminen ja tydssa
jaksaminen varmistettava
hteen sovitetuilla _
untoutus/sote-palveluilla

« Vammaispalveluiden saatavuus
vaihtelee, asiakkaan
toimintakyvyn arvioinnissa
menetelmien osalta vaihtelua

« Kasvussa kriisitilanteet,
mielenterveys- ja
paihdeongelmat,
moniongelmaisuus
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Aldre personer

Antalet okar
Aktivitet och fetma
Ringa utbud av férebyggande tjanster

Verksamhetsmodeller och innehallet i
servijceproduktionen varierar inom
omradet

Malsattningar 2022-23

1)
2)
3)

4)

Okning i antalet personer som bor
hemma

Framjande av motion, reducering av
overvikt

Andamalsenligheten i servicestyrningen
ska utvecklas

En férebyggande servicestruktur

lkailhmiset

Maara kasvaa
Lilkkkuminen ja ylipaino
Ennaltaehkéaisevia palveluita vahan

Palveluntuotannon toimintamallit ja
sisallot vaihtelevat alueella

Tavoitteet 2022-23:

1)
2)

3)

4)

Kotona asumisen lisdaminen

Liikkumisen edistaminen, ylipainon
vahentaminen

Palveluihin ohjautumisen o
tarkoituksenmukaisuuden kehittaminen

Ennalta ehkaiseva palvelurakenne
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Resurslinjerna

De tre storsta utmaningarna:
« Tillgangen till personal

« Att fa personalen att bli kvar
| arbetet

« Kunnandet

De nya kraven pa
personaldimensioneringen ar
ocksa en utmaning

Resurssilinjat

Kolme iIsointa haastetta:
 Henkilostdn saatavuus
« Ty0ssa pysyminen

« (Osaaminen

Uudet
henkilostomitoitusvaatimukset
myO0s haaste



C

OSTERBOTTENS VALFARDSOMRADE | POHJANMAAN HYVINVOINTIALUE

VSVD forvaltning och

forsorjning

riskworkshoppar 2021

Ledningssystemet: Antalet moten
lAmnar inte tid for dagligt ledarskap

Vardreformen ger en finansiering som ar
markbart lagre an dagens kostnadsniva

Agarstyrning: Brister i agarstyrning >
dalig kvalitet och pris pa stodservicen

Agarstyrning: Brister i samarbetet med
bolagens ledning -> tillgangen till
service och prissattningen
Avtalshanteringen &r bristfallig

Kemikaliesakerheten och 6vervakningen
ar bristfallig

Lagstiftning: Man kanner inte till de
interna stadgor och direktiv som styr
verksamheten

\ 8\ ?Q\ 52\ 92\ ?QII

VSHP hallinto ja
huolto
riskityopajat 2021

Johtamisjarjestelmé: Kokousten maara
vie ajan paivittaiselta johtamiselta

Sote-uudistuksen mydtéa rahoitus on
merkittavasti pienempi kuin nykyinen
kustannustaso.

Omistajaohjaus: Omistajaohjaus on
puutteellista->tukipalveluiden huono
laatu ja hinta

Omistajaohjaus: Yhteistyo yhtididen
johdon kanssa on puutteellista->
palveluiden saaminen huono, ja kallis
Sopimustenhallinta on puutteellista

Kemikaaliturvallisuus ja valvonta
puutteellista

Lainsd&dantd: Toimintaa ohjaavia
organisaation omia sdantdja ja ohjeita
ei tunneta

k 8\ i?\ ?Qk i\ %II



Risker som framforts | |
samband med Hyky-valmistelussa

valfardsomrades- nousseitariskeja
beredningen

= Tietojarjestelmat = Tiedonkulku, tiedonsiirto, viestintd

= Muutosjohtaminen = Resurssit

= Palvelut ja prosessit
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Interna revisionens
riskkartlaggning

|CT-systemen

Ansvaret for den utlokaliserade
serviceproduktionen/
kontrollmekanismen i samband
med helhetsutlokaliseringar
Forandringsmotstand

o Befogenheter och
uppgiftsbeskrivningar

o Informationsgang
o Image

Personalrelaterade risker

Befolkningen sdker service for
sent

Sisaisen
tarkastuksen
riskiarvio

|CT-jarjestelmat

Vastuu ulkoistetusta
palveluntuotannosta /
ostopalveluiden valvonta
kokonaisulkoistuksissa
Muutosvastarinta

o Toimivalta ja
tehtavankuvaukset

o Tiedonkulku
o Imago

Henkilostoriskit

Vaeston liian my6hainen
hakeutuminen palveluihin
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Verksamhetsplan
1/2022

«  Granskning av den serviceverksamhet
som utlokaliserats till in house-bolagen
(M. Kinnunen preciserar)

«  Speciallagstiftningens krav: beskrivning
av servicedatalagret

. Ibruktagning av Whistleblowing-kanal

. Koordinering av riskhanteringen inom
organisationen

. Ev. konsultationer
Specialyrkesexamen i intern revision

. Beredningsu ifterna infor
vélfardso%ré%%?

«  Sjukvardsdistriktens revisorsdagar i juni

Toimintasuunnitelma
1/2022

. In house yhtidihin liittyva ulkoistetun
P(alvelutuotannon tarkastus (M.

Innunen tarkentaa)

. Erityislainsaadannosta tulevien
velvoitteiden toteuttaminen:
palvelutietovarantokuvaukset

Whistleblowing -kanavan kaytt6onotto

. Riskienhallintatyén koordinointi
organisaatiossa

. Mahd. konsultaatiot

. Sisaisen tarkastuksen
erikoisammattitutkinto

. Hyvinvointialueen valmistelutehtavat
Shp-tarkastajien paivat kesdkuussa



Valmaende genom livet.
Hyvinvointia lapl elaman.

. . -~ o g pee o
Osterbottens valfardsomrade
v Pohjanmaan hyvinvointialue




