o
J

Osterbottens valfardsomrade
Pohjanmaan hyvinvointialue

Sosiaali — ja terveydenhuollon haasteellinen tilanne

Kuntayhtyman hallitus 30.08.2022 § 141
1958/00.01.02/2022

Valmistelija

Kinnunen Marina
Lisatietoja: puhelinnumero: 044 323 1808, etunimi.sukunimi@ovph.fi

Julkinen Sosiaali- ja terveydenhuolto on haasteellisessa tilanteessa Suomessa. Yha
enemman sosiaali- ja terveydenhuollon palveluiden kysynta ylittda tarjonnan. Myos
palveluiden vaatimustaso ja laatutaso ovat kasvaneet. Tulevina vuosina kysynta kasvaa
viela enemman vaeston vanhetessa ja samalla tydvoima vahenee ja elakoityvien maarat
ovat suuria. Sote alan ty6paikkojen maara on kasvanut paljon ja jo talla hetkella
kansallisesti katsottuna avoimia tyOpaikkoja hakijaa kohden on monenkertaisesti. Tama
kaikki huomioiden on Suomessa suuri haaste ratkaistavana ja erityisesti tulisi huomioida
se, ettd sitd ei ole realistista ratkaista silla, ettd saadaan sote alalle koulutettua se maara
tyontekijoita, kun tarve on. Ikaluokat, joista alalle tulisi I6ytaa tydntekijoita, ovat liian pienia.

Henkildstdvaje, jota on vaikeuttanut my6s korona ja alan vetovoimattomuus, aiheuttaa
suuria ongelmia. Selkeimmin se nakyy paivystysten ruuhkautumisena, mutta on tarkeda
huomioida, ettd se on seurasta koko jarjestelman ylikuormituksesta. Suuria haasteita on
myds kotihoidossa, vuodeosastoilla ja henkildstdpula koskettaa laajasti koko jarjestelmaa.
Paivystys on taman mydéta joutunut kestamattdmaan tilanteeseen. Mutta yhta kestamaton
tilanne on se, ettd monessa yksikdssa henkildsto joutuu tehda alimitoitetulla henkilostolla
ty6ta ja samalla voi olla my06s asiakkaita ja potilaita yli normaalien maarien. Tama
aiheuttaa riskin seka asiakas-, etta potilasturvallisuudelle, mutta myds suurta eettista
kuormaa henkilostolle seka alentaa selkeasti tydssa viihtymista.

Taman liséksi on otettava huomioon, ettd lisdantyvassa maarin Suomessa vallitsee yleinen
tyytyméattdmyys toimialaan palkkojen ja ty6olojen suhteen ja vasymysta koronan
aiheuttamien haasteiden johdosta. Tama kaikki on siis riippumatonta siita, etta olemme
Pohjanmaalla tehneet organisaatiouudistuksen. Mutta suuri organisaatiomuutos joka
hyvinvointialueen kuntayhtyman kaynnistaminen oli, on tuonut vield omat haasteensa,
jotka ovat sitten aiheuttaneet viela lisda turhautumista ja epaluottamusta organisaatioon ja
esihenkildille erityisen paljon haasteita.

Sosiaali- ja terveydenhuollon tulevaisuuden turvaamiseksi tarvitaan toimenpiteita niin
kansallisella, kun paikallisella tasolla. Kansallisella tasolla tarvittaisiin realistinen kuva
toimialan tilanteesta ja haasteet tulisi "myontaa”, vain siten niitad voidaan lahtea
korjaamaan. Tarvitaan keskustelua kysynnan kasvun ja tarjonnan haasteista seka nyt etta
tulevaisuudessa ja jarjestelman kehittymista, etta pystytaan tarvittavat palvelut tekemaan,
huomioiden oikeus tasa-arvoisesti tarjolla oleviin palveluihin.

Yleinen tyytymattémyys saadaan vdhenemaan vain luottamuksen kautta - luottamus
syntyy, kun saadaan palkkatasot korjattua ja tydolosuhteet paremmaksi. Tahan
ensimmainen askel taytyy ottaa kansallisella tasolla.

Paikallisesti on pystyttava luomaan henkilostélle tydolot, jossa ei tehda alimitoitettuna ty6ta
— vaan se tyd mika tehdaan, saadaan tehda laadukkaasti. Tahan paaseminen edellyttaa
yhdessa henkildston ja esimiesten kanssa laatimaan protokollaan, jolla luodaan koko
jarjestelmaan tdhan toimintatavat. Pohjanmaan hyvinvointialueella on kdynnistetty tdhan
projekti huhtikuussa 2022.

Yhdessa luottamusmiesten, henkildston ja esihenkildiden kanssa on I6ydettava myods
keinot paikallisesti lisata toimialan vetovoimaisuutta — talle tulee luoda suuntaviivat
hyvinvointialueen henkildstépolitiikan laatimisen yhteydessa.
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Hyvinvointialueuudistus on historiallisen suuri uudistus. Pohjanmaan hyvinvointialueen
kuntayhtyma on vasta alkutaipaleella uusien prosessien ldytamisessa ja uuden
organisaation luomisessa. Tarkeinta on saada palkanmaksuun liittyvat haasteet selatettya
lopullisesti. TAhan on kéynnissa useita toimenpiteitd. Kuitenkin on tarkeda muistaa, etta
uusi organisaatio luo uudet kaytannoét kaikkiin hallinnollisiin prosesseihin ja myds asiakas
ja potilastydssa on mahdollisuus kehittda uusia toimivampia prosesseja, jotta asiakkaat ja
potilaat saisivat viela parempia palveluita.

Vuoden 2023 alusta on viela edessa uusi suuri uudistus, kun itsehallinnolliset
hyvinvointialueet aloittavat toimintansa. Positiivista on, ettd Pohjanmaalla on jo suuri askel
otettu, mutta samalla se on opettanut realistisuutta ja ymmarrysta, ettd kohtaamme
haasteita myo6s ensi vuonna. Henkildstda kuormittavat ja tydmaaraa lisadavat myos
meneillaan olevat laajat toiminnan kehittdmisen hankkeet, kuten H —talon kayttéénotto ja
aluillaan oleva asiakas- ja potilastietojarjestelman hankinta. Yksi suurimmista muutoksista
on rahoitusmalli. Rahoitusmalli asettaa selkeat rahoitusraamit vuodelle ja myo6s
investointien nakokulmasta lainanottovaltuudet muuttuvat huomattavasti aikaisempaan.
Taman vuoden aikana on siis saatava myds koko organisaatiossa ymmarrys tasta uudesta
rahoitusmallista. Tiukka talousraami tulevina vuosina yhdessa lisaantyvan palvelutarpeen
ja uusien palveluvelvoitteiden kanssa aiheuttavat tarpeen priorisointikeskustelulle, jossa
keskeisena kysymyksena on toiminnan rationalisointi siten, ettd maakunnan asukkaan
kokema palvelutason heikentyminen minimoidaan.

Kaikista haasteista huolimatta on tarkeaa etsia ratkaisuja ja luoda edellytyksia tarjota tasa-
arvoisia ja yhdenvertaisia palveluita alueemme vaestoélle myds tulevaisuudessa.
Kansallisen tason toimenpiteiden lisaksi on tarkeaa, ettd Pohjanmaalla niin
luottamusmiehet, vaestd kun henkilostdé ymmartavat alan haasteet ja se, etta se vaatii
meiltd rohkeutta etisad uudenlaisia ratkaisuja ja toimintamalleja. On tarkeaa tehda myoés
tiiviistd yhteisty6ta yksityisen ja kolmannen sektorin kanssa. Myds yhdessa alueen
oppilaitosten kanssa on lahdettdva hakemaan tiiviimpaa yhteisty6td. Koska muutokset
ovat suuria on tarkea3, etta esimiehille ja keskijohdolle jarjestetddn muutosvalmennusta ja
sen avulla helpotetaan tilanteen haltuunottoa. Alueellisesti meidan on nyt panostettava
sosiaali- ja terveydenhuollon henkildston tyéolosuhteiden kehittdmiseen ja kansallisen
palkkaratkaisujen jalkeen l&hdettava etsimdan omia keinoja lisata vetovoimaa.

Koko sosiaali- ja terveydenhuollon toimiala on haasteellisessa tilanteessa, mutta suurinta
huomiota edellyttda nyt alan vetovoiman parantaminen siten, etta tyéolosuhteet saadaan
paremmaksi.

Hyvinvointialuejohtaja Kinnunen Marina

Esittaa, etta hallitus

- Merkitsee selonteon tiedoksi

- Hallitus toimii aktiivisesti kansallisella tasolla ongelman ratkaisemiseksi

- Edellyttaa, etta projekti, jossa luodaan henkildstolle tydolot, jossa ei tehda
alimitoitettuna ty6ta — vaan se ty6 mika tehdaan, saadaan tehda laadukkaasti
priorisoidaan, ja viedaan paamaaratietoisesti eteenpain

- Teemaan palataan saanndllisesti tulevissa hallituksen kokouksissa

Paatos:

Kuntayhtyman johtaja teki seuraavan lisdyksen ehdotukseensa:

- Kuntayhtyman hallitus toteaa, ettd pitkan aikavalin henkildstdpolitikka kuuluu
hyvinvointialueen hallituksen vastuulle.

- Kuntayhtyman hallitus ottaa seuraavassa kokouksessaan kantaa konkreettisiin
toimenpiteisiin henkildston tydtilanteen parantamiseksi.

Hallitus hyvaksyi ehdotuksen kuntayhtyman johtajan lisdys mukaan lukien.



