Utdkande av egenldkar- och egenskotarservicen till alla

Tack vare egenldkar- och egenskétarservicen aterfar vi det langsiktiga patient-ldkarforhallandet.
Da lakaren/skdtaren och patienten kdnner varandra fran tidigare forbattras férutsattningarna
fér en bra vard. Egenldkaren/egenskdtaren har en helhetssyn pa patienten.
Egenlakaren/egenskoétaren &r en sarskilt bra losning i samband med langvariga sjukdomar,
sasom diabetes, blodtryckssjukdom, astma eller lindrigare problem med den psykiska hilsan.
Egenldkaren/-skdtaren kan ocksa vara en familjeldkare. Manga egenldkare/-skotare arbetar
bade med barn, vuxna och éldre. Egenlidkaren/egenskdtaren ar en littillganglig flexibel expert
inom halsovarden. Egenldkare/egenskotare ar tillganglig via alla kanaler: via nitet, video,
telefon — och som narmottagning.

Egenldkaren/-skdtaren kan skéta en stor del av de icke-bradskande halsovdrdsmottagningarna.
Egenldkar-/egenskotarservicen forbattrar mojligheterna till vard och mojliggor férverkligande av
den nationella vardgarantin om 7 dagar da vardbedémningen behover kontaktas endast i akuta
situationer.

Vilfardsomradet ombeds bereda egenldkar- och egenskotarservice som ocksa kan ordnas
regionalt med hjdlp av alla servicekanaler. Som en del av beredningen vore det bra att
genomfdra en pilot pa ndgra enskilda omraden sa att man i praktiken kan testa servicens
funktion och effektivitet. Egenldkar-/egenskotarservicen kan ocksa produceras av en privat
serviceproducent om den ordnas under valfardsomradets handledning och uppfyller
kvalitetskraven. Som ett exempel pa en fungerande egenldkarservice kan namnas bl.a.
Pihlay- lisne & Doetagens.service for dldre som kunde utékas att gélla dven andra kommuninvanare.
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