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Inledning/bakgrund

*  En kunnig, tillracklig och

valmaende personal ar en
forutséattning att var
organisation ar attraktiv och att
vi kan erbjuda befolkningen
kvalitativa och
konkurrenskraftiga tjanster.

 Det ar ett faktum att tillgangen

pa social- och
halsovardspersonal och
personalens tillracklighet har
minskat kraftigt i hela landet
under de senaste aren.

Johdanto/tausta

Osaava, riittava ja hyvinvoiva
henkilosto on edellytys sille,
etta organisaatiomme on
vetovoimainen ja etta voimme
tarjota vaestolle laadukkaita ja
kilpailukykyisia palveluja.

Sosiaali- ja terveydenhuollon
henkildston riittavyys ja
saatavuus ovat heikentyneet
voimakkaasti viime vuosina
koko maassamme.
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Inledning/bakgrund

* Rekryteringen ar utmanande |

alla resurslinjer, eftersom man
befinner sig | en situation dar
marknaden s.a.s. ar saljarens.
Utvecklingen gar i en allt mer
Kritisk riktning.

« Det skaver allt mer pa lakare i

tjansteforhallande att
konsulterna erhaller en
markbart storre ersattning for
samma arbete.

 Allt oftare forlorar vi dem till

den privata marknaden.

Johdanto/tausta

Rekrytointi on haasteellista
kaikissa resurssilinjoissa.
Ollaan siirrytty laajasti "myyjan
markkinoille", ja kehitys on
menossa hyvin Kriittiseen
suuntaan.

Virkaladkareita hiertada entista
enemman konsulttien
huomattavan paljon korkeampi
korvaustaso samasta tyosta.

Entista herkemmin
menetdmme heidat privaattiin.
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Personalbrist

« Pa grund av den bristfalliga

tillgang pa personaldata saknas i
dagslaget en helhetsbild 6ver var
vi har de storsta utmaningarna i
personaltillgangen- och
strukturerna

* FOrutseende personalplanering
forsvaras

* |deal fordelning av
grundlaggande kompetenser |fr
specialkompetenser som
behovs i verksamheten? Hur
ser fordelningen ut i nulaget?

 Saval bristerna i kvaliteten pa
personaldata som den
bristfalliga tillgangen gor det
utmanande att "borra sig langre
ner" i personalstrukturerna

Henkilostovaje

Kokonaiskuva henkilston
riittavyydesta tJa rakenteesta
seka siihen liiftyvista
haasteista puuttuu, koska
tilastotietoa ei ole saatavilla
rittavasti
* Ennakoiva _
henkildstosuunnittelu

vaikeutuu

« Mika on ideaalitavoite
perusosaamisen ja
erityisosaamisen valilla?
Milta Jla_ko nayttaa talla
hetkella?

* Henkilostorakenteessa el
vol myoskaan porautua
syvemmalle



1.4.1. Resursledningens
spetsomraden

1.4.1. Resursijohdon
kar|et
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Resursledningens spetsomraden
Resurssijohdon karjet

Valmaende och kunniga yrkesutbildade personer i
lampliga uppagifter

Analys av kunskapsunderlag och prognostisering
Sékerstallande av kompetens

Forbattra resultaten av arbetet

Forbattra mojligheterna att gora ett bra arbete

Hyvinvoiva osaava ammattilainen
oikeassa paikassa

Tietopohja-analyysi ja ennakointi
Osaamisen varmistaminen

Tyon vaikuttavuuden parantaminen
Hyvan tyon edellytykset
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vValfardsomradets personalstrategi
(omradesstyrelsen 27.10.2022)

* Finlands basta
valfardsanstallda

* Finlands basta
valfardsarbetsgivare

 Hogt valbefinnande |
arbetet

Behov av kritisk analys- hur
langt kan vi stracka 0ss?

Kopplingen till alla andra
strategier.

Verktyg ar bade i politisk
beslutsfattande och att
Implementera l6ften

VARA LOFTEN TILL VARAANSTALLDA
Finlands basta valfardsarbetsgivare

Frihet under
ansvar- Vi Hos oss far du Viinvesterari

litar pa dig anvanda gemenskaphet
hjarta och
- . hjarna Hos oss kan
i ar stolta over du forska, karriar
ar personal utveckla och
utbilda

Vi betalar en

konkurrens-
Hos oss kan du kraftig 16n

avancerai din

Vi beaktar i din

- sisstiaion Vi utvecklar var kompetens

~ .
R genom coachande ledning
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Hyvinvointialueen henkilostostratgia
(aluehallituksessa 27.10.2022)

* Suomen parhaat
hyvinvointitydntekijat

. Suomen paras _
hyvinvointitydnantaja

. Korkea tydhyvinvointi

Tarve kriittiselle analyysille —
mihin asti voimme joustaa?

Yhteys strategisisiin
lupatksiimme.

TyoOkalut ovat sekéa poliittisessa
padtoksenteossa etta tahtotilan
Implementoinnissa.

LUPAUKSEMME TYONTEKIJOILLEMME
Suomen paras hyvinvointityonantaja

Maksamme
kilpailukykyista

kaxttaﬁ :"?ekau Panostamme palkkaa
svdavnt'c?ﬂ gtta Meilla voit Meilla voit
aivojasi tutkia, edet3 urallasi
kehittaa ja

kouluttautua

Meilld saat

Olemme ylpeita
= henkilostostamme

Meilla saat Otamme

vapautta ja huomioon
vastuuta- ~ = elamantilanteesi

. ~ _
luotamme sinuun o= = = = .

Kehitamme osaamistamme _-*
valmentavan johtamisen ©# =
keinoin

=
/s

el
-u..‘.-—u——-(

o0 tavoite
oo nykytila
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Personalstrategins mal och matare

Atgarder

Finlands basta valfardsanstallda Kund-NPS
HaiPro
Verkningsfullheteni varden och servicen (matare
haller pa att tas fram)

Finlands basta valfardsarbetsgivare NPS
Lénenivan i férhallande till Svriga
valfardsomraden
Personalomsattningen
Utbildningsdagar

Hogt valbefinnandei arbetet F&rfragan om vélbefinnandet i arbetet
Sjukfranvaron

Ett mentorprogram ska pabérjas

En plan for hur personalens kompetens kan
utvecklas och madjliggdras ska utarbetas

Ett introduktionsprogram ska utvecklas

En karriarutvecklingsmodell och skraddarsydda
versioner

Ett uppmuntrande IGneprogram ska utarbetas
En belGningspraxis ska utvecklas

Tillréckliga resurser ska allokeras for att
personalens kompetens skakunna utvecklas
Anstallningsférmaner ska utvecklas
Ledarskapet ska utvecklas genom traning,
utbildning och stod
Ledarskapskompetensenska sakerstallas
Projektet Saker arbetsplats

Friska och trygga arbetsutrymmen,
verksamhetsprogram

Innovativa rekryteringskonceptska utprévas
Personalsprocessema ska férenhetligas och
goras smidigare

Forsknings-och utvecklingsverksamhet ska
mojliggoras

En kollektiv och verksamhetsorienterad
arbetstidsplanering ska planeras ochtas i bruk
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Henkildstostrategian tavoitteet ja mittarit

Tavoitteet

Suomen parhaat hyvinvointityontekijat

Suomen paras hyvinvointityonantaja

Korkeatyohyvinvointi

Mittarit

Asiakas-NPS

Haipro

Hoidon ja palvelun vaikuttavuus (mittari
kehityksessa)

NPS

Palkkataso suhteessamuihin hyvinvointialueisiin
Tydntekijéiden vaihtuvuus

koulutuspaivat

Tyohyvinvointikysely
Sairauspoissaolot
Tyotapaturmat

Toimenpiteet

Mentori- ohjelman kaynnistaminen
Henkiloston osaamisen kehittamisen
suunnitelma ja mahdollistaminen
Perehdytysohjelman kehittaminen
Urakehitysmalli ja raataldidyt versiot

Kannustavan palkkaohjelman laadinta
Palkitsemiskaytantdjen kehittaminen
Henkildstdon osaamisen kehittymisen
mahdollistava riittava resursointi
Tybsuhde-etujen kehittaminen

Johtajuuden kehittaminen valmennuksen,
koulutuksen ja tuen avulla
Johtamisosaamisen varmistaminen
Turvallinen tyépaikka-hanke

Terveellisetja turvalliset tyotilat, toimintaohjelma
Rekrytoinnin innovatiivisten toimintamallien
kokeilu

Henkilostoprosessien yhtenaistaminen ja
sujuvoittaminen

Tutkimus- ja kehittamistoiminnan
mahdollistaminen

Yhteisdllinen ja toimintalahtéinen tydajan
suunnittelu ja kayttdonotto

Tyoyhteisonja yhteistyotaitojen kehittaminen
Tyohyvinvointia yllapitavan toiminnan
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Nationella mal och matare

Malsattningar

« Tillgangen pa personal samt personalens tillracklighet och bestandighet

« Drag- och hallkraftsfaktorer starks

«  Sarskild fokus pa arbetsvillkoren, arbetsférhallandena, arbetshalsan och ledarskapet.
Matare

Malet foljs upp med hjalp av sex matare:

. Pledrsonald|menS|oner|ngen sakerstélls i serviceboende med heldygnsomsorg och langvarig institutionsvard for
aldre

. Andelen obesatta lakaruppdrag (lakarbrist) av alla Iakaruppdrag vid halsocentralerna, %

. Valfardsomradet anvander en regelbunden, omfattande enkéat/utredning som beskriver social- och
halsovardspersonalens arbetshalsa (ja/nej)

. Valfardsomradet foljer upp den yrkesutbildade social- och halsovardspersonalens tillracklighet inom
servicehelheterna pér yrkesgrupp (ja/nej)

. Regionala brister och utvecklingsutsikter for yrken inom social- och héalsovarden (Yrkesbarometern)
. Social - och halsovardsministeriets publikationer 2022:19

. Personalberattelsens fem nyckeltal:

Arsverke y Personalens &ldersstruktur

Den ordinarie personalens omséttning

Sjukfranvaro

Utveckling av personalens kompetens/utbildningsdagar


https://stm.fi/sotehenkilosto/ohjelma
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/164463
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Valtakunnalliset tavoitteet ja mittarit

TIEKARTTA 2022 — 2027 Sosiaali- ja terveysalan henkildston riittdvyyden ja saatavuuden turvaaminen

Sosiaali- ja terveydenhuollon valtakunnalliset tavoitteet vuosille 2023-2026

Tavoitteet

. Henkildston saatavuus, riittavyys ja pysyvyys

. Veto- ja pitovoima parannetaan.

. Erityista huomiota kiinnitetdan tyon tekemisen edellytyksiin, tyd-olosuhteisiin, tydhyvinvointiin ja johtamiseen.
Mittarit

. Henkilostomitoituksen toteutuminen iakkaiden henkildiden tehostetussa palveluasumisessa ja pitkdaikaisessa
laitoshoidossa

. Tayttamattomien laakaritehtavien (ladkarivaje) osuus kaikista terveyskeskusten ladkaritehtavista, %

. Hyvinvointialueella on kaytdssa saanndllinen laaja-alainen sote-henkiloston tyéhyvinvoinnin tilaa kuvaava
kysely/selvitys (kyllé/ei)

. Hyvinvointialue seuraa sosiaali- ja terveydenhuollon ammattinenkildiden riittavyytta palvelukokonaisuuksissa
ammattiryhmittain (kylla/ei)

. Sosiaali- ja terveysalan ammattien alueelliset vajeet ja kehitysnakyméat (Ammattibarometri)
. Henkilostokertomuksen viisi tunnuslukua:

o Henkilotydvuosi

o Henkildston ikarakenne

o Vakinaisen henkiloston vaihtuvuus

o Sairauspoissaolot

o Henkildston osaamisen kehittdminen / koulutuspaivéat


https://stm.fi/sotehenkilosto/ohjelma
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/164463
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Valmaende personal

Arbetsplatsens rekommendations-méatning
ar ett av de instrument som ledningen
anvander sig av for att kartlagga hur
personalen trivs, och for att fa information om
vad de anstallda har for asikt om sin
arbetsplats.

Matningen genomfors tva ganger per ar i
samarbete med arbetarskyddet och
personalrepresentanterna.

Det finns behov av att utveckla en
rekommendationsmatning riktad till kortvariga
vikarier inom organisationen, eftersom dessa
inte omfattas av den nuvarande
arbetsplatsrekommendationsmatningen.

Rekommendationsmaétning utférs redan bland
studerande- dessa anvandning utvidgas till
fler yrkesgrupper.

| samarbete med Arbetshéalsoinstitutet
genomfdors en mer omfattande
arbetsvalmaendeundersokning med tva ars
mellanrum.

Hyvinvoiva henkilosto

TyOpaikan suosittelumittari on yksi
valineista, joita hyvinvointialueen johto
kayttaa kartoittaakseen henkildston

viihtyvyytta {a__saad_a_kseen tietoa siita,
mita mielta tyontekijat ovat tyopaikastaan

Mittaus tehdaan kaksi kertaa vuodessa
yhteistydssa tydsuojelun ja henkilostdn
edustajien kanssa.

Tarve kehittaa erillinen NPS-tutkimus
lyhytaikaisille sijaisille, jotka eivat kuulu
organisaation tydpaikan suosittelumittarin
piiriin.

Opiskelijoiden suosittelumittari on
kaytdssa - sen kayttoa laajennetaan
useampiin ammattiryhmiin

Tyoterveyslaitoksen kanssa yhteistyona
Ia_alqempl tyohyvinvointitutkimus 2 vuoden
valein
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Valmaende personal

Den forsta matningen genomfordes |
valfardsomradet under perioden

30.6-29.8.2022. Undersdkningen
genomfors nasta gang i mars 2023.

Sammantaget visade resultaten
efter den forsta matningen att det
finns utmaningar pa manga hall
géllande personalens valmaende i
organisationen.

Av resultaten fran den forsta
omgangen kan man tyda att
personalen upplever att de storsta
utmaningarna finns inom
personalresurseringen samt det som
hanfor sig till ledarskap samt
arbetsuppagifter och arbetsmangd.

Hyvinvoiva henkilosto

Tutkimus toteutettiin
hyvinvointialueella ensimmaisen
kerran kaudella 30.6.—29.8.2022, ja
toteutetaan seuraavan kerran
maaliskuussa 2023.

Kaiken kaikkiaan tulokset
ensimmaisesta mittauksesta
osoittivat, etta organisaation
henkilgston hyvinvointiin liittyy juuri
nyt haasteita monella taholla

Ensimmaisen kierroksen tuloksista
on nahtavissa, etta henkilosto
kokee, etta suurimmat haasteet
koskevat henkilostoresursointia
seka johtamista, tyotehtavia ja
tyomaaraa.
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Valmaende personal

Tjansteman och representanter
fran arbetarskyddet och
personalen utarbetar
tillsammans en plan och
anvisning for hur resultaten i
arbetsplatsens
rekommendationsmatning
handlaggs inom organisationen.

Malsattningen har varit att hitta
en modell for hur man kan stdda
personalen béattre, och hur man
moter de problem och
utmaningar som finns pa olika
verksamhetsenheter.

Hyvinvoiva henkilosto

Viranhaltijat laativat yhdessa
tyosuojelun ja henkiloston
edustajien kanssa ohjeen
tyopaikan suosittelumittarin
tulosten kasittelysta
organisaatiossa.

Tavoitteena on ollut |oytaa
malli, jonka avulla voidaan
tukea henkilostoa paremmin
ja miten eri toimintayksikoissa
eslintyviin ongelmiin ja
haasteisiin vastataan.
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Valmaendesatsningar

exempel

Aktivt stod- programmet

Planen for jamstalldhet och
likabehandling

Rusmedelsfri arbetsplats-
handlingsprogrammet

Tyky-verksamhet
BreakPro och Epassi
Foretagshalsovard

Hyvinvointipanostukset

esimerkkeja

e Aktiivinen tuki — ohjelma

 Tasa-arvo ja
yhdenvertaisuussuunnitelma

« Paihteeton tyopaikka-ohjelma
* Tyky-toiminta

 Break Pro ja Epassi

« Tyoterveyshuolto



1.4.2 Aktuell personalsituation och
prognos for de kommande aren

1.4.2 Ajankohtainen
henkilostotilanne ja ennuste
tuleville vuosille
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Var personalstruktur
Henkilostorakenteemme

n
Personalen leds i fem resurslinjer/ =)
Henkil6stoa johdetaan viidessa <
resurssilinjassa -
o
5

» Forvaltningens personal/
Hallinnon henkilokunta o

« Raddningens personal/
Pelastuslinjan henkil6sto

« Lakare, tandlakare & psykologer/ _
Laakareita, hammaslaakareita & psykologeja

 Vardarbetets personal/
Hoitotydn henkilgsto

 Socialvardens personal/
Sosiaalihuollon henkil6sto
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Bristfalligt
dataunderlag

« Det finns ingen data att folja upp

* Yrkesgruppsvis (olika examen
eller i de storsta helheterna)

* Resurslinjevis

« Det saknas uppgifter om
personalomséattningen

« Obesatta vakanser maste raknas
for hand

* Jamforelseuppgifter
till foregaende ar ar inte relevanta

* Jamforelse mellan olika
valfardsomraden ar inte annu
mojligt

Tietopohjassa
puutteita

* Tietoa el vol tarkastella

« Ammattirynmittain (eri tutkinnot
tai iIsommissa
kokonaisuuksissa)

* Resurssilinjoittain

« Henkilgston vaihtuvuudesta ei
tilastotietoa

« Tayttamattomat vakanssit
laskettava kasin

« Vertallutieto "edelliseen vuoteen"
el ole relevanttia

* Hyvinvointialueiden valinen
vertailu ei viela mahdollista
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Personalmangd

HenkilotyOvuosina - ei saatavissa exreportista

Henkiloston lukumaar

Henkilgston lukumaara

Vakituisuus =

Ammattiluokka % Vakituiset2 MaEaraaikaiset2 VOV 2 ensa =
Asiantuntija 355 g 472
Hallinto 280 39 45 364
Hoitohenkildkunta 8449 379 5339
Laakari 176 11 470
Muu Q50 201 72 1233
Tukipalvelu 767 35 3 799
Yhteensa 6633 496 531 8 641
Tilannepéiva on 16.2.2023.
Ehdot: PALOMESTARI
Ei omaishoitajat tai perhehoitajat, PALOMIES
kuukausi on Helmikuu, ja PALOMIES-SAIRAANKULIETTA A
vuosi on 2023, PALOTARKASTA A
PALOTARKASTUSINSINOORI
PELASTUS|OHTAJA

PELASTUSPAALLIKKOD

Henkiloston lukumaara

Henkiloston lukumaara

Aidinkieli
Ammattiryhma « ¥ Tuntematon £
Hallinto 364
Heoitohenkilostd 33309
Lagkarit 470
Muut asiantuntijat 472
Pelastushenkiléstd 7
Sosiaalfhuellen henkilostd 1233
Tukipafveluhenkildstd 793
Yhteefis 8 641

Tilanngpaivad on 16.2.2023.

viuos| on 2023,
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Aldersstruktur

lkarakenne

Ikajakauma

Henkiloston lukumaara

Toimiala~ ¥

Tuntematon

HALL Aluehallinto

HEBO Koti- ja asumispalvelut
PAKE Asiakas- ja potilasturv.keskus
PELA Pelastustoiminta

PSOS Psykososiaaliset palvelut
REHA Kuntoutus

RESU Asiakas- ja resurssikeskus
SAIR Sairaalapalvelut

SOTE Sosiaali - ja terveyskeskus
Yhteensa

lkajakauma =~

Henkiloston lukumaara

Henkiloston keski-ika

Vakituisuus =

Toimiala~ ¥ Vakituiset#¢ Maaraaikaiset# VOV ¢ | Yhteensa$
Tuntematon 40,5 40,5
HALL Aluehallinto 49,3 382 46,7 47,8
HEBO Koti- ja asumispalvelut 46,0 371 42,6 441
PAKE Asiakas- ja potilasturv.keskus 55,1 494 449 51,9
PELA Pelastustoiminta 40,2 304 530 39,9
PSOS Psykososiaaliset palvelut 46,8 39,7 406 454
REHA Kuntoutus 439 381 420 42,6
RESU Asiakas- ja resurssikeskus 46,2 366 433 43,4
SAIR Sairaalapalvelut 46,1 31,9 401 43,6
SOTE Sosiaali - ja terveyskeskus 46,7 36,5 423 449
Yhteensa 45,5 36,4 423 43,8

rilannepaiva on 19.2.2023.

15-19¢ 20-24¢ 25-29¢ 30-34¢ 35-39¢ 40-44¢ 45-49¢ 50-54¢ 55-59¢ 60-64¢ 65-¢| Yhteensas
2 3 5 - 5 2 2 3 1 27

6 30 38 34 47 68 65 65 68 1 422

39 127 227 257 206 206 236 260 306 259 19 2142

1 2 2 - 1 2 3 2 17

22 58 84 87 90 68 73 67 67 25 7 648
2 13 28 33 52 49 47 40 47 40 6 357
14 58 114 118 125 123 122 119 104 75 11 983
21 75 195 208 158 155 151 182 172 159 31 1507
4 64 178 197 184 163 154 152 179 164 13 1452

3 23 87 129 157 159 192 142 130 108 5 1135
105 424 939 1065 1001 971 1044 1026 1071 901 96 8643

Tilannepaiva on 19.2.2023.
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Pensionsprognos
ElakOitymisennuste

Vanhuuselakepoistuma, ennuste

Vanhuuselakepoistuma, ennuste

Vuosi =

Toimiala= % Elakeika tayttynyt ¢ 2023 % 2024% 2025% 2026% 2027% 2028% 2029% 2030% 2031% 2032¢ 2033% 2034% 2035% 2036% 20372
Tuntematon 1 1 2 1 1
HALL Aluehallinto 5 14 8 2 10 15 13 12 14 14 10 11 13 9 12 12
HEBO Koti- ja asumispalvelut 14 39 39 38 51 54 65 52 54 68 51 43 49 53 40 44
PAKE Asiakas- ja potilasturv.keskus 2

PELA Pelastustoiminta 7 1 4 4 5 12 17 12 18 13 17 14 12 14
PSOS Peykososizaliset palvelut 2 2 6 2 6 7 9 13 2 5 3] 2 3 5 14 7
REHA Kuntoutus 4 12 10 10 12 18 17 28 15 16 17 22 11 21 20 16
RESU Asiakas- ja resurzsikeszkus 23 18 24 28 30 28 43 34 29 27 32 30 35 31 26 38
SAIR Sairaalapalvelut 10 39 23 23 34 33 34 28 38 39 38 33 34 24 24 26
SOTE Sosiaali - ja terveyskeskus 8 18 18 14 18 31 20 22 20 28 25 27 27 26 22 25
Yhteensa 76 147 132 133 166 195 215 206 187 209 203 187 190 187 170 183
Ehdot:

Ei omaishoitajat tai perhehoitajat.
kuukausi on Tammi-Joulukuu, ja
vuosi on vahint3an 2023.
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Franvaron/arsverk
Poissaolot/htv

Poissaolot

Poissaolopaivat/htv

Toimiala ~ R

Foissaolon syyryhma =
Sairaus, tapaturma, kuntoutus £

HALL Aluehallinto 18,7
HEBO Koti- ja asumispalvelut 32,0
PAKE Asiakas- ja potilasturv. keskus 6.3
PELA Pelastustociminta 3.4
P505 Psykososiaaliset palvelut 28,4
REHA Kuntoutus 25,7
RES Asiakas- |2 resurssikeskus 17.2
SAIR Sairaalapalvelut 241
SOTE Sosizali - ja terveyskeskus 20,9
Yhteensa 22,2

Ehdot:

Ei ocmaishoitajat tai perhehoitajat,

kuukausi on Helmikuu,

poissaclon syyryhma on Sairaus, tapaturma, kuntoutus, ja

vuosi on 2023,

Timdmimem S aid em mem b s T T IO ML TIReT A Tiemdrm s me s mim RS S FmEmai s ==l 4 A
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KEVA KEVA
arbetskraftsprognos tyovoimaennuste
(
* Nationellt bristen for « Kansallisesti hoitajapula
vardpersonal har férdubblats kaksinkertaistunut kahden
viime vuoden aikana

patva ar _
« Pohjanmaan

* Prognoser for Osterbotten ennustelaskelmiin
bor behandlas med suhtauduttava varauksella,
forsiktighet, sanningen ar totuus on todennakoisesti
troligen jamférbart med kansallisen ennusteen
nationella prognoser suuntainen
«  Bristen p& psykologer och e Suhteellisesti eniten puuttuu

: - Suomessa psykologeja ja
socialarbetare relativt sett sosiaalityon teXijt')l 5

storst 1 Finland .
iy o . * Pohjanmaan osalta ennuste
* Prognos for Osterbotten gar | samansuuntainen

samma riktining


https://www.keva.fi/sv/nyheter-och-artiklar/kommunernas-arbetskraftsprognos-bristen-pa-sjukskotare-fordubblades-pa-tva-ar/
https://www.keva.fi/uutiset-ja-artikkelit/kuntien-tyovoimaennuste-hoitajapula-kaksinkertaistui-kahdessa-vuodessa/
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Personal i vardarbetets  Hoitotyon resurssilinjan
resurslinje henkilosto

OSTERBOTTENS VALFARDSOMRADE | POHJANMAAN HYVINVOINTIALUE

Flera olika yrkesgrupper, _
yrkesgruppvisa uppgifter finns inte
att tillga (ersatter inte varandras
kompetenser eller befogenheter)

Vardarbetet sker bade inom halso-
och sjukvarden och socialvarden

Modell for kafriarsstig har uppgjorts
(hdgskoleniva)

Det ar svart att pavisa var det finns
kritisk brist pa specialkunnande

Volymmassigt utgor narvardarna
rupp var det finns den storsta
risten pa grundlaggande

kompetens

Deltidsarbete ar vanligt

Useita eri ammattirynmia, _
ammattiryhmakohtaista tietoa ei ole
saatavana (eivat _ _
korvaa toistensa osaamista tai
toimivaltuuksia)

Hoitotyota toteutetaan seka
terveys- etta sosiaalipalveluissa

Urapolkumalli laadittu
(korkeakoulutaso)

Kriittisia erityisosaaja-vajeita vaikea
osoittaa

Lukumaarallisesti suurin vaje
perusosaamisessa lahihoitajista

Osa-alkaisuudet tavallisia
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Personal i vardarbetets  Hoitotydn resurssilinjan

resurslinje henkilosto
Arbetstagare fr&n vardarbetets * Hoitot Qn.r.esurssilingan .
tyontekijoita kaikilla toimialollla -

resurslinje finns inom alla

o ) . my0s hallinnossa
verksamhetsomraden, aven inom

 Ns. Vov (maaraaikaisesti

forvaltningen toisessa tehtavassa)—
» Finns manga med ett s.k. Vov avtal sopimuksia my6s paljon
(frigjorda fran eget arbete) « Vanhuspalvelulain mukainen
_ _ _ _ henkilostomitoitus
Personaldimensioneringen enligt + 1.4.2023 on yhteensa 23,5
aldreomsorgslagen tyontekijan vaje

« 1.4.2023 ar bristen pa personal 23,5 Maaraaikaisten osuus perinteisesti

suuri (% osuus sailyi v 2022 suurin

Andelen personal i deltidsarbete ar av piirtein samana, tietoa ei tosin ole
tradition stor ( % andel var under ar saatavana 2023)

2022 i stort sett samma, uppgifterna * Yha useampi haluaa tehdéa tyota
finns inte att tillgd for &r 2023) maaraajikaisesti, myos keikkailla

_ _ ns. tuntilistalla
 Allt fler vill ha ett tidsbundet arbete,

aven inhopp pa s.k. timlista
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Personal i vardarbetets  Hoitotydn resurssilinjan

resurslinje henkilosto

« Obesatta sjukskdtarvakanser ar « Tayttamattomia sairaanhoitajan
64{(,53, av vilka 28,55 ar utan vakansseja 64,53, joista ilman
vikarie sijaista 28,55

* Det storsta antalet finns inom

boendeservice och pa  Lukumaarallisesti eniten

vardavdelningar (% andel &r asumispalvelut ja hoito-osastot
svar att uppskatta) (% osuus el voida arvioida)
«  Ovriga YH- yrken och e Muut amk-ammatit ja
universitetsstudier 37,45 yliopistotutkinnot 37,45
« Obesatta narvardar- och . Tayttamattomia
tandskotarvakanser ca 150 lahihoitajan/hammashoitajan
« Hem- och boendeservice vakansseja noin 150
* Tandskotare 14 « Koti- ja asumispalvelut
* Vakanserna inom « Hammashoitajat 14
sekreterarservice ar fyllda, men _ _ _ _
behovet for service dkar « Sihteeripalveluissa vakanssit

taynna, mutta tarve palvelulle on
kasvussa
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Socialvardens
personal

 Den storsta yrkesgruppen ar

narvardare, darefter toljer
socialarbetare och _
socialhandledare. Uppgifter om
totala antalet _Fe_r_son_al | resurslinjen
ar inte annu tillgangligt.

«  All personal som utfér socialvard

finns inte i socialvardens
resurslinje, tillika finns personal
som utfor vardarbete |
socialvardens resurslinje.

« Meraingaende uppgifter
om yrkesgrupperna finns inte annu.

«  Personal fran socialvardens
resurslinje finns i alla
verksamhetsomraden.

Sosiaalihuollon
henkilostod

e Suurin ammattiryhma lahihoitajat,
seuraavaksi tulevat
sosiaalityontekijat ja -
sosiaaliohjaajat. Resurssilinjan
kokonaislukumaara ei ole
saatavissa.

«  Kaikki sosiaalihuoltoa toteuttava
henkil6sto ei ole sosiaalihuollon
resurssilinjassa, lisaksi
sosiaalihuollon resurssilinjassa on
my0Os hoitotydn tekijoita

« Tarkempia tietog'a ammattirynmista
ei ole viela saatavana

« Sosiaalihuollon resurssilinjan
henkilostoa on kaikilla toimialoilla
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. fo) . .
Socialvardens Sosiaalihuollon
personal henkilOosto
- Personaldimensioneringen inom * Lastensuojelun henkilgstomitoitus

barnskyddet (max 35 klienter per (max 35 asiakasta sosiaalityontekijaa
socialarbetare) forverkligas enligt koﬂden) toteutuu virkojen lukumaaran
antalet tjanster inom barnskyddet, sunteen, mutta el viela tyonjaon
dock inte med avseende pa .
arbetsférde|n|ngen. « 1.11.2022 27,5 asiakasta/sos.tt.
» Per 1.11.2022 27,5 - 132022
klienter/soc.arb * Tyhjien vakanssien maara
e Per 1.3.2023 xxx resurssilinjassa yhteensa XX
o _ « Maaraaikaisessa suhteessa olevien
« Antalet tomma vakanser i lukumaara resurssilinjassa yhteensa
resurslinjen totalt xxx XX S
. Antalet tillfalligt anstallda L S haa yontekija-
resurslinjen totalt xxx lahihoitajavakanssien maara
yhteensa XX

* Antalet tomma
socialarbetarvakanser,
socialhandledarvakanser och
narvardarvakanser XXX
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Lakare, tandlakare
och psykologer

. Personalsituationen ar varierande,

fran god bemanning till omraden
med kritisk och mycket kritisk
bemanning. For specialsjukvardens
omraden i det stora hela ok.

« Vakansbottnarna ar i huvudsak

tillrackliga for ett s.k. normallage
om de skulle vara besatta

« Rekryteringen ar valdigt
utmanande; inom manga
omraden &ar det séljarens
marknad; det finns inte att fas ens
med pengar

_aakarit,
nammaslaakarit ja
nosykologit

Henkilostotilanne on

vaihtelee, hyvasta

miehityksesta Kriisiytyviin ja hyvin
kriittisiin aloihin.
Erikoissairaanhoidossa valtaosa al
oista ok.

Vakanssipohjat
normaalitilanteeseen paaosin
riittavat, jos olisivat taynna. Osa-
alkaisuudet aiheuttavat lisaksi
merkittavaa henkilotydévuosien
menetyksia

Rekrytointi hyvin haasteellista,
monilla aloilla myyjan markkinat;
edes rahalla ei saa
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TUSO HENKILOSTO SWOT YIEinen (laékarit, hammaslaakarit, psykologit)

VAHVUUDET/STYRKOR

HEIKKOUDET/SVAGHETER

Kohtalaisen vahan elakditymisia viiden vuoden sisalla.
Melko harmoninen ikdakauma.

Hyvaa perusosaamista ja kansallisia "karkituotteita”.
Osaaminen on laajaa ja selkeita vastuualueita on jaettu
henkilokunnassa. Yllapitamalla osaamista seka
henkilostoresurssia voidaan tata pitaa vahvana.

Hyva maine koulutuspaikkana (sairaala- ja
perusterveydenhuolto). Hajautettu perusopetus (TY/HY).

Toimivat resurssilinjat ja-kokoukset
Hyva kielitaito

Virka-ja toimipohjat paasaantoisesti riittavat, jos ne
saataisiin taytettya (ja kertyneet jonot purettua).

Erikoissairaanhoidossa paaosin hyva virkatilanne, mutta
myo6s hyvin Kkriittisid aloja.

Selva tahtotila ja tuloksia prosessien kehittamisesta ja
integraatiosta.

Onnistumisia psykologien rekrytoinnissa.

Paljon tayttaméattomia vakansseja, osa-aikaisuuksia, tiettyja
kriittisid aloja: paljon ostopalvelua. Kehitystyo ja ohjaus
jaavat talloin harvoille harteille. Kustannushaitta.

Korkea osaamistaso tarkoittaa erikoistumista -> henkiloriski
Rekrytointi vaikeaa kielitaitovaatimusten takia.

Alueen maine varsinkin laakareiden keskuudessa
maassamme haasteellinen.

Esimiestaidoissa puutteita, vaikuttaa tydilmapiiriin.
Osin vahainen kiinnostus hallinnollisiin tehtaviin.

Henkilokuntapula vaikeuttaa tiimity6ta ja moniammatillisten
palvelujen kehittamista.

Maara ei korvaa laatua (erityisesti yleisladketiede).
Kokeneiden vs. vastavalmistuneiden suhde menossa koko
ajan huonompaan suuntaan.
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MAHDOLLISUUDET/MOJLIGHETER

UHAT/HOTBILDER

Uudet tuulet rekrytointiin.

Selkeat professiolinjat, mahdollinen rekrytointivaltti.
Urapolun, tutkimuksen ja ammatillisen lisakoulutuksen
mahdollisuus (johtaminen ja pedagoginen koulutus) =

motivaatio, laatu, potilasturvallisuus

Jatkokoulutuksesta huolehtiminen, maineen luominen,
tulevaisuuden tekijat pitkalti omia kasvatteja.

Jarjestelmallinen esimieskoulutus; tyoilmapiirin
pysyttava hyvana

Onnistunut ja nopea ASPO-projekti.
Yhteisty0 yksityispuolen kanssa.
Onko mahdollista tehdé& jarkevaa tyénjako naapureiden

kanssa (ongelma, ettd kuulemma kaikki eri YTA-
alueisiin).

Rekrytointi romahtaa. Vakinaisia hiertaa entistd enemman
konsulttien huomattavan paljon korkeampi korvaustaso samasta
tyosta. Entista herkemmin menetdmme heidéat privaattiin ja
joudumme entisestaan lisddmaan ostopalveluja.

Rekrytointiin/pysyvyyteen vaikuttavat asianmukaiset ja riittavat
tilat seka varustus

Entista pidemmalle meneva erikoisosaamisen tarve. Muodostuu
henkildriski ja toisaalta keskittamistarve.

Asenteet tydntekoon muuttuneet, osa-aikaisuus lisaantyy.
Paivystyshalukkuus véhenee

Hallinnollisten tehtavien mittava lisdéantyminen - tulevien
kiinnostus johtotehtaviin koetuksella

Osaavan hoitohenkilokunnan puute (tiimity6 valttamatonta)

Eri tietojarjestelmien haasteet ja yhteensopimattomuus
vaikuttavat tydhyvinvointiin (vield).

Liian pienet yksik6t haaskaavat henkilostoresurssia




Ne

w
o)
-
<
—
z
(@]
>
z
>
>
T
P4
<
<
=
z
<
b
I
(e}
[2 B
w
Ja)
<
@
=
o
n
Ja)
@
<L
w
-
<
>
n
z
w
-
-
(o)
)
o
w
—
n
0

TUSO PERSONAL SWOT A”man (lakare, tandlakare, psykologer)

STYRKOR

SVAGHETER

Tamligen fa pensioneringar inom de narmaste fem aren.
Ganska harmonisk aldersfordelning.

Bra baskompetens och nationella "topprodukter”.

Bred kompetens och klara ansvarsomraden har fordelats
mellan personalen. Genom att uppratthalla kompetensen och
personalresursen halls den stark.

Gott anseende som utbildningsort (sjukhus- och primarvarden).

Utlokaliserad grundlaggande utbildning (Abo
universitet/Helsingfors universitet).

Fungerande resurslinjer och resurslinjeméten
Bra sprakkunskaper

Tjanst- och befattningsunderlaget ar i huvudsak tillrackligt, om
tjdnsterna/befattningarna bara kunde besattas (och de
anhopade kderna kunde forkortas).

Inom den specialiserade sjukvarden ar tjanstsituationen i
huvudsak bra, aven om det ocksa finns mycket kritiska
omraden.

Klara avsikter och resultat gallande utvecklandet och
integrationen av processer.

Lyckade rekryteringar av psykologer.

Manga obesatta vakanser, vissa kritiska omraden: manga
koptjanster. Det har betyder att utvecklingsarbetet och
handledningen faller pa ett fatal. Kostnadsnackdel

En hog kunskapsniva innebar specialisering -> personrisk

Svart med rekryteringen pa grund av sprakkunskapskraven.

Omradets anseende i vart land staller till utmaningar i synnerhet i
frdga om lakarna.

Bristfalliga chefskunskaper, paverkar arbetsklimatet.
Delvis litet intresse for administrativa uppgifter.

Personalbristen paverkar teamarbetet och utvecklandet av de
multidisciplinara tjansterna.

Kvantitet kan inte erséatta kvalitet (i synnerhet i allmanmedicin).
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MOJLIGHETER

HOTBILDER

Nya vindar i rekryteringen.

Klara professionslinjer, potentiell rekryteringsfordel.
Mojligheten till karriarstigar, forskning och
professionell pabyggnadsutbildning (ledarskap och
pedagogisk utbildning) = motivation, kvalitet,
patientsékerhet

Sorjande for fortbildning, skapande av ett anseende,
de framtida anstallda har langt ”fostrats” av oss.

Systematisk chefsutbildning; arbetsklimatet maste
forbli bra

Lyckat och snabbt ASPO-projekt.
Samarbetet med den privata sidan.
Ar det mojligt att skapa en meningsfull

arbetsfordelning med grannarna (det ar ett problem att
vi alla hor till olika samarbetsomraden).

Rekryteringen kraschar. De ordinarie gramer sig allt mer for att
konsulter far avsevart storre kompensation for att utfora samma
arbete. Det har leder till att de allt lattare gar over till den privata
sektorn och vi blir tvungna att 6ka anvandningen av koptjanster i
allt hogre grad.

Andamalsenliga och tillrackliga lokaler och apparater paverkar
rekryteringen/personalomsattningen

Behov av en allt mera fordjupad specialkompetens. Skapar en
personrisk och & andra sidan ett behov av centralisering.

Instéllningen till arbetet har andrat, deltidsarbete 6kar.
Jourvilligheten minskar

Den stora 6kningen av administrativa uppgifter -> intresset for
ledningsuppgifter bland dem som kommer till oss ar hart pressat

Bristen pa kompetent vardpersonal (teamarbetet ar nédvandigt)

De utmaningar som anknyter till de olika datasystemen och deras
inkompatibilitet paverkar valbefinnandet i arbetet (annu).

FOr sma enheter slosar pa personalresursen
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Lakare, kritiska

Psykiatrin ar valdigt sarbar, enbart en
vuxenpsykiater i tjansteforhallande,
ledande 1akare (15 vakansbottnar, skots
omfattande av konsulter + 4
specialiserande lakare)

Inom ur_qadom%p_s%{kia.trin finnsen
tjanstelakare, dartill I1akare via kdptjanst

Neurologi; 8 tjanster, 2-3 lakare, stort
antal konsultlakare

Ogonsjukdomar; 2 lakare (5 tjanster),
storsta delen skots via koptjanst

Laget med ortopeder haller pa att
forsamras, tva uppsagningar pa
kommande, utmaningar att uppfylla
vardgarantitiderna

Inom allmanmedicinen (primarvarden)
ar det brist pa erfarna lakare. Stor
omsattning bland lakarna.

Laakarit, kriittiset

Psykiatria; erittain haavoittuva, vain
P/__k_SI _al_kwsgsyklatrl virassa, johtava
aakari. (15 virkapohjaa, hoidetaan
massiivisesti konsulteilla + 4 evl).

Nuorisopsykiatriassa yksi virkalaakari,
ostopalveluja

Neurologia; 8 virkaa, 2-3 laakaria,
runsaasti konsultteja

Silméataudit: 2 laakaria (5 virkaa),
valtaosa ostopalvelua

Ortopedia kriisiytymassa,
kaksi irtisanoutumista
tulossa, huono
hoitotakuutilanne

PTH: pula kokeneista
erikoislaakareista, suuri vaihtuvuus
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LAKARKAREN INOM ALLMANMEDICIN FORDELAS ENLIGT
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Under handledning
Antal anstallda Specialister Lakare varande, AT och
amanuens
m Norr Arsverken enligt arbetsinsats 23,78 6,87 10,91 6
m Antal anstéllda norr 31 11 14 6
m Vasa Laihia Arsverken enligt arbetsinsats 39,8 18,65 12,25 8,9
Antal anstéllda Vasa Laihia 48 25 14 9
m Mitten syd Arsverken enligt arbetsinsats 25,22 8,92 13,3 3
m Antal anstéllda mitten-syd 31 11 17 3
m Totala arsverken enligt arbetsinsats 88,8 34,44 36,46 17,9

m Antal anstéallda totalt 110 47 45 18

18
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Tandlakare

« Brist pa tandlékare, speciellt
| den norra regionen, 15/ 22
arsv.

« Mellersta- sodra ~20/25
arsv.

« Vasa-Laihela ~30/31,5 arsv.

e Specialsjukvarden 5,5/6,5

e Coronaskulden ar stor,
vardgarantin atstramas hela
tiden, kd-avkortning genom
avtal om tillaggsarbete

Hammaslaakarit

Hammaslaakareista pula
erityisesti pohjoisella alueella,
15/22 htv

Keski-etelainen ~20/25 htv
Vaasa-Laihia ~30/31,5
Erikoissairaanhoito 5,5/6,5

Paljon koronavelkaa,
hoitotakuu koko ajan Kiristyy,
jononpurkua
lisatyosopimuksella
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Raddningspersonalen

(nationellt perspektiv)

. Den nationella och regionala tillgangen till
personal utgor en akut nationell utmaning.

. Pensionsavgangen, RFV;s tillsynsbeslut om
att insatsberedskapen maste bemoéta den
lagstadgade nivan och de atgarder som
maste vidtas for att kompensera for
beredskapen i omradena

. Det nuvarande utbildningsantalet racker inte
till for att tdcka den interna avgangen bland
raddningsmanskapet.

. Finansieringen av utbildningen maste
korrigeras

. Fram till ar 2023 behover ca 130
svensksprakiga radddare utbildas

o

. De utmaningar som stélls pa tlll%angen_tlll
avtalsbrandkarister beror pa att befolkningen
I regionen blir &ldre och pa att
arbetsplatserna centraliseras

Pelastushenkilosto

(valtakunnallinen ndkdkulma)

. Valtakunnallinen ja alueellinen saatavuus
on akuutti kansallinen haaste.

. Elakoitymisesta aiheutuvat poistuma,
AVI:ijlen valvontapaattkset _
toimintavalmiuden saattamiseksi
lakisaateiselle tasolle ja varallaoloa
korvaavat ratkaisut alueilla

. Nykyinen koulutusméaara ei kata sisaisen
poistuman ylittdvaa pelastajatarvetta.

. Korjausliikkeitd koulutuksen rahoitukseen

. Koulutustarve on n. 130 ruotsinkieliselle
pelastajalle vuoteen 2030 mennessa

. Sopimushenkiléston saatavuuden
haasteet aiheutuvat kun alueen vaeston
vanhenee ja tyopaikat keskittyy
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Raddningspersonalen

VFO:s perspektiv

. Ett betydande antal heltidsanstallda, i
synnerhet befal, gar i pension under de
narmaste aren

. Kompetenskraven inom alla )
arbe s_tafga(rjgruptper inom raddningsvasendet
Okar till fOljd av forandringarna i vart allt mer
teknifierade samhalle

. Det kravs mera tid och resurser for att
utveckla och uppratthalla kompetensen, inkl.
avtalspersonal

. Man bor satsa {Jé tillgangen till tvasprakig
Eersonal och att behalla den — man
onkurrerar om kunniga experter med
foretagen

. Mojligheterna att ‘integrera” de som utfor den
pagaende tvasprakiga utbildningen for
raddningsman pa stationerna i omradet

Pelastushenkilosto

HVA nakokulma

* Paatoimisiavarsinkin
aallystoa elakoityy merkittava maara
ahivuosien aikana

. Pelastustoimen tehtavien o
osaamisvaatimukset kasvavat kaikissa
tyontekijaryhmissa teknistyvan
yhteiskunnan muutosten vaikutuksesta

. Osaamisen kehittaminen ja yllapito
vaatii lisda resursseja ja aikaa ml.
sopimushenkilosto

. Kaksikielisen henkiloston saatavuuteen
ja pitovoimaan panostettava — kilpailu
osaajista yritysten kanssa

. Mahdollisuudet meneilla olevan
kaksikielisen pelastajakurssin
suorittaneiden "kotouttaminen™ alueen
asemille tdihin



Ne

OSTERBOTTENS VALFARDSOMRADE | POHJANMAAN HYVINVOINTIALUE

FORVALTNINGEN

Henkiloston lukumairi

HALLINTO

‘u’akitui5uu5_

Tulosalue é‘u’akituis‘et éMéiéir'eiaikaimt évﬂ'\f é‘fhteenspéi
Hallinto 38 38
Henkildstohallinto 39 1| 10 50
Hyvinvointialuejohto 26 ] 32
Kiinteistot, tekniikka ja T 68 3 71
Laatu ja valvonta 55 4 1 60
Strategia ja kehittdminen 19 33| 25 77
Talous- ja materiaalihallinto 84 8 2 94
Yhteensd 329 49| 44 422

Tilannepdiva on 20.2.2023.
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Forvaltningens
personal, utmaningar

Personalen hor till manga olika
yrkesgrupper.

En del nyckelpersoner finns,
dar det inte finns nagon Klar
ersattande funktion ifall en
person slutar.

-> Tyst kunskap bor tas till
vara innan den férsvinner

-> Ersattarprocessen bor
skotas om 1 tillracklig god tid
(parallellanstallning for kritiska
nyckelpersoner)

Hallinnon henkilosto,
haasteet

Henkilokunta kuuluu moniin
eri ammattirynmiin.

On joitain avainhenkiloita,

joille el ole

suunniteltu selkeaa
Korvaavaa resurssia silta
varalta, etta henkilo lopettaa.

->Hiljaista tietoa tulee ottaa
talteen ennen kuin se katoaa

-> Sjjaisuusprosessi on
huolehdittava riittavan hyvissa
ajoin (rinnakkaispalvelusuhde
kriittisille avainhenkilgille)
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Forvaltningens personal,
utmaningar

« "Normallaget" ar annu inte

Klart, personalresurseringen
klarnar forst under detta
verksamhetsar.

 Ifall tjanster ska tas hem fran

stodtjanstbolag vaxer
resurshehovet hos 0ss

e GOr ratt personer ratt saker

och har vi kunnande som inte
utnyttjas tillrackligt val?

Hallinnon henkilosto,
haastelta

"Normaali-tilanne" el ole viela
selvilla, henkilostoresurssien
tarve selviaa vasta taman
toimintavuoden aikana.

Jos otetaan palvelut takaisin
meille tukipalveluyhtidilta, niin
oma resurssitarpeemme
kasvaa.

Tekevatko oikeat henkilot
olkeita asioita ja onko meilla
osaamista, jota el kayteta
tarpeeksi hyvin?



1.4.3 Sakerstallande av
tillgang pa personal

1.4.3 RiIittavan
henkiloston varmistaminen
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Starkande av
arbetets effektfullhet

- Andamalsenlig och rationell
arbetsfordelning mellan yrkesgrupperna
+ T.ex. socialhandledare-socialarbetare-

servicesekreterare-sakkunnig eller
sjukskotare-narvardare- sekreterare-lakare

« Stddfunktionerna tillrackligt resurserade
(sekreterare) - genomgang av
arbetsprocesserna

« Endast arbete som tillfér nagot varde utfors
. Andamalsenlig uppfdljning av

personalens kompetenser och
kompetensutvecklingsbehov

« Forbattra den systematiska och malinriktade

uppféljningen

« Behovet identifierats, atgarderna

har inte annu inletts

Tyon
vaikuuttavuuden
parantaminen

» Tarkoituksenmukainen ja jarkeva
ty_o_nlj_ako eri ammattiryhmien
valilla

« Esim. Sosiaaliohjaaja- _
sosiaalityontekija-palvelusihteeri-

asiantuntijat tai- sairaanhoitaja-
|&hihoitaja sihteeri- l[aakari

 RIiittava tukihenkiloston
resursointi (sihteerit) -
tyoprosessien lapikaynti

« Tehdaan "oikeita", arvoa tuottavia
asioita
 Tarkoituksenmukainen henkilost
On osaamisen ja osaamisen
kehittdmisen tarpeen seuranta

« Parantaa systemaattista ja
tavoitteellista seurantaa

« Tarve tunnistettu, toimenpiteita
el viela kadynnistetty
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Vidtagna atgarder for
att framja tillgangen
pa personal, exempel

Mentor-/tutormodeller

Sprakambassaddrsamarbete med Krlg{eshdgskolor -
e

andempraktik for att lara sig spra
Utokning av antalet laroavtalsstuderande

Okat samarbete med utbildningsanordnare
« Okning av antalet internationella studerande

* Anstéllning av sjukskétare, socionomer 0.S.V.
redan under den sista terminen

* Avtal om samarbete
» "delfinansiering av utbildning"

L6n under praktikperioder

Andra majliga samarbeten (exempelvis tredje
sektorn och féretagarféreningar)

Skapandet av karriarsstigar
Arbete med nya innovativa idéer sa personal-

strategin kan forverkligas och arbetet med en
rekryteringsstrategi ska framskrida

Kaynnistettyja toimenpiteita
henkiloston saatavuuden
edistamiseksi, esim.

. Mentor/tutormalli

. Kielilahettilas yhteistydssa amk:n kanssa,
tandembharjoittelu kielen oppimiseksi

. Oppisopimusopiskelijoiden méaaran lisdaminen

. Yhteistyon lisdaminen koulutuksen jarjestajien
kanssa

» Kv-opiskelijoiden maaran lisdaminen

« Sairaanhoitajien, sosionomien palkkaus jo
viimeisella lukukaudella

. Yhteistyb6sopimus

. Harjoittelun aikainen palkka

. Muut%(hteistydnmuodot (esim kolmas sektori ja
jarjestot)

. Urapolut

. Henkil6stdstrategian innovatiivinen implementointi
ja rekrystrategian eteneminen
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TIALUE

OSTERB

Rekrytering, bl.a

Olika forum och evenemang
Besok pa utbildningsanstalter
Internationell rekrytering

Pilotering | samarbete med
Vamia

Sjuskotare fran Filippiner till
|&roavtalutbildningen

Processen har tagit redan ett
ar, inte fardigt annu

Positiv stallning, men behov
for kunnande av

Internationell rekrytering
samt ekonomiska insatser

Rekrytointi, mm.

Erilaiset foorumit ja tilaisuudet
Vierailut kouluissa

Kansainvalinen rekrytointi

* pilotoitu yhteistydssa VAMIAN
anssa
 Filippiineilta o
sairaanhoitajia oppisopimus-
koulutukseen

* Prosessi on kestanyt l]O_
vuoden, eika viela valmis

« Mydnteinen suhtautuminen,
mutta tarvitaan viela kv-
rekryosaamista ja taloudellista
panostusta



1.4.4 Henkilostdn osaamisen
varmistaminen

1.4.4 Sakerstallande av
personalens kompetens
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Principerna for
sakerstallande av
personalens
kompetenser

. _F('jrverkliglande av mal och atgarder
| personalstrategin som anknyter till
Eersonalens kompetenser och

ompetensutveckling faststalls i
valfardsomradets plan for
sakerstallande _av personalens
kompetenser. Planen ar
lagstadgad.

* | samband med uppgoOrande av
plan for sakerstallande av )
personalens kompetenser kartlaggs
personalens kompetens- och
uthbildningsbehov. Planen uppgors
arligen och fastalls av
personalsektionen

« Viforvantar oss att var personal
ska forhalla sig positivt till att delta i
utbildning och att utveckling sina
kompetenser och sitt kunnande.

Henkiloston osaamisen
varmistamisen
periaatteet
hyvinvointialueella

Henkiloston osaamisen
varmistamisen suunnitelma toteuttaa
henkilostostragegiassa henkiloston
osaamiseen ja sen kehittamiseen
Iaadlttuga tavoitteita ja toimenpiteita.
Suunnitelma on lakisaateinen.

Henkiloston osaamisen )
varmistamissuunnitelman yhteydessa
tendaan vuosittainen kartoitus~
henkiloston osaamisen kehittamis- ja
koulutustarpeista. Henkilostdjaosto
vahvistaa suunnitelman.

Odotamme henkildstomme
suhtautuvan myonteisesti
koulutukseen ja osaamisensa
kehittamiseen



Ne

Principerna for

sakerstallande av

personalens
kompetenser

|dentifieringen av personalens
kompetensutvecklingsbehov sker pa
olika nivaer i organisationen.

Ansvaret for kompetensutvecklingen
fordelas pa olika aktorer i
organisationen; resursledningen,
verksamhets- och resultatomradena,
narcheferna och arbetstagarna sjalva.

Den enskilda arbetstagarens
kompetenser utvarderas arligen t.ex. i
samband med utvecklingssamtalet eller
pa enhetsniva i samband med
ledningens genomgangar

HenkilostOin osaamisen
varmistamisen
periaatteet

Henkiloston osaamisen
kehittamistarpeita tunnistetaan
organisaation eri tasoilla.

Vastuu osaamisen kehittamisesta
jakautuu organisaatiossa eri
toimijoiden kesken; resurssijohto,
toiminta- ja tulosalueet, esihenkilot
ja tyontekijat itse.

Yksittaisen tydntekijan osaamista
arvioidaan vuosittain mm.
kehityskeskustelun yhteydessa tal
yksikkotasolla johdon
katselmuksien yhteydessa
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Principerna for
sakerstallande av
personalens
kompetenser

Utgaende fran de

faststallda strategiska malsattn
Ingarna beskrivs i planen for
sakerstallande av personalens
kompetenser vara langsiktiga,
malinriktade

och strukturerade prioriteringar
gallande utveckling av
personalens kunnande, for att
organisationen ska klara av att
svara mot de uppstallda
malen, nya utmaningar och
forandrade forutsattningar.

HenkilostOin osaamisen
varmistamisen
periaatteet

Henkiloston osaamisen
varmistamissuunnitelmassa
Kuvataan asetettujen
strategisten tavoitteiden
mukaista pitkajanteista,
tavoitteellista ja jasenneltya
panostustamme henkiloston
osaamisen kehittamiseen, jotta
organisaatio pystyy
vastaamaan sille asetettuihin
tavoitteisiin, uusiin haasteisiin
ja muuttuviin tilanteisiin.
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’Grundpelare inom
kompetensutveckling”

Ett nara samarbete med regionens utbildningslaroanstalter
mOjliggor att vi far kunniga studerande

Utbildning pa andra stadiet i regionen

- Satsningar pa praktikperioder och 6kning av antalet
praktikplatser

- Satsningar pa laroavtalsutbildningar och 6kning av
antalet [aroavtalsplatser

Mojligheter till YH-examen pa finska, svenska och engelska
finns’1 regionen

Svensksprakig soha-utbildning pa hogre hogskoleniva ar
begransat tillgangligt

Delfinansiering av utbildning, t.ex. sociarbetarutbildning

Behdorighetskravet i samband med rekrytering definierar
kompetenskravet

Uppfdljning av giltighetstiden for lagstadgad utbildning
(paminnelse till bade arbetstagare och narchef att giltigheten

o

utbildning utgar)

Narcheferna definierar behovet av fortbildning som ska
anordnas

Medicinsk grundutbildning som utlokaliserats till
OVPH tryggar tillgangen pa lakare

Osaamisen kehittamisen
peruspilarit”

Laheinen yhteistyd alueen oppilaitosten kanssa,
mahdollistaa osaavia opiskelijoita

Alueella on 2. asteen koulutusta molemmilla kielilla

- Panostetaan harjoittelijoihin, paikkojen
lisdaminen

- Panostetaan oppisopimuskoulutuksiin, paikkojen
lisdaminen

Alueella on AMK- tutkintomahdollisuuksia suomeksi,
ruotsiksi ja englanniksi

Rajoitetusti saatavana ruotsinkielisia sote- alan
ylempia korkeakoulututkintoja

Osarahoittajana koulutuksille, esim sosiaalityontekija

Rekrytointien yhteydessa kelpoisuusvaatimus luo
vaatimuspohjan oSaamiselle

Lakisaateisten koulutusten voimassaoloa seurataan
(muistutukset koulutusten umpeutumisesta
sahkopostitse tyontekijalle seka esihenkilélle)

Taydennyskoulutusta jarjestetaan esihenkildiden
maaritteleman tarpeen mukaisesti

Laaketieteen ha{autettu perusopetus tukee
ladkareiden saatavuutta OVPH:lla
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Kompetensbrist

Kompetensbristen kan synas pa
foljande satt:

| situationer nar vakanser inte kan
tillsattas med behorig personal och
man anstaller vikarier som inte
uppfyller behorighetskraven

Bristande digi-fardigheter, aven
brister i det praktiska
forverkligandet av den digitala
strategin (exempelvis elektroniska
blanketter

Brister i dokumentationskunnandet
— utmaningar betraffande
Informationsledningen

Brister i kunnande och resursering
nar det galler strategisk och
systematisk rekryteringsplanering
samt rekryteringsmarknadsforing.

Osaamisvaje

Ammatillisen osaamisen vaje voi esiintya:

Tilanteissa, joissa vakansseja el saada
tayteen ja sijaisuudessa on tyontekijoita
jotka eivat tayta kelpoisuusvaatimuksia

Puutteellisena digiosaamisena, _
digistrategian taytantdonpanossa vajetta
my0s kaytannon tehtavissa (esimerkiksi
sahkdiset lomakkeet)

Kirjaamisen puutteina — tiedolla
johtamisen haasteet

Osaamis- _

tai resurssivajeena strategisessa, syste
maattisessa rekrytointisuunnit-telussa ja
rekrytointimarkkinoinnissa
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Kompetens-
kartlaggning

Forsta skedet handlar om att
kartlagga olika yrkesgrupper-
ersonalstruktur, olika yrkesgruppers
orhallande till varandra

« Alltsa hur manga sj[ukskdt_are,
socialarbetare, rontgenskoétare,
omsorgsassistenter 0.S.v.

Kompetensbehov- vilka &r vara
grund- och karnkompetenser, samt
Specialkompetenser

* Hur pborde personalstrukturen se
ut? Aven beaktande av _
arbetsfordelningen mellan olika
yrkesgrupper.

¢ Hur manga behovs?

* Enhets-eller .
verksamhetsomradesniva

 Ledarskap inom social- och
halsovarden och dess utveckling

Osaamisen
kartoittaminen

Ensimmainen taso olisi kartoittaa eri
ammattirynmat - henkilostorakenne, eri
ammattiryhmien suhde toisiinsa

Eli paljonko on sairaanhoitajia,
sosiaalityontekijoita, rontgenhoitajia,
hoiva-avustajia jne.

Osaamisen tarpeet - mita meidan

perus- ja ydinosaamiset ovat, enta
erityisosaaminen

Millainen henkilostérakenne tulisi
olla? Huomioiden myds tyonjako eri
ammattirynmien valilla?

Montako tarvitaan?
Yksikko tai toimintalinjataso

Sote-johtajuuden osaaminen ja sen
kehittaminen



Valmaende genom livet.
Hyvinvointia lapl elaman.

. . -~ o g pee o
Osterbottens valfardsomrade
v Pohjanmaan hyvinvointialue




