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1. Lainsaadantoperusta ja soveltamisala

Laki hyvinvointialueista 22 §:n mukaan valtuuston tulee paattaa sisaisen valvonnan ja
riskienhallinnan perusteista, joiden tarkoituksena on ohjata hallitusta sen huolehtiessa em.
lain 43 §:n velvoittamana sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisesta. Hallituksen
alaisena toimii erillinen sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jaosto. Sisaisen valvonnan ja
riskienhallinnan perusteiden tavoitteena on vahvistaa ja yhdenmukaistaa hyvinvointialueen
hyvaa hallintoa ja johtamista, ja ne koskevat kaikkia hyvinvointialueen toimielimia ja johtoa
seka kaikkea toimintaa, josta hyvinvointialue vastaa omistuksen, ohjaus- ja valvontavastuun
seka muiden velvoitteiden myo6ta. Sisaisesta valvonnasta ja riskienhallinnasta on lisaksi
voimassa, mita hyvinvointialueen hallintosaanndssa seka muissa ohjeissa ja maarayksissa
on sanottu.

Oman toiminnan lisaksi perusteet siis koskevat myds hyvinvointialueen omistamia in house-

yhtidita, jollei niita koskevasta lainsaadannosta tai yhtidjarjestyksesta muuta johdu. Yhtididen
toiminnan valvonta tapahtuu yhteistydssa yhtididen kanssa, ja niilla on velvollisuus toimittaa

hyvinvointialueelle tarvittavat tiedot yhtion sisdiseen valvontaan ja riskienhallintaan liittyen.

2. Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan
kasitemaarittely, tavoite ja tarkoitus
Siséinen valvonta ja riskienhallinta ovat osa hyvinvointialueen johtamisjarjestelmaa.

Siséinen valvonta on hyvinvointialueen johdon ja hallinnon tyévaline, jonka avulla arvioidaan
asetettujen tavoitteiden toteutumista, toimintaprosesseja ja riskeja. Valvonnan tarkoituksena
on edistaa organisaation tehokasta johtamista, uhkien ennakointia ja hallintaa,
mahdollisuuksien hyddyntamista, toiminnan jatkuvaa kehittamista ja tuloksellisuuden
arviointia.

Riski on epavarmuuden vaikutus tavoitteisiin. Vaikutus on esimerkiksi poikkeama odotetusta
tai mahdollisuus joka ei hyédynneta.

Riskienhallinta on osa sisaista valvontaa. Riskienhallinnalla tarkoitetaan jarjestelmallisia
menettelytapoja, joiden avulla

- tunnistetaan ja kuvataan hyvinvointialueen toimintaan liittyvia riskeja
- arvioidaan riskien merkittavyytta ja toteutumisen todennakdisyytta
- maaritellaan toimintatavat riskien hallitsemiseksi, seuraamiseksi ja raportoimiseksi.

Koska sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan tavoitteena on varmistaa, etta
hyvinvointialueelle asetetut tavoitteet saavutetaan ja etta toiminta on tuloksellista, eivat ne
ole mitaan erillisia toimintoja vaan jatkuva osa tavoitteiden saavuttamiseen tahtaavaa
toimintaa: paivittaisjohtamista, suunnittelua, paatdksentekoa ja toimintaprosesseja. Sisaisen
valvonnan ja riskienhallinnan tulee olla olennainen osa myos hyvinvointialueen eri
toimielinten tydskentelya ja in house —yhtididen tulee huomioida ne omassa toiminnassaan
ottamalla ne osaksi yhtion hyvaa johtamis- ja hallintotapaa ja hallitustydskentelya.



Sisdinen valvonta ja riskienhallinta perustuvat strategiaan, toiminta- ja taloussuunnitelmassa
asetettuihin toiminnan ja talouden tavoitteisiin, johtamisperiaatteisiin ja eettisiin periaatteisiin.
Keskeista on toiminnan jatkuvuuden, hairiéttdmyyden ja turvallisuuden varmistaminen.

Sisaisella valvonnalla ja riskienhallinnalla tarkoitetaan kaytannéssa hyvinvointialueelle
kuuluvien tehtavien, ratkaisuvallan ja vastuiden maarittelya seka erilaisia menettelytapoja
johtamis-, ohjaus- ja toimintaprosesseissa. Maarittelyjen ja menettelytapojen tarkoituksena
on saada kohtuullinen varmuus siita, etta

1. toiminta on tuloksellista ja talous kestavalla pohjalla

2. lainsaadantoa, paatoksia, saantdja ja johdon ohjeita noudatetaan
3. resursseja ja omaisuutta kaytetaan asianmukaisesti ja ne turvataan
4

toiminnan ja talouden raportointi on oikeaa ja luotettavaa

Omavalvonta on osa sisaista valvontaa. Omavalvonnalla tarkoitetaan palveluntuottajan omaa
laadun ja turvallisuuden varmistamista siten, ettd toiminnassa toteutuvat lainsdadannon,
ohjausasiakirjojen ja palveluntuottajan itse omalle toiminnalleen asettamat turvallisuus- ja
laatuvaatimukset. Keskeinen tavoite on potilas- ja asiakasturvallisuuden varmistaminen.

Siséinen tarkastus on osa sisaista valvontaa. Sisainen tarkastus tukee organisaatiota sen
tavoitteiden saavuttamisessa tarjoamalla objektiivisen, rippumattoman ja jarjestelmallisen
lahestymistavan organisaation riskienhallinta-, valvonta-, johtamis- ja hallintoprosessien
tuloksellisuuden arviointiin ja kehittdmiseen. Sisaisen tarkastuksen velvollisuutena on
arvioida valvontajarjestelman ja riskienhallinnan tarkoituksenmukaisuutta ja tuloksellisuutta,
ja pyrkia siten edistdmaan organisaation tavoitteiden saavuttamista. Sisaisesta
tarkastuksesta ohjeistetaan tarkemmin hallituksen hyvaksymassa sisaisen tarkastuksen
toimintaohjeessa.

3. Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestaminen
ja toimintatavat

Valtuusto paattaa hyvinvointialueen sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteista ja
edellyttaa, ettad hyvinvointialueen kaikissa toiminnoissa ja kaikilla organisaation tasoilla on
riittdva sisainen valvonta ja riskienhallinta.

Hallituksella on vastuu sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan ohjeistamisesta ja
asianmukaisesta jarjestamisestd, toimeenpanon valvonnasta ja tuloksellisuudesta. Tata
tehtavaa varten hallitus on asettanut erillisen sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jaoston.
Hallituksen alaiset muut toimielimet vastaavat omien tehtavaalueidensa sisdisen valvonnan
ja riskienhallinnan jarjestamisesta, toimeenpanon valvonnasta, tuloksellisuudesta seka
raportoinnista hyvaksyttyjen ohjeiden mukaisesti.

Hyvinvointialuehallinnon johtavien viranhaltijoiden (hallintojohtaja, strategiajohtaja,
laatujohtaja, talousjohtaja, HR-johtaja seka viestintajohtaja), muiden ylimpien johtavien
viranhaltijoiden , (sektorijohtajat, resurssijohtajat seka toimialajohtajat) ja myds kaikkien
esihenkildiden tehtavana on toteuttaa sisainen valvonta ja riskienhallinta vastuualueellaan ja



raportoida niistad hyvaksyttyjen ohjeiden mukaisesti. Toteuttaminen tapahtuu kaytannéssa
siten, etta

o tehtavat, ratkaisuvalta ja vastuut ovat selkeasti maariteltyja

e hyvan hallintotavan periaatteita noudatetaan ja eettiset periaatteet huomioidaan

o toimintaymparistdd analysoidaan ja taman perusteella priorisoidaan merkittavimmat
uhat ja mahdollisuudet

o asetetaan toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet

o jarjestetaan riskienhallinta hallituksen ohjeistuksen mukaisesti siten, etta se on
suunnitelmallista ja tuloksellista

e valvontamenettelyt ovat suunniteltu ja niita toteutetaan siten, ettd ne ovat riittavia
suhteessa niista aiheutuviin kustannuksiin

e organisaation viestinta ja raportointi on jarjestetty systemaattisesti

o toimintaa seurataan ja arvioidaan samoin kuin sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan
toimintatapojen tuloksellisuutta

“Tone from the top” on tarkeaa, silla terveen organisaatiokulttuurin edellytys on, etta johto
aktiivisesti sanoin ja teoin osoittaa sitoutumisensa organisaation arvoihin.

4. In house -yhtiot ja omistajaohjaus

Konsernijohdolla on kuntalain mukaan vastuu konsernivalvonnan jarjestamisesta.
Hyvinvointialueesta ei laadita konsernitilinpaatésta, minka vuoksi hyvinvointialueen
omistajaohjausta ohjataan valtuuston hyvaksymilla omistajaohjauksen periaatteilla seka
omistajaochjauksen ohjeella. Omistajaohjausta toteutetaan sopimusohjauksella, seka
neuvotteluteitse yhteistydssa yhtididen muiden omistajien kanssa. Valvonta ja ohjaus
kattavat in house -yhtididen toiminnan ja suoriutumisen, taloudellisen aseman kehittymisen
seka sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisen valvonnan. Kaytanndssa tama
tapahtuu usealla tasolla. Yhti6itéd valvotaan ja ohjataan yhtididen hallitustydskentelylld seka
yhtidkokouksissa vaikuttamalla. Liséksi yhtididen toimintaa valvotaan siten, ettd ne ovat
velvollisia raportoimaan esimerkiksi taloudellisesta suorituskyvystaan seka yhtioille
asetettujen tavoitteiden saavuttamisesta. Hallitus on antanut alaisuudessaan toimivalle
omistajaohjausjaostolle mandaatin omistajaohjaukseen liittyvien tehtavien hoitamiseksi.

Inhouse -yhtididen tulee laatia sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan kuvaus ja toteuttaa
valvontamenettelyja aktiivisesti paivittdisessa toiminnassaan ja suorittaa aktiivisesti
riskienhallintaa. Lisaksi yhtididen toimintaa arvioidaan esihenkildiden taholta jatkuvasti
jokapaivaisessa arkityossa yhteistydssa toimiessa. Vastuunjako yhtididen ja
hyvinvointialueen valilla on dokumentoitu kirjallisesti.



5. Sisainen valvonta ja riskienhallinta osana
hyvinvointialueen johtamis- ja hallintojarjestelmaa

Sisainen valvonta ja riskienhallinta ovat osa hyvinvointialueen johtamis- ja hallinto-
jarjestelmaa, paatoksentekoa seka strategista ja operatiivista toiminnan ja talouden
suunnittelua ja seurantaa, poikkeamiin reagointia ja suoriutumisen arviointia. Sisaisen
valvonnan ja riskienhallinnan tulee olla kokonaisvaltaista ja sen tulee toteutua kaikissa
toiminnoissa ja kaikilla organisaation tasoilla. Riskienhallinnan tulee ulottua kaikkiin
riskiluokkiin, seka sisaisiin etta ulkoisiin. Kdytdnndssa sisdinen valvonta ja riskienhallinta
kytkeytyvat vuosittaiseen talousarvio- ja tilinpaatésprosessiin.

Hallituksella on vastuu sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisesta, ja tata
tehtavaa varten on nimetty hallituksen alainen sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jaosto.
Jaoston tehtaviin kuuluu vastata sisaisen valvonnan jarjestamisesta ja yhteen sovittamisesta,
hyvaksya sisaisen tarkastuksen vuosisuunnitelma, vastata riskienhallinnan jarjestamisesta
seka valmistella hallitukselle sisdista valvontaa ja riskienhallintaa koskeva
toimintakertomukseen otettava osio.

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan tavoitteena on varmistaa, ettd asetetut tavoitteet
saavutetaan ja etta toiminta on tuloksellista. Sisaista valvontaa ja riskienhallintaa ei eriyteta
muusta tavoitteiden saavuttamiseen tahtaavasta toiminnasta, vaan se on jatkuva osa
paivittaista johtamista, ohjaamista ja tydn toteuttamista. Sisainen valvonta toteutuu mm.
selkeina tehtavien, toimivallan ja vastuiden jakoina, valvonta- ja raportointivelvoitteina,
tietojen ja tietojarjestelmien suojaamisena, omaisuuden turvaamisena, sopimusten
hallintana.

Toimiva sisdinen valvonta myds ehkaisee ja paljastaa vaarinkaytoksia. Johdon
velvollisuutena on toteuttaa sisaista valvontaa vaarinkaytdsten ehkaisemiseksi ja
havaitsemiseksi seka puuttua havaittuihin vaarinkaytoksiin. Vaarinkaytdksena pidetaan
erilaisia eparehellisia, epaeettisia tai hyvinvointialueen ohjeita rikkovia taikka lainvastaisia
tekoja.

Kokonaisvaltaiseen riskienhallintaan ja sisaiseen valvontaan liittyy myos hyvinvointialueen
omavalvontaohjelma, jonka avulla hyvinvointialue palvelunjarjestajana ohjaa ja valvoo
jarjestamisvastuulle kuuluvaa palvelutuotantoa, ja palveluntuottajat sosiaali- ja
terveyspalveluissa varmistavat palveluiden tuottamiseen kuuluvan laadun seka jatkuvuuden.

Hyvinvointialueen riskit jaetaan neljaan paaryhmaan: strategiset, taloudelliset, operatiiviset ja
vahinkoriskit. Naihin ryhmiin voi siséltya seka sisaisia etta ulkoisia riskeja. Riskienhallintaa
toteutetaan toimintasuunnitelman valmistelun seka toiminnassa tai toimintaymparistéssa
tapahtuvien isojen muutosten yhteydessa. Riskianalyysia laadittaessa on tunnistettava
tavoitteita uhkaavat riskit seka arvioitava riskien seuraukset ja riskien toteutumisen
todennakdisyys. On my0s valmisteltava tarpeelliset suunnitelmat ja toimenpiteet riskien
hallitsemiseksi seka nimettava henkild, joka vastaa toimenpiteista. Hallitus kokoaa naiden
perusteella koko hyvinvointialuetta koskevan riskianalyysin ja menettelytavat merkittavimpien
riskien hallitsemiseksi.



6. Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan arviointi ja
raportointi

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan tuloksellisuutta seurataan talousarviovuoden aikana
osavuosikatsausten yhteydessa vallitsevan raportointikdytanndn mukaisesti. Hallitus antaa
toimintakertomuksessa arvion merkittavimmista riskeista ja epavarmuustekijoista, sisaisen
valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisesta ja toimenpiteistd havaittujen puutteiden
korjaamiseksi. Johtavien viranhaltijoiden tulee antaa hallitukselle oman tehtavaalueensa
osalta selonteko merkittdvimmista riskeista ja sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan
jarjestamisesta seka toimenpiteistd havaittujen puutteiden korjaamiseksi. Selontekojen tulee
perustua dokumentoituun aineistoon.

Mikali tilikaudella havaitaan merkittavia riskeja, tulee johtavien viranhaltijoiden myoés
raportoida niista ja niiden hallintakeinoista valittdmasti valvontavastuussa olevalle taholle.
Valvontavastuussa olevien tulee raportoinnin perusteella ryhtya tarvittaviin toimenpiteisiin.

7. Tilivelvollisuus

Aluevaltuusto nimeaa tilivelvolliset luottamushenkil6t ja viranhaltijat. Nimeaminen voi
tapahtua mainintana hallintosdanndssa, osana talousarvion hyvaksymista tai erillisella
paatoksella.

Laki hyvinvointialueista 127 §:n mukaan tilintarkastajan tulee tarkastaa, onko kunnan ja
kuntakonsernin sisdinen valvonta ja riskienhallinta sek& konsernivalvonta asianmukaisesti
jarjestetty. Tilintarkastuskertomuksessa annetaan Kuntalain mukaan mm. lausunto sisaisen
valvonnan ja riskienhallinnan seka konsernivalvonnan asianmukaisesta jarjestamisesta seka
esitys vastuuvapauden myontamisesta

Tilivelvollisella on vastuu johtamansa toiminnan riskienhallinnan ja sisaisen valvonnan
jarjestamisesta ja niiden jatkuvasta yllapidosta. Tilivelvollisuus merkitsee sita, etta
tilivelvollisen toiminta tulee valtuuston arvioitavaksi, haneen voidaan kohdistaa
tilintarkastuskertomuksessa muistutus ja hanelta voidaan evata vastuuvapaus sekad omasta
ettd alaisensa tekemisesta tai tekematta jattamisesta. Ylimmalla johdolla on erityinen vastuu
ja velvoite toimia hyvan hallinto- ja johtamistavan ja eettisten lahtékohtien mukaisesti seka
puuttua toiminnassa ilmeneviin poikkeamiin. Johdolla on selonottovelvollisuus vastuullaan
olevasta toiminnasta.

Vaikka henkilo ei olisikaan lain tarkoittama tilivelvollinen, hanen on luonnollisesti hoidettava
tehtavansa asianmukaisella huolellisuudella eika tilivelvollisaseman puuttuminen vapauta
esihenkiléita toiminnan valvontavastuusta.



