
 
 
 
 

Köp av serviceboende med heldygnsomsorg för äldre – avtal Attendo Oy och Attendo Mi-
Hoiva Oy 
  
Välfärdsområdesstyrelse 17.04.2023 § 105 
484/06.00.00/2023       

Beredare Vähäkangas Pia 
Pellfolk Tony 

Tilläggsuppgifter: telefonummer: 040 805 1455, fornamn.efternamn@ovph.fi 

Priserna på de köptjänster och servicesedlar som hänför sig till serviceboende med 
heldygnsomsorg för äldre har fastställts i välfärdsområdesstyrelsen: 

- Ändringar i det maximala värdet på servicesedlar för långvarigt serviceboende med 
heldygnsomsorg 1.1.2023 (Välfärdsområdesstyrelsen 12.12.2022, § 214) 

- Höjning av priset på servicesedlar för boendeservice/Hem- och boendeservice 
(Välfärdsområdesstyrelsen 13.02.2023, § 46) 

- Höjning av priset för boendeservice/Hem- och boendeservice 
(Välfärdsområdesstyrelsen 13.02.2023, § 47) 

I Österbottens välfärdsområde baserar sig de köptjänster som hänför sig till serviceboende 
med heldygnsomsorg för äldre på ramavtal och servicesedlar. I Vasaområdet tillhandahålls 
köptjänster som hänför sig till serviceboende med heldygnsomsorg med stöd av ramavtal. 
Ramavtalen är i kraft till slutet av innevarande år och inrymmer en optionsmöjlighet. 
Avtalen omfattar både serviceboende med heldygnsomsorg och psykogeriatriskt 
serviceboende och både finsk- och svenskspråkig service. I det norra området använder 
man sig av servicesedlar för serviceboende med heldygnsomsorg. Två tjänsteproducenter 
(med ramavtal för fyra enheter) har tillställt en villkorlig uppsägning. Antalet boende (per 
5.4.2023) på dessa fyra enheter i Vasaområdet uppgår till totalt 188 stycken. Vårdtiderna 
för dessa boende varierar stort från klient till klient. Den genomsnittliga vårdtiden är cirka 
2,2 år.  

Attendo Oy och Attendo Mi-Hoiva Oy har tillställt en villkorlig uppsägning av ramavtalet 
(löper ut 30.4.2023). Situationen har diskuterats med den organisation som tillhandahåller 
denna service. Med tanke på de boende som i nuläget bor på enheterna är det viktigt att 
trygga kontinuiteten i vården och servicen. Diskussioner har också förts om införande av 
servicesedlar för nya boende.  

I Vasaområdet tillhandahåller Attendo Oy ett serviceboende med heldygnsomsorg på 
Attendo Äppellunden och ett psykogeriatriskt serviceboende på Attendo Milka. Antalet 
platser som tillhandahålls med stöd av ramavtalet uppgår till 75 stycken. Attendo Mi-Hoiva 
Oy tillhandahåller 66 stycken platser på Attendo Kaarlentupa, ett serviceboende med 
heldygnsomsorg.  

I syfte att trygga vården och servicen/boendet för nuvarande boende (131 boende per 
5.4.2023) föreslås att ett avtal om ifrågavarande boendes vård och service ska ingås 
tillsvidare i enlighet med den prissättning som överenskommits vid diskussionerna (188,00 
euro/dygn/person fr.o.m. 1.4.2023). Det här förebådar att välfärdsområdet får betala  
574 992 euro mer för serviceboende med heldygnsomsorg (1.4-31.12.2023). När det gäller 
nya boende kommer man att övergå till en servicesedelmodell. I Österbottens 
välfärdsområde ska användningen av servicesedelmodellen således utvidgas att omfatta 
även Vasaområdet. Med dessa tillfälliga lösningar strävar man efter att den klientspecifika 
vård- och servicekvaliteten för dem som i nuläget bor på serviceboenden med 
heldygnsomsorg inte ändras.  

Diskussioner ska i fortsättningen föras om de helheter och linjedragningar som berör 
köptjänster. Välfärdsområdesdirektören ska tillsätta en arbetsgrupp med uppgift att bereda 
principiella linjedragningar för välfärdsområdets köptjänster och upphandlingsbeslut. 



 
 
 
 

Gruppen ska regelbundet också utvärdera tillräckligheten av den egna 
serviceproduktionen och främja transparensen i kostnaderna samt förverkligandet av 
flerproducentstrategin (Välfärdsområdesstyrelsen 13.03.2023, § 65).  

Sektordirektör, äldre personer Vähäkangas Pia 

föreslår att:  
- styrelsen godkänner avtalet (för serviceboende med heldygnsomsorg och 
psykogeriatriskt serviceboende) med Attendo Oy/Milka och Äppellunden och Attendo Mi-
Hoiva/Kaarlentupa gällande nuvarande boende (188,00 euro/dygn/person från och med 
1.4.2023 tillsvidare) och att man i fråga om nya boende övergår till att använda 
servicesedlar.  
- styrelsen konstaterar att välfärdsområdesdirektören tillsätter en arbetsgrupp för att 
bereda helheter och linjedragningar som hänför sig till köptjänster 

Beslut: 
Förslaget godkändes. 
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