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Inledning

| denna rapport beskrivs centrala matare och nyckeltal vad galler personalen i samkommunen
for Osterbottens valfardsomrade 2022. Rapporten innehéller ocksd uppgifter om
personalsatsningar och annat personalrelaterat arbete som genomforts under aret. Pa grund
av den omfattande forandringen som organisationen genomgick under 2022 kan nagra
statistiska jamforelser med tidigare ar inte goras.

Ar 2022 kom att bli ett avvikande mellanar, d& 13 kommuner i frdga om sina social- och
halsovardstjanster frivilligt tillsammans med specialsjukvarden bildade en samkommun for
Osterbottens vélfardsomrade.

Under forsta halvaret brottades valfardsomradet med manga utmaningar och problem kring
|6nebetalningen. Orsakerna till problemen var manga. Mangden data som overfordes fran
kommunerna var mycket stor, organisationen hade manga nya och oerfarna férman och
personalresurserna var for knappa bade i valfardsomradets HR-enhet och i servicebolaget
Micobotnia, som skoter I6nebetalningen.

Mycket tid atgick till kartlaggning och strukturering av olika tillampningar, for att kunna borja
jobba for likabehandling av personalen. Férmannens behov av information, utarbetade
riktlinjer och rédgivning var stort. Aven IT bjéd pé& utmaningar till féljd av att det inte fanns
enhetliga natverk pa olika verksamhetspunkter, tillracklig utrustning eller enhetliga
tillampningssatt.

Varen praglades av Covid-19, strejkvarsel samt forbud mot dvertidsarbete.

Omedelbart i bérjan av ar 2022 inleddes ocksa beredningen av ett sjalvstyrande Osterbottens
valfardsomrade, vars verksamhet skulle inledas 1.1.2023.

Personalen i siffror

Antalet anstallda

Personalstatistiken for ar 2022 visar att det totala antalet anstéllda vid utgangen av aret
uppgick till 7 256. Av det totala antalet anstallda var 5 940 (82 %) anstallda tillsvidare och 1
316 (18 %) anstallda pa visstid.

Nedan en graf &ver personalmédngd per serviceomrade uppdelad i visstidsanstallda och
tillsvidare anstéllda. Andelen ordinarie personal var hogst inom sjukhusservice.



Personalméangd per serviceomrade 31.12.2022

987

SOTE - Social- och hélsocentral 843  (85.4%)
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RESU - Kund- och resurscenter 974 (68,2%)
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REHA - Rehabilitering 343 (83,6%)
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PSOS - Psykosocial service 286 (83,4%)
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HEBO - Hem- och boendeservice 1517 (81,2%)
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1

60

o

200 400 600 800 1000 1200 1400 1600 1800 2000

ETotalt m®Tillsvidare anstalld mVisstidsanstalld

Tillsvidare och visstidsanstallda per
31.12.2022

= Tillsvidare = Visstid

Arsverken

Fluktuationerna i personalstyrkan under arets lopp och andelen deltidsarbetande &r en orsak
till att arsverken battre beskriver den anstallda arbetskraften under aret éan personalstyrkan
31.12.



Arsverke = avlénade anstallningsdagar angivna i kalenderdagar/365 * (deltidsprocenten/100)
Ett arsverke innebar ett helt ars arbetsinsats av en heltidsarbetande. En deltidsarbetandes
arbetsinsats raknas om till arsverken i forhallande till deltidsprocenten.

Det totala antalet arsverken var 6 313. Nedan en graf som visar arsverken per serviccomrade.

Arsverken per serviceomrade
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Franvaro

Personalens franvarodagar enligt olika franvarotyper askadliggors i grafen nedan.

Franvaron

Semestrar I 262 586
Odefinierade I 145 781
Halsorelaterad franvaro NN 162 122
Olycksfall 1 1781
Familjeledigheter I 160 578
Ovrig franvaro I 113 266
Rehabiliteringsstod Il 11 809
Utbildningsledighet W 5 753
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Bakom rubriken odefinierad franvaro finns ledigheter for att skota annat jobb internt, tjansteresor samt
uttag av lediga dagar fran arbetstidsbanken.

Inom gruppen halsorelaterad franvaro ar 7,8 % (12.722) av dagarna utan 16n och 14,3 % (23.235) av
dagarna med partiell 16n. Sjukfrdnvarodagarna utgér 6 procent av anstéllningsdagarna.
Lonekostnaderna for hélsorelaterad franvaro uppgick till 12,6 miljoner och utgjorde 4,3 % av de
sammanlagda |6nekostnaderna.

Deltidsarbete

Under hela aret registrerades 1 562 enskilda deltidsfranvaron inom organisationen. Av hela
personalen jobbade 87 % pa heltid och 13 % pa deltid.

Deltidsfranvaron per serviceomrade
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Pensioneringar och omsattning

Under aret pensionerade sig 138 anstallda, varav sex stycken p.g.a. arbetsoférmaga. Ordinarie
personals omsattning uppgick 10,6 %. Det innebar att 633 personer med tillsvidare
anstallning antingen slutat eller borjat under aret.

Pensioneringar 2022 per
verksamhetsomrade
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Aldersfordelning

Medelaldern ar 2022 var 43,6 ar. Bland mannen var medelaldern 42,3 ar och bland kvinnorna
43,7 ar. Bland de tillsvidare anstallda var medelaldern 45,4 (kvinnor 45,4 och man 44,9).
Medelaldern bland visstidsanstallda var 35,3 ar (kvinnor 35,3 och man 35,0).

(|

Koénsfordelning

Grafen nedan visar konsfordelningen. 88% av de anstallda var kvinnor medan 12% var man
(laget 31.12.2022).



Konsfordelning

B Man ® Kvinnor

Kvinnor
88 %

Sprakfoérdelning

Majoriteten (54%) av de anstallda hade svenska som modersmal. 44% hade finska som
modersmal och 2% nagot annat sprak.

Sprak

® Finska = Svenska = Ovriga

Finska
44 %

Svenska
54 %

Lonesatsningar

De sammanlagda personalkostnaderna, |6ne- inklusive bikostnader uppgick till 347,9
miljoner euro.



Infor valfardsomradets start 1.1.2022 utarbetades manga linjedragningar for att harmonisera
|6ne- och ersattningsgrunder samt annan praxis for arenden som gallde
anstallningsforhallanden. Det arbetet fortsatte aktivt under hela ar 2022.

Harmoniseringen av de uppgiftsrelaterade I6nerna inleddes och en forsta lokal kvot
fordelades fran 1.8.2022. Malsattningen ar att ldoneharmoniseringen ska vara klar inom tre ar.

Ett system for betalning av spraktillagg utarbetades och togs i bruk mot slutet av aret. for alla
tjianster och de flesta arbetsuppgifterna inom valfardsomradet finns krav pa kunskaper i bade
svenska och finska. Spraktillagget ar 40-50 euro/manad, beroende pa behorighetskravet.

| slutet av aret beslot valfardsomradets styrelse att visa personalen sin uppskattning genom
att betala en julbonus pa 200 euro till de arbetstagare som under en storre del av aret
arbetat inom valfardsomradet.

Rekrytering

Rekryteringen till platser inom héalso- och socialvard ar ett landomfattande problem. Under
aret kom rekryteringslaget i manga personalgrupper att férsvaras markbart.

Valfardsomradets malsattning ar att erbjuda personalen fasta anstallningar i sa stor
utstrackning som mojligt. Under varen gjordes en intern rekryteringskampanj, dar man
lediganslog sammanlagt 300 platser for att kunna fastanstalla langtidsvikarier. Platserna fanns
pa resursenheterna, dvs enheterna dar man administrerar anstéllningen av vikariepersonal. Av
det totala antalet platser kunde man anda inte fylla alla. Antalet personer som slutligen fick
en fastanstallning uppgick till 216.

| grafen nedan framkommer antalet rekryteringar som gjordes under aret, antalet platser som
lediganslogs samt antalet ansdkningar som kom in per servicomrade.
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| foljande graf ses antalet lediga platser uppdelade i tjanster och arbetsforhallande.
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| grafen nedan ses sedan antalet lediga platser uppdelade i tillsvidare och tidsbundna
anstallningar, per serviccomrade.
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Under aret deltog valfardsomradet i ett flertal rekryteringsevenemang for att rada bot pa
personalbristen man upplevde i manga personalgrupper:

Kunta etsii laakaria (Uledborg, Tammerfors och Abo)
kandidatseminarium (frukosttillfalle for 6. arets kandidater)
Terveyskeskukset tutuksi (kandidatevenemang pa distans)
Sairaanhoitajapaivat

EduJob

Lokal aktiv rekrytering (Novia, Vamk, YA och Vamia)
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Satsningarna pa lakarrekrytering uppgick under aret till ungefar 61 000 euro. Ytterligare
98 000 euro satsades pa annonsering och marknadsforing i samband med rekrytering.

Da det galler valfardsomradets rekrytering generellt, lediganslas alla tjanster och befattningar
internt och/eller externt. Avsikten med etta tillvdagagangssatt ar att erbjuda alla méjlighet att
meddela sitt intresse for jobb som lediganslas.

En valmaende personal

Praxis kring valmaendesatsningar och tyky-verksamhet kartlades i de organisationer som

kom over till valfardsomradet. Man kunde konstatera att det fanns stora variationer vad galler
satsningar i euro, anvandning av arbetstid och verksamhetens innehall. Infér ar 2022
utarbetades ett program pa basen av malsattningar som uppstalldes. Satsningar gjordes pa
saval fysisk som psykisk hadlsa samt verksamhet med avsikt att forbattra samhorigheten i
arbetsgemenskapen pa enheterna.

Ett budgetanslag pa 600 000 euro reserverades for vdlmaendesatsningarna och anvandes pa
foljande satt:

- Epassi kultur- och motionsférman: 75 euro /person. Valfardsomradets styrelse beslot i april
2022 att ytterligare ge personalen en bonus pa 100 euro/person i form av Epassi forman.
Formanen gavs for att stdda personalens valmaende under coronatiden.

- Gratis kaffe och te for hela personalen.

- Tyky-verksamhet pa enheterna. For verksamheten reserverades 4 h och 12 euro/person.

- Break-pro pausprogram. Programmet erbjods till de yrkesgrupper och de arbetsstallen dar
programmet kunde tillampas.

Under aret anvandes totalt 1,28 miljoner euro till olika valmaendeinsatser. Ytterligare
240 000 euro anvandes till arbetshandledning.

Kostnaderna for féretagshalsovarden uppgick till ca 3,29 miljoner euro. Om man delar den
totala kostnaden pa antalet anstallda 31.12.2022 fas en genomsnittskostnad for
foretagshalsovarden pa 453 euro/arbetstagare.

Utbildning

Da samkommunen fér Osterbottens valfardsomrade inledde sin verksamhet 2022 kom de
interna utbildningarnas andel att 6ka markbart. Det blev till exempel aktuellt att utbilda nya
forman och arbetstagare i de program och tilldmpningar som anvands i valfardsomradet.

Covid-19 fortsatte aven under 2022 att paverka utbildningsverksamheten. Situationen var
anda lattare att hantera eftersom processen var beprévad och manga utbildningar kunde
ordnas pa distans.
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Utbildningsverksamhetens personalresurser utdkades under aret. Ytterligare en HR-sakkunnig
anstalldes till HR-enhetens utbildningsverksamhet. Till resursledningen anstalldes ocksa en
utbildnings- och introduktionschef.

LOVe-tenternas koordinering, 6vervakning och administration utgor den storsta enskilda
delen av utbildningsverksamheten.

Under aret registrerades totalt 1 867 enskilda utbildningstillfallen (extern och interna). |
utbildningsdagar blev den totala summan 11 530 dagar.

Interna och externa utbildningar
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| kund- och resurscentret finns lakarna som generellt har fler utbildningsdagar per anstalld an
anstallda i andra grupper.

Nedan en tabell dar det framkommer utbildningsdagarna per anstalld enligt serviccomrade.

Serviceomrade Utbildningsdagar/anstalld

HALL 1,6
HEBO 0,4
PSOS 2,3
REHA 2,2
RESU 2,4
SAIR 2,3
SOTE 2,1

Sprakundervisning och interna spraktest

Under 2022 deltog totalt 74 anstéllda i valfardsomradets sprakundervisning, som i huvudsak
skedde via Teams.

Totalt ordnades 17 sprakkurser:
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- 13 sprakkurser i svenska
- 4 sprakkurser i finska

Interna spraktest ordnades for anstallda inom somatiken, psykiatrin, sociala sektorn, tekniska
sektorn, ekonomin och férvaltningen. Interna spraktesttillfallen ordnades i huvudsak i Vasa,
men férutom dessa ordnades ocksa tva spraktestdagar i Jakobstad, en i Narpes och en i
Oravais.

Totalt avlades 122 spraktest, varav 92% godkandes:

- 52 test i muntlig finska
- 34 test i muntlig svenska
- 22 test i skriftlig finska
- 14 test i skriftlig svenska

Turbulens pa arbetsmarknaden

Varen 2022 praglades av svara forhandlingar pa riksniva och olika stridsatgarder runt om i
landet. Bland annat utlyste fackorganisationerna flera forbud mot dvertidsarbete och
skiftbyten. Under varen genomfordes aven flera olika langa strejker pa olika hall i landet.
Inom Osterbottens vélfardsomrade genomférdes inga strejker.

KT, JAU och FOSU ingick i juni ett separatavtal om nya tjanste- och arbetskollektivavtal for
kommunsektorn 2022-2025. Utdéver kommunerna och samkommunerna tillampas
avtalsuppgorelsen ocksa pa den personal som arbetar inom vélfardsomradena och den
personal som anstalls hos dem. Sote ry och KT kunde i oktober efter en lang och svar
forhandlingsomgang inga ett tre-arigt kollektivavtal. De massuppsdgningar som Sote ry
forberett och varslat om kunde darmed avbrytas. Avtalen inneholl dven ett femarigt
|6oneutvecklingsprogram for vélfardsomraden, med en arlig kostnadseffekt pa en procent.

En ny personalstrategi utarbetades

Arbetet med en ny personalstrategi inleddes i slutet pa varen. Manga grupper medverkade i
arbetet via olika workshoppar, bl.a. politiker, personalrepresentanter, personal fran olika
enheter samt forman deltog.

| personalstrategin ger arbetsgivaren tre |16ften till arbetstagaren. Huvudmalen ar att

- vara Finlands basta valfardsarbetsgivare
- ha Finlands basta valfardsanstéllda och
- ha ett hogt valbefinnande i arbetet

En strategikarta utarbetades. Den visar med vilka processer, resurser och kompetens vi ska
uppfylla dessa l6ften. Dessutom inkluderar strategin ett antal méatare och en lista pa atgarder
som forandras vartefter arbetet med strategins mal framskrider.
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Beredning av det nya valfardsomradet 2023

Under hela 2022 pagick beredningsarbetet infér det nya sjalvstyrande valfardsomradet med
start 1.1.2023. | och med detta kom enheterna for specialomsorg (Karkulla och Eskoo),
raddningsvasendet, Kronobys social- och hélsovardstjanster samt Korsnas socialvard att
overforas till den nya organisationen. Antalet anstallda planerades 6ka fran ca 7 000 till dver
8 000 personer.

Inom organisationen satsades under hela aret mycket pa informations- och skolningstillfallen
till bade forman och personal fran de nya enheterna.

Det nya valfardsomradet innebar att en ny organisation med ett nytt affarssignum skulle
grundas. Ett nytt affarssignum i sin tur innebar att de databaser HR-enheten anvander sig av
for skotseln av de personaladministrativa uppgifterna ersattes med nya. Detta kravde en hel
del forberedande arbete med olika programleverantorer och andra samarbetspartners.
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