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Omaisen informoiminen sairaalajaksosta

Potilaan sairaalassa olo on potilasasiakirjoihin sisaltyva tieto ja potilaslain mukaan salassa pidettava.
Omaisten informoimisesta sairaalassaolosta tulee sopia potilaan kanssa.

Suosittelemme ensisijaisesti, ettd potilas itse informoi Iahiomaistaan ja sopii heidan kanssaan, keitd muita
voidaan informoida.

Vastuu potilaan ohjaamisesta asiassa on hoitovastuussa olevalla yksikoélla. Hoitosuhteessa olevan
yksikon tulee sopia potilaan kanssa siita, kenelle tietoja voidaan luovuttaa.

Mikali potilas ei ole itse kykeneva antamaan tietoa omaisille, vastuu siirtyy hoitavalle yksikoélle.
Esimerkiksi paivystysyksikdssa potilasta hoitavat tiedottavat omaisia. Tieto omaisen informoinnista
kirjataan potilastietojarjestelmaan ja valitetadn myos vastaanottavalle yksikdlle, mikali sairaalahoidon
aikana osasto muuttuu.

Puhelinvaihteen tydntekijoilla ei ole hoitosuhdetta potilaaseen eika han voi varmistua siita, onko tiedon
antaminen potilaan tahdon mukaista.

Asiasta on yhteinen ndkemys myds nuorisovaltuuston, vammaisneuvoston, vanhusneuvoston ja
asiakasraatien kanssa.
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