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Hem- och Boendeservice

Koti- ja Asumispalvelut

Mars 2023

Maaliskuu 2023
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 Utvecklingsåtgärder
från enheterna

• Mål; engagera all personal
och få in förslag från
samtliga enheter gällande 3 
kortsiktiga och 3 långsiktiga
åtgärder

• Nuläge; Insamlat förslag av 
alla enheter, 
sammanställning under
arbete

• Tavoite: osallistaa koko 
henkilöstö ja saada 
yksiköistä 3 lyhyen ja 3 
pitkän aikavälin 
toimenpide-ehdotusta

• Nykytila; Ehdotukset 
kerätty kaikista yksiköistä, 
koostaminen käynnissä

Kehitystoimenpiteitä 
yksiköistä
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Plan för aktiverande
verksamhet vid
boendeenheterna

• Mål; framtagande av 
aktivitetsplan för 
boendeservice och att utse en 
ansvarsperson per enhet. 

• För att; Säkerställa aktiviteter
för de äldre på varje
boendeenhet som ger innehåll
i vardagen

• Nuläget; Planen är färdig, 
samt påbörjat att utse
ansvarsperson per enhet

• Tavoite: Laatia 
aktivointisuunnitelma 
asumispalveluihin ja nimetä 
vastuuhenkilö per yksikkö

• Miksi: Varmistetaan, että 
jokaisessa asumisyksikössä 
on vanhuksille toimintaa, joka 
antaa sisältöä arjen elämään.

• Nykytilanne: Suunnitelma on 
valmis ja yksiköiden 
vastuuhenkilöiden 
nimeäminen on aloitettu

Suunnitelma 
aktivoivasta 
toiminnasta 
asumisyksiköissä
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Utökning av 
välfärdsteknologi
inom tjänster hem

• Mål; åtgärdsplan för hur vi kan
utöka välfärdsteknologi inom
tjänster hem, samt utse
ansvarsperson per enhet

• För att; öka
kostnadseffektivitet, säkerhet
och kvalitet, samt ge
personalen mera tid för vård
och service. 

• Nuläge; Utkast till planen klar, 
samt delvis utökad teknologi 

• Tavoite: toimintasuunnitelma siitä, 
miten hyvinvointiteknologiaa 
laajennetaan kotiin vietävissä 
palveluissa ja vastuuhenkilön 
nimeäminen yksikkökohtaisesti.

• Miksi: lisätään kustannustehok-
kuutta, turvallisuutta ja laatua 
sekä annetaan henkilöstölle 
enemmän aikaa hoitoon ja 
palveluun.

• Nykytila; Suunnitelmaluonnos 
valmis, teknologiaa osittain 
laajennettu 

Hyvinvointiteknologian 
laajentaminen kotiin 
annetuissa palveluissa
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 Dosdispensering och
läkemedelsrobotar

• Mål; Ta fram grunden för 
upphandling av dosdispensering
inom både hem- och
boendeservice, samt utöka
antalet läkemedelsrobotar

• För att; öka läkemedelssäkerhet, 
samt minska behovet av 
personalresurser kopplat till
läkemedelsbehandling

• Nuläget; Grunden för 
upphandlingen av 
dosdispensering klar, och
genomgås med
uphandlingsenheten. Beslut om
utökning av läkemedelsrobotar
klart

• Tavoite: Tuodaan esiin koti-ja 
asumispalveluiden 
lääkeannosjakelun kilpailutuksen 
perusteet ja lisätään 
annosjakelurobottien määrää.

• Miksi: lisätään lääketurvallisuutta 
ja vähennetään lääkehoitoon 
liittyvien henkilöresurssien 
tarvetta

• Nykytila; Hankinnan perusteet 
valmiit ja käydään 
hankintayksikön kanssa läpi. 
Päätös robottien määrän 
lisääminen on tehty.

Lääkeannostelu ja 
lääkerobotit



Ö
S

T
E

R
B

O
T

T
E

N
S

 V
Ä

L
F

Ä
R

D
S

O
M

R
Å

D
E

 |
 P

O
H

J
A

N
M

A
A

N
 H

Y
V

I
N

V
O

I
N

T
I

A
L

U
E

 

Minska vårdpersonalens
arbetsuppgifter som
inte kräver
vårdutbildning
• Mål; Minska vårdpersonalens

arbetsuppgifter relaterat till
stödtjänster som städning, 
matframställning och att köra
mat., samt att ta fram plan för 
hur förenhetliga
kotshållningens innehåll och
genomgång av priser

• För att; säkerställa
vårdpersonalenstillräcklighet
för vård- och servicearbete

• Nuläget; Kartlagt
arbetsuppgifter som kan flyttas
bort från vårdpersonalen, samt
inlett upphandlingsprocess.

• Tavoite; Vähennetään 
hoitohenkilökunnan 
työtehtäviä tukipalveluiden, kuten 
siivouksen, ruoanvalmistuksen ja 
ruoan toimittamisen osalta 
sekä laaditaan suunnitelma 
ruokavalioiden sisällön 
yhdenmukaistamiseksi ja 
hintojen tarkistamiseksi.

• Miksi: varmistetaan 
hoitohenkilökunnan riittävyys 
hoitotyöhön

• Nykytila: Kartoitettu tehtävät, 
jotka voidaan siirtää pois 
hoitohenkilöstöltä ja 
käynnistetty hankintaprosessi

Vähennetään sellaisia hoito-
henkilökunnan työtehtäviä, 
jotka eivät vaadi hoitoalan 
koulutusta
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Hemvårdsteamens
organisering och
funktion

• Mål; förenhetligande av 
Hvteamens uppgifter och
ansvar. Förenhetligande av 
processer

• För att; förenhetliga
processerna inom
hemvården

• Nuläget; utkastet till
processbeskrivning är klar
för beslut

• Tavoite; Kotihoidon tiimien 
tehtävien ja vastuualueiden 
yhtenäistäminen.

• Miksi: Kotihoidon 
prosessien 
yhdenmukaisuus

• Nykytila; 
prosessikuvausluonnos on 
valmis päätettäväksi

Kotihoidon 
organisointi ja 
toiminta
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 Boendeplatser och
gemenskapsboende

• Mål; Genomgång av platsbehovet av 
dygnet runt boende för äldre samt
behovet av gemenskapboende, 
specifikt utifrån lokala behov samt
personaltilgången med beaktande av 
ökningar i personaldimensioneringen. 
Ytterligare gen genomgång av behovet
av intervallplatser.

• För att; Uppgörande av strategi för 
boendeplatser, och att säkerställa
bemanningskravet enligt nationella krav, 
samt behovet av olika former av 
boendeplatser

• Nuläget; hela områdets boendeplatser
och behov, samt personal tätheten
genomgått.  

• Tavoite; Ikäihmisten 
ympärivuorokautisen ja yhteisöllisen 
asumisen paikkamäärän läpikäynti, 
erityisesti huomioiden paikalliset 
tarpeet ja henkilöstön saatavuus ja 
henkilöstömitoituksen lisäys 0,7:ään. 
Tarkastellaan intervallipaikkojen 
tarvetta.

- Miksi; Asumispaikkoja koskevan 
strategian laatiminen ja kansallisten 
vaatimusten mukaisen 
henkilöstömitoituksen varmistaminen 
sekä erilaisten asumismuotojen tarve

• Nykytila; koko alueen asumispalvelut 
ja tarpeet sekä henkilöstömitoitukset 
on käyty läpi

Asumispalvelut ja 
yhteisöllinen asuminen
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Distansläkarservive

• Mål; ny upphandling för 
områden där avtal tar slut
och option på
serviceenheter som inte
varit med i avtalen

• För att; säkerställa
läkarservice till våra klienter

• Nuläget; upphandling
genomförs

• Tavoite: Uusi hankinta 
alueilla, joilla sopimukset 
loppuvat, sekä optio 
yksiköille, jotka eivät ole 
ollut sopimusten piirissä

• Miksi: varmistaa 
lääkäripalvelujen 
saatavuus asiakkaillemme

• Nykytila: hankinta 
meneillään

Etälääkäripalvelu
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 Kommande
utvecklingsåtgärder

• Utveckling av närståendevården

• Personal till egen verksamhet, 
verksamhetsöverskridande

• Minskade köptjänster

• Hemvårdens verksamhetspunkter

• Självstyrande team inom hv

• Förebyggande och främjande
verksamhet

• Samarbete med kommuner och 3:e 
sektorn

• Synergieffekter mellan alla former av 
tjänster hem, ta
verksamhetsöverskridande

• Läkarservice inom hebo

• Omaishoidon kehittäminen

• Henkilökunta omaan toimintaan, 
organisaatiorajat ylittävä henkilöstö

• Ostopalvelujen vähentäminen

• Kotihoidon toimipisteet

• Itseohjautuvat tiimit kotihoidossa

• Toimialat ylittävä ennaltaehkäisevä ja 
terveyttä edistävä toiminta

• Yhteistyö kuntien ja 3. sektorin kanssa

• Kaikkien kotona tarjottavien 
palvelumuotojen välinen synergia, 
organisaatiorajat ylittävä 
lähestymistapa.

• Lääkäripalvelut koti- ja 
asumispalveluissa

Tulevat 
kehittämistoimenpiteet



Ö
S

T
E

R
B

O
T

T
E

N
S

 V
Ä

L
F

Ä
R

D
S

O
M

R
Å

D
E

 |
 P

O
H

J
A

N
M

A
A

N
 H

Y
V

I
N

V
O

I
N

T
I

A
L

U
E

 


