
 
 
 

Svar på fullmäktigemotion; jourtjänster 
  
Välfärdsområdesstyrelse 15.05.2023 § 153 
560/06.00.00/2023       

Beredare Sjöström Pia-Maria 
Tilläggsuppgifter: telefonummer: 06 218 1111 (växel), fornamn.efternamn@ovph.fi 

Ledamot Peter Östman och övriga undertecknare har 12.9.2022 lämnat in följande 
fullmäktigemotion: "Styrelsen för Österbottens välfärdsområde skall, genom 
samarbetsavtalet med Mellersta Österbottens välfärdsområde, trygga tillgängligheten till 
akut jourvård för medborgarna i områdets kommuner i norr, utgående från patientsäkerhet, 
lagen om patientens valfrihet, rätt till jämlik service, samt rätt till en god och medmänsklig 
vård.  Styrelsen bör också utarbeta ett tydligt informationspaket till medborgarna om 
servicens kvalitet och tillgänglighet i begriplig och transparent form".  

 
Välfärdsområdets fullmäktige har 28.11.2022 (§113) godkänt samarbetsavtalet mellan 
Österbottens och Mellersta Österbottens välfärdsområden. Avtalet möjliggör bl.a. att 
invånarna i Österbottens välfärdsområde använder jourtjänster vid Möcs. Enligt §§ 47 och 
48 i Hälso- och sjukvårdslagen (1326/2010) har patienten rätt att välja enhet för inte 
brådskande vård. 
 
Välfärdsområdets ledningsgrupp har diskuterat motionen och föreslår att det på 
välfärdsområdets webbplats publiceras lättförståelig allmän information om den 
lagstadgade valfriheten, blanketter samt nödvändig information till befolkningen om 
tillvägagångssätt. De  kvalitetsindikationer som hör till den nationella uppföljningen 
kommer efterhand att föras in på web-sidan. Jämförelsen är då mot landet som helhet, inte 
mot enskilda andra välfärdsområden.  
 
Sektordirektör, barn, unga och familjer Sjöström Pia-Maria 
föreslår att, välfärdsområdesstyrelsen besluter tillställa välfärdsområdesfullmäktige 
ovanstående utredning som svar på motionen. 

Beslut: 
Förslaget godkändes. 
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