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Kvalitetsrapporten (2022) som nu uppgors for forsta gangen i samkommunen for
Osterbottens valfardsomrade ar en arlig sammanstélining av det planenliga
utvecklingsarbete som gjorts pa organisationsniva for att uppratthalla och framja en
hdgklassig och saker vard, omsorg och service. | enlighet med Osterbottens

valfardsomrades strategi ar malet att tillhéra toppen inom sakerhet i Norden och for att
uppna detta mal har man redan under tidigare ar gjort grundlaggande arbete. Det
systematiska utvecklingsarbetet har framskridit planenligt genast fran det att
véalfardsomradet inledde sin verksamhet. Ar 2022 har bidragit med nya méjligheter att
framja sakerhetsarbetet i hela Osterbotten. | beredningen av valfardsomradet satsade man
pa att utveckla kvalitetsarbetet och ta i bruk ett kvalitetssystem i hela Osterbotten.

Det gangna aret har dokumenterats i rapporten av flera sakkunniga, samtidigt som man
ocksa sammanstallt utvecklingsomraden for det kommande aret. Avsikten med rapporten
ar att framja genomskinligheten samt att ge beslutsfattarna, personalen, kunder, patienter
och anhériga en bild av Osterbottens valfardsomrades serviceniva och utvecklingsarbete.
Kvaliteten uppfdljs under hela aret och utvecklingsatgarder vidtas standigt for att undvika
kvalitetsavvikelser. Kvalitetsrapporten godkénns av ledningsgruppen fér Osterbottens
valfardsomrade och tas till valfardsomradesstyrelsen for kannedom.
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