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Puheenjohtajan katsaus

Tama arviointikertomus koskee Pohjanmaan hyvinvointialueen kuntayhtymaa, jonka toiminta paattyi
31.12.2022. Arviointikertomus koskee siten kuntayhtyman ainoaa toimintavuotta. Kuntayhtyma
perustettiin valmistelemaan organisaatiota hyvinvointialuetta varten, joka aloitti toimintansa
1.1.2023. Vuoden 2021 suunnittelua koskeneet haasteet ovat jatkuneet hyvinvointialueen toiminnan
toteuttamisessa.

Tarkastuslautakunta on tyoskennellyt koko toimikautta varten laadittavan arviointisuunnitelman ja
kyseisen talousarviovuoden tydohjelman pohjalta. Arviointitydssd on kayty arviointikeskusteluja
luottamushenkiléiden ja viranhaltijoiden kanssa. Arviointikeskustelut ovat perustuneet etukateen
l[ahetettyihin kysymyksiin, joita on keskustelujen aikana taydennetty lautakunnan kysymyksilla.
Yhteistyo on sujunut hyvin, ja lautakunta on saanut perusteellisia ja antoisia esittelyja kyseessa olevista
toiminnoista. Niinpd lautakunta on pystynyt muodostamaan kasityksen toiminnasta voidakseen
arvioida, kuinka toiminnan ja talouden tavoitteet on saavutettu.

Tarkastuslautakunta nostaa myos talla kerralla esiin tarpeen kehittda tavoitteiden asettamista ja
tavoitteiden toteutumisen seurantaa. Asetettuja tavoitteita on toki parannettu, mutta
tavoitejohtamisprosessia on edelleen tarpeen kehittaa.

Tilinpaatos 2022 ylittyy noin 30,1 miljoonalla eurolla muutettuun talousarvioon verrattuna. Voidaan
todeta, ettd toimintaan on kaytetty enemman rahaa kuin mita toimintaan oli alun perin budjetoitu.
Koska hyvinvointialueen rahoituksella on jo nyt 23,3 miljoonan euron alijdama, on toimintaa
sopeutettava talouden kehyksiin. Tama lienee jo aloitettu. Nostamme kertomuksessa viela taman
kerran esiin sisdisen valvonnan parantamistarpeet. Parantamistyotd voidaan tehdd muun muassa
sisdisen valvonnan riskianalyysin avulla.

Tilinpaatoksen toimintakertomusosiosta kdy ilmi, kuinka toiminnalliset tavoitteet ovat toteutuneet.

Arviointikertomuksessa on kooste tavoitteiden toteutumisesta. Lautakunta tuo loppupohdinnassa
esiin, etteivat sitovat toimintatavoitteet toteutuneet kaikilta osin. Toimintatavoitteista poikkeamia ja
taloudellisten tavoitteiden ylityksia ei ole hyvaksytty valtuustossa.

Lopuksi haluan kiittaa lautakuntaa ja sen sihteeria hyvasta yhteistyosta ja antoisista keskusteluista.

Kiitos myos arviointikeskusteluihin osallistuneille luottamushenkildille ja viranhaltijoille, jotka ovat
antaneet arvokkaan pohjustuksen lautakunnan arviointityéhon. Arviointityd on tehty hyvassa
keskusteluilmapiirissa kuntayhtyman luottamushenkildiden ja tilivelvollisten viranhaltijoiden kanssa.

Kjell Heir, tarkastuslautakunnan puheenjohtaja
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Tarkastuslautakunnan tehtavat ja toiminta 2022

Tarkastuslautakunnan on kuntalain 121. §:n mukaan annettava vuosittain arviointikertomus siita,
ovatko valtuuston asettamat toiminnan ja talouden tavoitteet kunnassa ja kuntakonsernissa
toteutuneet. Tarkastuslautakunnan on myos arvioitava, kuinka tarkoituksenmukaisella tavalla toiminta
on jarjestetty. Sen lisdksi tarkastuslautakunnan tehtdvdand on valvoa, ettd kuntayhtyman
sidonnaisuusrekisteriin toimitetaan ilmoituksia kuntalain 84. §:n mukaisesti.

Kuntayhtyman tarkastuslautakuntaan kuuluu seitseman varsinaista jasentd, joilla jokaisella on yksi
henkilokohtainen varajasen. Vuoden 2021 kuntavaalin tuloksen perusteella Suomen Ruotsalainen
kansanpuolue sai viisi paikkaa, Suomen Sosiaalidemokraattinen Puolue yhden paikan ja Kansallinen
Kokoomus yhden paikan. Valtuusto on valinnut tarkastuslautakunnan toimikaudeksi 2021-2024
seuraavalla kokoonpanolla:

Varsinaiset jéisenet Henkilékohtaiset varajéisenet
Kjell Heir, pj. Julia Sunabacka

Bengt Kronqvist, varapj. Simon Holmstedt

Jan Ray Maria Palm

Ulla-Maj Salin Marlene Ahlberg

Ulla Salmenheimo-West Dan Jakobsson

Thomas Ohman Camilla Ribacka

Anne-Marie Viinamaki Erkki Aro

Arviointiprosessi ja tietolahteet

Tarkastuslautakunnan arviointityd 2022 tehtiin koko toimikaudelle laaditun hyvaksytyn
arviointisuunnitelman  pohjalta. Suunnitelmassa on  maaritetty vuosittaiset arvioinnin
painopistealueet. Erillinen ty6ohjelma laaditaan vuosittain kyseisen talousarviovuoden arviointia
varten. Tarkastuslautakunta arvioi talousarvioissa vahvistettujen toiminnan ja talouden tavoitteiden
toteutumista ensisijaisesti kuntayhtyman tilinpaatoksen pohjalta. Tarkastuslautakunta arvioi
talousarviovuoden aikana kuntayhtymadn toimintaa tutustumalla toimielinten pd&ytakirjoihin,
keskustelemalla luottamushenkiléiden, viranhaltijoiden ja henkiloston kanssa, vierailemalla
tarvittaessa kuntayhtyman toimintayksikoissa ja tutustumalla eri selvityksiin.

Tarkastuslautakunta on pitdnyt yhdeksan poytakirjattua kokousta toimintavuodesta 2022, kuullut
vastuullisia  viranhaltijoita ja tutustunut eri vastuualueisiin  tybohjelman  mukaisesti.
Tarkastuslautakunnan puheenjohtaja Kjell Heir on toiminut tarkastuslautakunnan esittelijana. Hans
Becker (BDO Audiator Oy) on toiminut lautakunnan sihteerina. Lakisdateisen tilintarkastuksen on
hoitanut Oy BDO Audiator Ab, vastaavana tilintarkastajana KHT, JHT Andreas Holmgard. Tilintarkastaja
on antanut tarkastuslautakunnalle valiraportin 13.12.2022. Loppuraportointi tehtiin 28.4.2023.

Vuoden aikana kaytiin arviointikeskusteluja seuraavien luottamushenkildiden ja viranhaltijoiden
kanssa:



- kuntayhtyman hallitus: hallituksen puheenjohtaja Hans Frantz, johtaja Marina Kinnunen,
talousjohtaja Lena Nystrand, hallintojohtaja Linda Jakobsson-Pada

- henkilostéjaosto: jaoston puheenjohtaja Hans-Erik Lindqvist, HR-johtaja Ann-Charlott
Grondahl

- sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jaosto: sisdinen tarkastaja Paula Granbacka, laatujohtaja
Mari Plukka

- tekninen yksikkd: tekninen johtaja UIf Stenbacka

- toimialojen edustajat: Tony Pellfolk (koti- ja asumispalvelut), Kosti Hyvarinen (psykososiaaliset
palvelut), Sofia Svartsjo (sosiaali- ja terveyskeskus) ja Annica Sundberg (kuntoutus).

Arviointikeskustelut ovat paaasiassa koskeneet toiminnan ja talouden tavoitejohtamista, henkilosto-
ja rekrytointikysymyksia seka toiminnan mahdollisuuksia ja haasteita. Tarkastuslautakunnan jasenille
on annettu mahdollisuus esittaa etukateen kysymyksia lautakunnan arviointikokouksiin kutsutuille
viranhaltijoille ja luottamushenkildille.

Sidonnaisuusrekisteri

Kuntalain  84. §&:n  mukaan tarkastuslautakunta vastaa kunnan sidonnaisuusrekisterista.
Sidonnaisuusilmoitus tehddan tarkastuslautakunnalle, joka valvoo ilmoitusvelvollisuuden
noudattamista ja saattaa ilmoitukset valtuuston tiedoksi. Tarkastuslautakunta voi tarvittaessa
kehottaa ilmoitusvelvollista tekemaan uuden ilmoituksen tai tdydentamaan jo tehtya ilmoitusta.
Vuoden aikana rekisteri tarkastettiin ja hyvaksyttiin. Kaksi luottamushenkiléa ei ole kehotuksista
huolimatta tehnyt sidonnaisuusilmoitusta. Kuntayhtyman luottamushenkildiden sidonnaisuusrekisteri
poistettiin kotisivuilta vuodenvaihteessa 2022-2023 hyvinvointialueeseen siirtymisen johdosta.

Vuoden 2021 arviointikertomuksen kasittely

Kuntalain 121. §:n nojalla hallitus on velvollinen antamaan valtuustolle lausunnon toimenpiteists,
joihin arviointikertomus antaa aihetta. Tarkastuslautakunnan puheenjohtaja teki selkoa vuoden 2021
arviointikertomuksesta valtuuston 30.5.2022 pitamassa kokouksessa. Tarkastuslautakunta oli koonnut
arviointikertomukseensa erilaisia huomioita ja toimenpide-ehdotuksia. Kuntayhtyman hallitus on
24.10.2022 kasitellyt vastineen kuntalain maaraamalla tavalla.

Tarkastuslautakunnan esille nostamien havaintojen ytimessa on, ettad toiminnan tavoitteet on koettu
vaikeasti mitattaviksi ja vaikeiksi arvioida ja etta tavoitteiden oma seuranta (oma véliarviointi) ei ole
ollut optimaalinen. Hallitus on vastineessaan vastannut, ettd sitovista tavoitteista keskustellaan
jatkossa perusteellisemmin poliittisella tasolla budjettityon yhteydessa.



Vuoden 2021 talousarvio ylittyi 10,8 miljoonalla eurolla. Valtuusto hyvaksyi ylityksen ja myodnsi
tilivelvollisille vastuuvapauden tilikaudelta 2021.

Lautakunnan arviointikertomuksessaan 2021 esille nostamista asioista osa on konkreettisesti korjattu,
kuntayhtyman valtuusto on muun muassa kokouksessaan 13.12.2022 madarittanyt ja vahvistanut
tilivelvolliset viranhaltijat ja toimielimet kuntalain 125. §:n mukaisesti. Vuoden 2022 talousarviossa
kayttotalousarvion sitovuustasoja on muutettu niin, ettd jokainen toimiala on nettokustannustensa
osalta tilivelvollinen valtuustolle, mika on merkittavasti parantanut valtuuston mahdollisuutta ohjata
talousarviota ja taloutta. Asianhallintajarjestelman kadytt6onotto on aloitettu vuonna 2022, ja
toimielinten esityslistat ja poytakirjat on nyt syotetty jarjestelmaan. Viranhaltijapaatokset laaditaan
osittain Dynasty-jarjestelmassa, mutta hallituksen mukaan henkilosto tarvitsee lisda koulusta ennen
kuin jarjestelma voidaan ottaa kayttoon koko organisaatiossa.

Yhteenveto vuodesta 2022 seka toimenpide-ehdotuksia

Vuoden 2022 tilinpdatos ylittyy noin 30,1 miljoonalla eurolla muutettuun talousarvioon verrattuna.
Voidaan todeta, ettd toimintaan on kdytetty enemman rahaa kuin mitad toimintaan oli alun perin
budjetoitu. Sill3, johtuuko se virheellisesta budjetoinnista vai varomattomasta varojen kaytosta, ei ole
niin suurta merkitystd tulevaisuutta ajatellen. Tosiasia on, ettd hyvinvointialueen ensimmainen
talousarvio 2023 on talld hetkelld 23,3 miljoonaa euroa alijagamainen. Maaliskuussa 2023 hyvaksytyt
palkkaratkaisut kasvattavat lisdaksi palkkakustannuksia, joiden on mahduttava talousarviokehykseen.

Toiminta on sopeuttava kdytettdvissa olevaan rahoitukseen, joten hyvinvointialueen on ryhdyttava
toimenpiteisiin mukauttaakseen toiminnan taloudellisiin kehyksiin. Katsomme, ettei harkittua ja
lapinakyvad paatoksentekoa toiminnan kiristdmisesta voida tehda, ellei sisdista valvontaa paranneta.
Hyvinvointialueen on luotava jarjestelmat ja mekanismit, jotka mahdollistavat kustannusten
ennakoimisen. Tarkastuslautakunta katsoo, etta sisdisen valvonnan parantamiseksi hyvinvointialueen
on aloitettava alusta ja selvitettdva riskinsa. Myos tilivelvolliset viranhaltijat tarvitsevat enemman
tietoa ja paremmat valineet talouden ohjaamista ja seurantaa varten. On valitettavasti syntynyt
epaterve riippuvuussuhde, jossa hyvinvointialue joutuu turvautumaan kalliisiin ostopalveluihin oman
henkiloston sijaan. Johto on tasta hyvin tietoinen, koska tilivelvolliset ovat ottaneet asian esille
tarkastuslautakunnan kokouksissa.

Tarkastuslautakunta katsoo, etta toiminnan tavoitteiden asettamisessa ja tavoitteiden toteutumisen
seurannassa on edelleen kehittamisen tarvetta, vaikka tavoiteasettelua on 2022 parannettu aiempiin
vuosiin ja Vaasan sairaanhoitopiirin tavoitteisiin verrattuna. Tavoitejohtamisprosessia on edelleen
tarkasteltava ja kehitettava, ja ennen kaikkea tavoitemittareita on selkeytettava tietyilla toimialoilla.

Hyvinvointialuetta odottavat isot haasteet, jotka todenndkoisesti johtavat siihen, etta
palveluverkkoon kajotaan. Tarkastuslautakunta katsoo, ettd hyvinvointialueen luottamushenkildiden
on saatava nakyvampi rooli julkisuudessa, kun isoja paatoksia tehdaan ja pannaan taytantoon, jotta
paatokset voidaan yhdistaa valtuustoon ja hallitukseen.



Vuoden 2022 talouden toteuman arviointi

Talousarvion sitovuustaso ja toteuma 2022

Valtuuston hyvaksyma talousarvio koostuu kayttotalous- ja tuloslaskelmaosasta seka investointi- ja
rahoitusosasta. Eri talousarvio-osien sitovuustasoista maarataan talousarviokirjan sivulla 16.
Valtuustolle asetetaan sitovuustasoksi nettotoimintakulut, nettorahoitustuotot ja -kulut, lainakannan
nettomuutos seka nettoinvestointimenot. Toimialoilla sitovuustaso on myds nettotoimintakulut.

Sitovuustaso

Toimintakulut 709 736 405

Toimintatuotot ilman jasenkuntien maksuos. -78 384 013

Nettotoimintakulut 631 352 392
Rahoituskulut 1933 850
Rahoituskulut -180 000
Nettorahoituskulut 1753 850
Investointimenot 57 039 500
Investointitulot 0
Nettoinvestointimenot 57 039 500
Pitkdaikaisten lainojen lisays 47 000 000
Pitkdaikaisten lainojen lyhennys -6 311 000
Lyhytaikaisten lainojen muutokset 3700 000
Lainakannan nettomuutos 44 389 000

Jasenkuntien maksuosuudet laskettiin eri toimintojen arvioidun kayton perusteella. Kuntien valinen
jakauma on tehty erikoissairaanhoidossa aiemman kaytannén mukaisesti, toisin sanoen keskiarvona
vuosien 2020 ja 2021 toteumasta. Perusterveydenhuollossa jakauma on periaatteessa sama kuin
aiemmin, silld perusterveydenhuolto on vanhustenhuollon tapaan budjetoitu ennen kunnittain. Sama
koskee sosiaalihuoltoa, vaikka sosiaalihuollon samat yksikot kattavat nyt koko Pohjanmaan.

Valtuusto kasitteli ja hyvaksyi vuoden aikana kaksi kadyttotalousarvion muutosta. Tuottoja (ulkoiset)
nostettiin noin 17,4 miljoonalla eurolla ja kuluja (ulkoiset) tarkistettiin ylospain noin 18,7 miljoonalla
eurolla. Muutokset eivat riittaneet, silla nettotoimintakulut ylittdvat valtuuston asettaman tason 30,1

miljoonalla eurolla. Yhteensa seitsemasta toimialasta kuusi ylittda budjetoidun nettomaararahansa
alla olevan taulukon mukaisesti.



Toimiala Tilivelvollinen viranhaltija Tilivelvollinen elin Ylitys

KUNTAYHTYMAHALLINTO Marina Kinnunen, johtaja Kuntayhtymahallitus 3523930
ASIAKAS- JA RESURSSIKESKUS  Satu Hautamaki, toimialajohtaja Kuntayhtymahallitus 868 781
KOTI- JA ASUMISPALVELUT Tony Pellfolk, toimialajohtaja Kuntayhtymahallitus 8201 667
PSYKOSOSIAALISET PALVELUT  Kosti Hyvarinen, toimialajohtaja Kuntayhtymahallitus 2482 042
KUNTOUTUSPALVELUT Annica Sundberg, toimialajohtaja Kuntayhtymahallitus 11673118
SOSIAALI- JA TERVEYSKESKUS  Sofia Svartsjo, toimialajohtaja Kuntayhtymahallitus 5196 206

31945 744

Suurin syy nettotoimintakulujen ylittymiseen ovat toimintakertomuksen mukaan ostopalvelut. Ostetut
asiakaspalvelut ylittivat talousarvion 21 miljoonalla eurolla, henkildstoresurssien ostopalvelut eli
vuokrahenkilostd 7,7 miljoonalla eurolla, tyéterveyshuolto 1,1 miljoonalla eurolla, asiakasateriat 0,8
miljoonalla eurolla, puhtaanapitopalvelut 0,6 miljoonalla eurolla ja henkil6ston virkistystoiminta 0,7
miljoonalla eurolla. Lisdksi toimitilojen vuokrat ylittivat talousarvion 3,7 miljoonalla eurolla.

Rahoituksen sitovat maararahat alittavat sitovat maararahat 1,3 miljoonalla eurolla. Investointien
maaradrahat ovat valtuuston asettamalla tasolla samoin kuin lainakannan nettomuutos.

Vuoden 2022 tilinpaatds kasiteltiin hallituksessa 13.3.2023 ja esiteltiin tarkastuslautakunnalle
14.3.2023. Taman jalkeen huomattiin Kristiinankaupungin maksuosuuksissa virhe, miksi tilinpaatos
kasiteltiin hallituksessa uudelleen 31.3.2023. Tilinpaatds on 547 010,68 euroa alijdamainen, mika
vastaa taseeseen aiempina vuosina kertynytta ylijadmaa. Ylijaamaeria ei siirretty hyvinvointialueelle.

Tilinpdatoksen mukaan kuntalaskutus on kokonaisuudessaan 685,4 miljoonaa euroa. Summaan
sisaltyvat kunnille tehty 16,3 miljoonan euron hyvitys koronakorvauksista sekd hyvitys aiempina
vuosina kertyneesta ylijaamasta. Jasenkunnilta saadut tulot olivat yhteensa 25,8 miljoonaa euroa
budjetoitua suuremmat. Suurimmat ylitykset seka toimintatuloissa etta -kuluissa liittyvat ostettuihin
asiakaspalveluihin ja niiden myyntiin kunnille. Ostettujen asiakaspalveluiden kustannukset olivat 161,6
miljoonaa euroa ja ylittivat talousarvion 21 miljoonalla eurolla.

Henkilostokulujen toteuma oli 99,8 % eli yhteensa 352,7 miljoonaa euroa, mika oli 0,7 miljoonaa euroa
budjetoitua vdhemman. Materiaalibudjetti alittui 0,1 miljoonalla eurolla. Ostopalvelut ylittivat
talousarvion 32,8 miljoonalla eurolla eli 12,6 %, mista ostetut asiakaspalvelut ylittyivat 21 miljoonalla
eurolla. Suurin ylitys koskee kuntoutuspalveluja (9,3 miljoonaa euroa) ja niissd ldhinna
vammaispalveluja. Seuraavaksi suurin ylitys koskee sosiaali- ja terveyskeskusta, jonka kustannukset
ylittyivat 5,6 miljoonalla eurolla, 1dhinna lapsi- ja perhepalveluissa mukaan lukien lastensuojelun
palvelut. Koti- ja asumispalvelut ylittivat asiakaspalvelumaararahansa 2,9 miljoonalla eurolla ja
psykososiaaliset palvelut 2,4 miljoonalla eurolla. Ostettujen asiakaspalveluiden lisaksi
henkilostoresursseille eli vuokrahenkilostolle budjetoidut ostopalvelumdardrahat vylittyivat 7,7
miljoonalla eurolla. Ty6terveyshuollon kulut olivat 1,1 miljoonaa euroa budjetoitua suuremmat.
Toimitilojen vuokrakulut ylittivat talousarvion 3,7 miljoonalla eurolla.

Yksityiskohtaiset selitykset esitelldan toimintakertomuksessa kunkin toimialan kohdalla. Luvussa 11.2
esitelladan kuntakohtaiset selonteot talousarviopoikkeamista. Tarkastuslautakunta kiittda hallitusta
yksityiskohtaisista selonteoista ja katsoo niiden parantavan tilinpaatoksen luotettavuutta.

Tarkastuslautakunta toteaa yhteenvetona tilinpaatoksesta ja talousarviototeumasta, etta valtuuston
mahdollisuudet ohjata kayttotalousarviota ovat parantuneet vuoden 2022 talousarviossa
hyvdksyttyjen sitovuustasojen myo6ta. Kuntalain 110. §:n mukaan kunnan toiminnassa ja
taloudenhoidossa on noudatettava talousarviota, ja tarkastuslautakunta on vuoden aikana



haastatellut vastaavia viranhaltijoita ja esittanyt heille kysymyksia talousjohtamisesta ja talousarvion
seurannasta. Tarkastuslautakunta katsoo, ettd talousarviota ei ole noudatettu riittdvassa maarin
kayttotalousarviossa esiintyneet ylitykset huomioiden.

Toimenpide-ehdotuksemme on, etta jokaisesta toimialasta tehd&an riskikartoitus ja toiminta-analyysi.
Riskikartoitukset ja toiminta-analyysit voidaan toteuttaa esimerkiksi kunkin toimialan omana
projektina, ndin tyd olisi konkreettisempaa ja analyysien pohjalta saataisiin aikaan nopeammin
toimenpiteita.

Mielestamme sisdisen valvonnan vahvistamiseksi voitaisiin tehda esimerkiksi seuraavat toimet:
1. Johtamistoiminnan arviointi

Arvioidaan, miten nykyinen johtamistoiminta sujuu. Ennen hyvinvointialueeseen siirtymista yksikot
kuuluivat pienempiin kokonaisuuksiin ja niilla oli suurempi vastuu, mutta myés enemman toimivaltaa
oman toimintansa hoitamisessa. Tarkastuslautakunnan mielestd on olemassa riski, etta yksikoista on
tullut niin isoja ja vastuu on niin kaukana ”pienestd paatoksentekosta”, ettd talouden hallinta
vaikeutuu.

2. Sisdisen valvonnan riskianalyysi

Tarkastuslautakunta katsoo, etta hyvinvointialueen olisi hyva tarkastaa sisdinen valvonta alusta alkaen,
jotta varmistetaan, etta

1. se on mukautettu niihin prosesseihin, joita organisaatiossa todellisuudessa on
2. sitd noudatetaan kdytannossa
3. tyontekijat ovat sitoutuneet siihen.

Perusteellinen riskianalyysi voidaan toteuttaa esimerkiksi tekemallda kassavirta-analyysi kaikkien
yksikdiden tulevasta ja lahtevasta rahaliikenteestd. Taman jalkeen kuvataan sisdisen valvonnan
olemassa olevat kustannuksiin ja tuloihin liittyvat kaytannot ja riskit sekd kuvaus siitd, miten niita
voitaisiin parantaa. Organisaatio voi rahavirtoja tarkastelemalla saada kuvan siitd, minkalaista
valvontaa kussakin toiminnossa on ja mita sen parantamiseksi tarvitaan.

Perusteellinen tarkastus tarvitaan, jotta rahavirrat ja mekanismit saadaan jarjestykseen ja pystytdan
valvomaan, etta

1. rahoja kdytetdan saasteliaasti
2. sopimuksia noudatetaan ja hankinnat dokumentoidaan, erityisesti suorahankinnat
3. informaatio menee kirjanpidolle jo tilausvaiheessa (lahete, viranhaltijapdatos jne.).

Koska toiminta on valtavan laajaa, lienee tehokkainta analysoida sisdistd valvontaa kussakin
toiminnossa tai vain sen osissa, silld kokonaisanalyysin tekeminen ei valttamatta tunnu yksittaisen
toiminnon johtajan vastuulta ja voi silloin jadda teoreettiseksi. Analysointi voitaisiin siis toteuttaa
pienina projekteina, jotka raportoidaan luottamuselimille ja toiminnasta vastaaville viranhaltijoille.



Toiminnan tavoitteiden toteutumisen arviointi
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Osterbottens vélfardsomréade
’ Pohjanmaan hyvinveintialue

Olemme lasna arjessasi. Teemme yhdessa toita hyvinvointisi
puolesta kaikissa elamantilanteissa, kahdella kielella.
Pohjanmaalla on innovaatiokykya seka yhdistetty sosiaali- ja
terveydenhuolto, jonka vaikuttavuus on erinomainen.

Pitkan aikavalin tavoitteet

1. 2 3. 4.
Lasndolo ihmisten Yhdistetty sosiaali- ja Asiakas- ja
arjessa, kaksikielisyys terveydenhuolto ja potilasturvallisuus ovat Korkea ja jatkuvasti
seka palveluiden kehittamiseen Pohjoismaiden huippua. kehittyvd ammattitaito,
sujuvuus ja yhteistydkyky kannustava ilmapiiri tyéhyvinvointi ja hyva
takaavat tyytyvaisimmat lisd&vat tehokkuutta ja johtaminen tekevat
asiakkaat. Pohjanmaalla antavat pohjan meistd houkuttelevan
asuu Suomen hyvinvoivin taloudelliselle, tybpaikan, josta
vaestd. ekologiselle ja henkildstd on ylpea.
sosiaaliselle kestaville
kehitykselle.

Tarkastuslautakunta on vuoden aikana kdynyt arviointikeskusteluita tilivelvollisten viranhaltijoiden
kanssa varmistaakseen, ettd valtuuston talousarvion 2022 (kuva ylld) kasittelyn yhteydessa
vahvistamat pitkan aikavalin strategiset tavoitteet on implementoitu toimintaan. Talousarvio sisaltaa



sekd yhteiset etta toimialojen tavoitteet, jotka on esitelty tilinpaatoksessa. Yhteisid tavoitteita koskevia
mittareita on kehitetty tiiviissa yhteistydssa THL:n kanssa.

Hyvinvointialueen strategia rakennettiin laajan osallistavan prosessin avulla ja hyvaksyttiin
valtuustossa syyskuussa 2022. Strategian keskioon on nostettu ennaltaehkdisevien ja peruspalvelujen
vahvistaminen. Toimintakertomuksen mukaan asiakas- ja potilasraadit ja vaikuttamistoimielimet
kdynnistivat toimintansa, samoin aloitettiin yhteistyd yritysten ja jarjestéjen kanssa. Digitaalisia
palveluita ja etdvastaanottotoimintaa on kehitetty, ja kehittamistyotd jatketaan vuonna 2023.
Organisaatio teki SHQS-laatusertifikaattityota tiiviisti koko toimintavuoden ajan.

Tilinpaatoksen toimintakertomusosiosta kay ilmi, kuinka toiminnalliset tavoitteet ovat toteutuneet.
Toimintakertomuksen valmistelutekstista kay ilmi, ettei suoritetavoitteita ole kaikilta osin suunniteltu
samoin periaattein, koska kaikilla ei ole ollut tapana ajatella suoritteita osana sitd toimintavolyymia,
jota suunnitellaan ja jota varten budjetoidaan.

Toimintavolyymeja koskevien tavoitteiden seuranta osoittaa, ettd toiminta on ollut joillakin aloilla
huomattavasti suunniteltua aktiivisempaa. Esimerkiksi vanhusten asumispalveluille asetettu tavoite on
osapuilleen toteutunut, mutta eri yksikéiden valilld on suurta vaihtelua. Kotihoitopalveluissa ei sen
sijaan saavutettu suunniteltua tasoa, vaan ainoastaan keskimaarin 75 %:n taso. Myds tdssa on suurta
vaihtelua, ja suoritteiden arvioinnissa ja kirjaamisessa on haasteita. Psykososiaalisella toimialalla
toteutuivat aikuisten avohoitoa, palveluasumistoimintaa seka lasten ja nuorten osastohoitoa koskevat
tavoitteet. Tavoitteet eivat toteutuneet lasten ja nuorten avohoidossa ja aikuisten osastohoidossa.
Perusterveydenhuollon avohoito ei saavuttanut kuin 70 % asettamistaan tavoitteista, kun taas lapsi- ja
perhepalveluiden avohoito ylitti tavoitteensa yli 3 %. Erikoissairaanhoidon avohoito ei saavuttanut
tavoitteitaan, lahinna siksi, ettd uuden endoskopiayksikon toimintaa ei voitu aloittaa ennen
vuodenvaihdetta ja silmayksikosta puuttui lddkareitd. Suun terveydenhuollossa toteutui vajaa 80 %
tavoitteesta. Aikuisten ja lasten sosiaalityossa seka lastensuojelutydssa toiminta mullistui taysin, silla
yksikdiden toiminta kattaa nyt koko hyvinvointialueen, miksi tavoitteet ja toteuma eivat ole
vertailukelpoisia. Akuuttisairaalan tavoitteita vadaristavat kayntimaaraan sisaltyvat lukuisat
koronatestaukset. Toimenpideyksikdiden tavoitteet eivat toteutuneet muilta osin. Yleisladketieteen
osastojen tavoitteet toteutuivat 98-prosenttisesti, kun taas erikoissairaanhoidon osastojen tavoitteet
ylittyvat 6 %.

Kuntayhtymdhallinto

Kuntayhtymahallinnon toimiala koostuu seitsemasta tulosalueesta: kuntayhtymajohto, yleishallinto,
taloushallinto, henkilostohallinto, strategia ja yhdyspinnat, laatu ja valvonta sekd asiakas- ja
potilasturvallisuuskeskus. Toimiala sisadltdd myo6s poliittisen paatdksenteon rakenteet.

Hallinnon toimialalla oli yhteensa viisi tavoitetta ja kuusi tavoitemittaria vuonna 2022.
Toimintakertomuksen = mukaan  kaikki  tavoitteet eivat  toteutuneet  kaikilta  osin.
Asianhallintajdrjestelma Dynasty otettiin kdyttoon ja padkayttdjia koulutettiin. Organisaation johto otti
Dynastyn kayttoon. Keskijohdon koulutukset ja asianhallintajarjestelman laajempi kayttéénotto
toteutuu vuoden 2023 aikana. Kunnilta hyvinvointialueille tehdyt aktiiviset ja passiiviset tiedonsiirrot
toteutuivat osittain. Siirtosopimuksissa keskityttiin padsaantoisesti digitaalisten tietojen siirtdmiseen.
Kuntayhtyma on vastaanottanut kunnilta siirretyt sopimukset ja siirtdnyt ne eteenpéin
hyvinvointialueelle syksyn 2022 aikana. Lakisdateiset ohjausasiakirjat on laadittu ja hyvaksytty
suunnitelman mukaisesti.



Tilinpaatokseen sisaltyvat kunkin toimialueen sektorijohtajan ja resurssilinjajohtajien laatimat
katsaukset. Tarkastuslautakunta toteaa, etta tilinpaatoksen asettelu ei kaikilta osin vastaa talousarvion
asettelua. Talousarvion sivulla 12 mainitaan tavoite opiskeluhuollon vahvistamisesta
kuraattoripalveluiden henkilostomitoituksella, jonka ehdotetaan tulevan voimaan 1. tammikuuta
2022. Tilinpaatoksessa hyvinvointialue selvittda, ettd opiskeluhuoltoa varten on asetettu alueellinen
yhteistyoryhma. Sen sijaan tilinpaatoksessa ei ole selvitetty talousarviossa suunniteltujen toimien
laadullisia tuloksia, miksi tilinpaatos ei kaikilta osin vastaa talousarvion tavoitteita.

Asiakas- ja resurssikeskus

Asiakas- ja resurssikeskuksen toimiala pitdd sisdlladn keskitetyt resurssinhallinnan ja
sihteeripalveluiden tulosalueet, asiakas- ja palveluohjauksen ja sdhkoéisen asioinnin tulosalueen seka
ladkari-, hammaslaakari- ja asiantuntijapalveluiden tulosalueen. Toimialan paatehtava on tuottaa
laadukkaita palveluita alueen vdestolle seka tukea Pohjanmaan hyvinvointialueen muiden toimialojen
toimintaa.

Asiakas- ja resurssikeskuksen toimialalla oli yhteensd kolme tavoitetta ja kolme tavoitemittaria, ja
toimintakertomuksen mukaan tavoitteiden toteuttamisessa oli ongelmia. Yksi tavoitteista oli
henkilostoresurssien tehokas kayttd, mika jai toteutumatta, koska ostopalveluista ollaan edelleen
riippuvaisia, erityisesti ladkareiden, hammasladkareiden ja psykologien osalta. Paivystystoiminnan
ladkariresurssin ostopalvelun kilpailutuksessa vuodelle 2023 ei saatu yhtaan kokonaistarjousta, joten
palvelut ostetaan nyt useammalta palvelujen tuottajalta toiminnan jatkuvuuden turvaamiseksi. Myos
psykiatrian toimialalla kaytettiin padosin ostettuja ladkariresursseja.

Asiakas- ja palveluohjauksen tulosalue onnistui edistamaddan Omaolo-jarjestelman kayttdéa ja
perustamaan chattibotin hyvinvointialueen verkkosivuille. Asiakaspalvelukeskuksen hoidon tarpeen
arviointi kolmen vuorokauden sisdlla on ollut koko vuoden ajan haasteellista alkuvuoden
henkilostévajeen ja loppuvuoden teknisten haasteiden vuoksi. My0s asiakas- ja palveluohjaukseen
liittyva hankeyhteisty6 oli tiivista koko vuoden ajan. Ikdihmisten palvelutarpeen arvioinnit saatiin
tehtya seiseman vuorokauden sisdlld, mutta hoitoon paasy oli alueella haasteellista. Puhelinvaihteen
tilanne selkiytyi, mutta ilman keskitettya puhelinvaihdetta ja vaihteen aukioloaikojen muutosta ei olisi
selvitty nykyisistd puhelumaaristd. Palvelupisteen resurssivajetta saatiin korjattua sisdisilla
henkilostosiirroilla seka hyddyntamalla vapaaehtoisia ja siviilipalvelusmiestoimintaa.

Tarkastuslautakunta arvioi, etta asiakas- ja resurssikeskuksen toimialan tavoitteet eivat toteutuneet
kaikilta osin, mutta ettd toimintakertomuksen selonteko on riittdva. Tarkastuslautakunnan mielesta
tavoitemittareita on selkeytettava.

Koti- ja asumispalvelut

Koti- ja asumispalvelut sisaltavat henkildiden kotiin annettavan hoidon ja palvelut seka erilaiset
asumispalvelut. Kotiin annettavilla palveluilla pyritdan tukemaan turvallista asumista omassa kodissa
niin kauan kuin se on mahdollista ja niihin sisaltyy kotihoito, toisin sanoen integroitu kotipalvelu ja
kotisairaanhoito. Palveluita tarjotaan kaikille asukkaille, kuten ikdihmisille, lapsiperheille, aikuisille ja
vammaisille henkildille. Kotihoito kasittdd myods terveyttd edistdvat, ehkaisevat ja kuntouttavat
toimenpiteet, jotka edistavat kotona asumista.

Koti- ja asumispalvelujen toimialalla oli yhteensa kaksi tavoitetta ja yhdeksan tavoitemittaria. Yksi
tavoite oli kustannustehokkaiden koti- ja asumispalvelujen tuottaminen. Tavoite ei toteutunut, silla
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toimiala ylitti nettotoimintakulut 8,3 miljoonalla eurolla. Henkildston rekrytointi on ollut haastavaa, ja
sitd on toteutettu tilapaisia tyontekijoita palkkaamalla, ostopalvelujen ja vuokrahenkiloston avulla,
tyovuoroja vaihtamalla ja ylimdardisten tyovuorojen avulla, maksamalla henkilostolle korvauksia
lomien siirrosta ja panostamalla tykytoimintaan. Henkildstépula on vaihdellut maantieteellisesti ja
yksikoiden valilla, mikd osittain selittdd joidenkin yksikdiden korkeammat henkilostokulut.
Tammikuussa 2022 nostettiin henkilostomitoitusta koskeva vaatimus tehostetussa palveluasumisessa
0,55:std 0,60:een tyontekijaan per asukas. Asiakkaiden tarpeen kasvun ja kotihoidon henkilostépulan
vuoksi toimialalle on ostettu enemman kotihoitopalveluita ulkopuolisilta tuottajilta. Kotihoidon
odotusajat ovat kuitenkin toteutuneet kansallisten maardaikojen puitteissa, mikda on myonteista.

Toinen tavoite oli hyva tydymparistd. Kotihoidon henkildstomitoitukseen kaavaillaan muutosta, mutta
hyvinvointialueen asumisyksikdiden henkildstomitoitus on ollut vuoden aikana keskimaarin 0,65, mika
on yli vdhimmaisrajan.

Tarkastuslautakunta arvioi, ettd koti- ja asumispalvelujen toimialan tavoitteet eivdt toteutuneet
kaikilta osin, mutta etta toimintakertomuksen selonteko on riittava. Mielestimme toimialalle tarvitaan
sen koko huomioiden useampia tavoitteita ja tavoitemittareita, niin etta valtuustolla on paremmat
mahdollisuudet seurata ja ohjata toimintaa.

Psykososiaaliset palvelut

Psykososiaalisten palvelujen toimiala tuottaa mielenterveys- ja paihdepalveluita perus- ja erityistasolla
alueen koko vdestolle. Palveluissa integroidaan sosiaalihuolto, perusterveydenhuolto ja
erikoissairaanhoito. Paamaarana ovat hyvat lahi- ja peruspalvelut ja ettd asiakas saa apua ja hoitoa
oman toimintaymparisténsd, oman perheensa ja oman tukiverkostonsa ldhelld. Toimiala on jaettu
kolmeen tulosalueeseen: lasten ja nuorten mielenterveys- ja paihdepalvelut, aikuisten mielenterveys-
ja paihdepalvelut avohoidossa seka aikuisten psykososiaaliset palvelut, hoito-osastot.

Psykososiaalisten palvelujen toimialalla oli yhteensd kolme tavoitetta ja kuusi tavoitemittaria.
Henkiloston rekrytointi ja riittavyys aiheuttivat haasteita koko vuoden ajan. Joustavan henkildston
ansiosta toiminta saatiin paasaantoisesti turvattua seka peruspalveluissa etta erikoissairaanhoidossa,
mutta jatkuva henkiléstépula ja tydvuorojen muutokset haastoivat henkilostéad ja heiddn tyossa
jaksamistaan. Valtakunnallinen psykiatrian erikoisladkaripula ndkyi toiminnassa ostopalveluiden
kasvuna ja kustannusten nousuna.

Jo ennen hyvinvointikuntayhtymaan siirtymista jarjestettiin erikoissairaanhoidon ladkaripalveluista
merkittdva osa ostopalveluina. Ongelmana on valtakunnallinen psykiatripula ja se, ettd iso osa
erikoistuneista ladkareista siirtyy nopeasti yksityisten palvelun tuottajien palkkalistoille. Kuntien
mielenterveys- ja pdihdepalveluita koskevat ladkaripalvelut toteutettiin myds ostopalveluina, koska
kunnissakaan ei ollut virkaldakareita. Naista syista psykososiaalisten palvelujen budjetti ylittyi vuonna
2022.

Tarkastuslautakunta arvioi, ettd psykososiaalisten palvelujen toimialan tavoitteet eivat toteutuneet
kaikilta osin, mutta ettd toimintakertomuksen selonteko on riittava ja etta rekrytointiongelmien syyt
eivat johdu toimialan tilivelvollisista. Mielestimme toimialalle tarvitaan sen koko ja toiminta
huomioiden useampia tavoitteita ja selkeampia tavoitemittareita.



Kuntoutuspalvelut

Kuntoutuspalvelut ovat olennainen osa muuta palvelua avohoidossa, kotiin annettavassa hoidossa ja
osastohoidossa. Kuntoutuspalvelujen tavoitteena on optimoida asiakkaan toimintakyky seka parantaa
yksilon osallisuutta ja kykyd selviytya itsendisesti arjessa ja/tai tyoelamassd sairastumisen tai
vammautumisen jalkeen. Palveluita tarjotaan digitaalisina palveluina, kotikdayntien muodossa tai
hyvinvointialueen palveluyksikdissd. Parantamalla toimintakykyd ajoissa ja tukemalla henkilon
osallisuutta yhteiskunnan eri toiminnoissa voidaan vdeston terveytta ja hyvinvointia edistaa.

Kuntoutuksen toimialalla oli yhteensd kolme tavoitetta ja neljd tavoitemittaria. Kuntoutuksen
nettotoimintakulut muodostivat suurimman yksittdisen ylityksen, joka oli 11,9 miljoonaa euroa.
Toimintakertomuksen mukaan 1,3 miljoonan euron ylityksen syy johtui lisddntyneista resurssitarpeista
omissa asumisyksikoissa. Asumisyksikdissa oli erityisesti kesdaikaan erittdin vaikea henkilostdpula.
Omaishoidon, kuljetuspalvelun ja muiden palvelujen kustannukset ovat kasvaneet 2,2 miljoonaa euroa
yhteisten soveltamisohjeiden seurauksena. Suurimmat kustannusylitykset (10,3 miljoonaa euroa)
koskevat sen sijaan vammaisten asumispalvelujen ostopalveluita, pdiva- ja tyotoimintaa ja
henkilokohtaista apua. Jotkut kunnat ovat saaneet monta uutta paljon hoitoa tarvitsevaa asiakasta,
mitd ei ollut huomioitu talousarviossa.

Tavoitemittarit on muotoiltu epaselvasti, niin ettei ole mahdollista arvioida esimerkiksi sitd, onko
tasainen  resurssienjako  toteutunut.  Tarkastuslautakunta  peraddnkuuluttaa  selkedmpia
tavoitemittareita seka parempaa arviointia ja selontekoa tavoitetoteuman tuloksesta.

Sosiaali- ja terveyskeskus

Toimiala tuottaa terveydenhuollon ja sosiaalihuollon palveluita asiakasta |dhelld olevissa
toimipisteissa. Asiakkaalle tarjotaan mahdollisuutta kayttaa digitaalisia palveluita osana uudistettua
palvelujarjestelmaa. Toimintaan kuuluvat sosiaalihuolto, perusterveydenhuolto, erikoissairaanhoito ja
hammashuolto. Tavoitteena on hyva ja saatavilla oleva hoito, jonka painopiste on sujuvassa hoidon ja
palvelujen tarpeen arvioinnissa seka tieteeseen ja yleiseen hoitokaytantéon perustuvassa hoidossa.
Hoidon jatkuvuus on tarkea tekija ja lisda asiakkaan kokemaa turvallisuuden tunnetta. Tarvittaessa
tarjotaan moniammatillista hoidon tarpeen arviointia ja hoitoa.

Sosiaali- ja terveyskeskus -toimialalla oli yhteensd kolme tavoitetta ja nelja tavoitemittaria.
Tavoitteisiin  kuului palvelujen ja hoidon saatavuuden parantaminen. Toimintakertomuksessa
todetaan, ettd luotettavien saatavuustietoja koskevien tilastojen aikaansaaminen on vaatinut tyota.
Hoidon ja palvelujen saatavuuden seurannassa on tarvittu suurelta osin vield manuaalista seurantaa,
koska taysin yhtenaisia prosesseja ja kirjaamisperiaatteita ei ole. Sosiaalihuollossa on otettu kayttoon
yhteinen asiakastietojarjestelma vuoden alkupuoliskon aikana.

Toimintakertomuksen  mukaan  perusterveydenhuollossa on  kdytossd kolme erilaista
potilastietojarjestelmaa ja lisaksi erilaisia kuntien vanhoissa organisaatioissa kehitettyja prosesseja.
Tarvitaan yhteinen potilas- ja asiakastietojarjestelma, jotta ohjaaminen ja integroiminen onnistuisi.
Sosiaalihuollossa on ollut rekrytointiongelmia ja henkilostdopulaa 1dhinna lapsi- ja perhepalveluissa,
mikd on johtanut asioiden arvioinnin ja kasittelyn maardaikojen ylittymiseen. On aloitettu
toimenpiteet paremmin toimivien prosessien varmistamiseksi tulevaisuudessa.

Tarkastuslautakunta arvioi, ettd sosiaali- ja terveyskeskus -toimialan tavoitteet eivat toteutuneet
kaikilta osin, mutta ettd toimintakertomuksen selonteko on riittdvda ja ettd sosiaali- ja
terveydenhuollon integroimiseksi tarvitaan yhteinen asiakas- ja potilastietojarjestelma.



Sairaalapalvelut

Sairaalapalveluiden toimiala koostuu akuuttisairaalasta ja vuodeosastoista, joiden paadtehtdvana on
tuottaa kiireellistd ja suunniteltua erikoissairaanhoitoa koko alueelle. Somaattisen hoidon ohella
tarjotaan tarvittaessa myos paivystyksellista kriisi- ja sosiaaliapua. Sairaalapalveluihin kuuluvat myos
diagnostiset ja laaketieteelliset tukipalvelut.

Toimialalla on kaksi saatavuutta ja tehokkuutta koskevaa tavoitetta ja niille yhdeksan tavoitemittaria.
Toimintakertomuksen mukaan suunniteltuun leikkaukseen 31.12.2022 odotti padsya 1 230 potilasta,
mika on 42 % enemman kuin vuonna 2021. Heistad 14,2 % oli odottanut yli 180 paivaa. Ylivoimaisesti
pisin odotusaika oli polvi- ja lonkkaproteesileikkauksiin. Odotusajat olivat pitkia myds ortopediassa,
plastiikkakirurgiassa, yleiskirurgiassa ja urologiassa.

Tarkastuslautakunta arvioi, etta sairaalapalvelujen toimialan tavoitteet toteutuivat olennaisilta osin,
vaikka odotusajat pitenivat. Toimiala mainitsee toimintakertomuksessa, ettd ostopalvelut ovat
vahentyneet noin 20 prosentilla vuoteen 2021 verrattuna, mika on positiivista. Taloudelliset tavoitteet
toteutuivat, silla toimiala alitti mdararahansa 2,6 miljoonalla eurolla.

Henkilosto ja henkilostoraportti

Uusi vapaaehtoinen hyvinvointialuekuntayhtyma, joka aloitti toimintansa 1.1.2022, oli valtavan iso
hallinnollinen uudelleenjarjestely. Tarkeimpiad tavoitteita vuodenvaihteessa 2021-2022 olivat, etta
asiakkaiden ja potilaiden palvelut eivat hairiinny muutoksesta ja ettd henkilost6 saa palkkansa ajoissa.
Pohjanmaan hyvinvointialueella oli vuoden aikana noin 7 200 palkattua tyontekijaa, vakinaisia ja
maadraaikaisia. Palkanmaksussa ilmeni vuoden aikana toistuvasti ongelmia. Paikallinen lehdisto kasitteli
niitd, ja ongelmat aiheuttivat paljon kielteista julkisuutta hyvinvointialueelle.

Kuntayhtyman henkilostoraportti 2022 on koottu ja kasitelty henkilostojaoston kokouksessa
23.3.2023. Koska 2022 oli hyvinvointialueen ensimmainen toimintavuosi, ei vertailulukuja aiemmilta
vuosilta ole, mika vaikeuttaa henkilostoraportin arviointia. Raportin perusteella ei voida tehda
johtopaatoksia siita, kasvattivatko rekrytointi- ja palkanmaksuongelmat sairauspoissaolojen maaraa.

Sairauspoissaoloja 2022

Toimiala Teor. lask. paiv Sairauspoissaolot  Poissaolo %
2022 2022
Kuntayhtymahallinto 149 620 6911 4 62 %
Koti- ja asumispalvelut 716 123 54 189 7.57 %
Psykososiaaliset palvelut 136 048 8520 6,26 %%
Kuntoutus 152 105 10 017 6,59 %
Asiakas- ja resurssikeskus 587 330 28121 479 %
Sairaalapalvelut 543 333 A4 674 6,38 %
Sosiaali- ja terveyskeskus 394 464 21 406 543 %
Hyvinvointialue yhieensa 2679023 163 838 6,12 %
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Kaikki resurssilinjajohtajat tuovat toimintakertomuksessa esiin, ettd henkilostosta on pulaa ja etta
henkiloston rekrytointi kehittyy kriittiseen suuntaan. Laatujohtaja selvitti tarkastuslautakunnalle, etta
henkilostépulalla on kielteinen vaikutus hoidon laatuun. Asia ei koske pelkdstddn Pohjanmaata, vaan
henkildstépula vaivaa koko maata ja tilanteen korjaamiseen tarvitaan kansallinen strategia.

Kunta- ja hyvinvointialuetyonantajat KT on julkaissut uuden suosituksen henkilostokertomukseen
laadintaan. Siind suositellaan, ettd kuntatyOnantajat ottavat kayttoon viisi kansallista yhteista
tunnuslukua henkilostotietojen seuraamiseen vuoden 2022 alusta. Tarkastuslautakunta katsoo, etta
hyvinvointialueen on laadittava henkiléstoraporttinsa KT:n laatiman mallin mukaisesti.

Kuntayhtyman hallinnon arviointi

Kuntayhtyman paatoksenteosta keskusteltiin vuoden aikana hallintojohtaja Linda Jakobsson-Padan
kanssa. Erityistda huomiota kiinnitettiin kuntalain mukaiseen julkisuuteen, omistajaohjaukseen,
sisdiseen valvontaan ja paatoksentekoon. Asianhallintajarjestelmdn kayttoonotto toteutettiin
kouluttamalla padkayttdjat ja johtohenkil6ita. Hallinnossa oli vuoden aikana kolme tayttamatta
jaanytta hallintopaallikon virkaa, mika jarrutti jarjestelman kayttoonottoa. Tilintarkastajat ovat
vdliraporteissaan huomauttaneet, ettd kuntayhtyma ei tayta kaikilta osin kuntalain vaatimuksia, kun
esimerkiksi tyohonottoa, palkkausta ja hankintoja koskevia viranhaltijapdatoksia ei ole julkaistu
yleisessa tietoverkossa. Kaytantdja on toki parannettu ja suunta on oikea, mutta tyota on vield paljon
jaljella.



Hallintoa tyollisti vuoden aikana itsehallinnollisen hyvinvointialueen valmistelu. Helmikuusta 2022
Iahtien hallinnossa tyoskenneltiin rinnakkain kahden hallituksen ja valtuuston kanssa. Kesan jalkeen
my0s jaostojen ja lautakuntien toiminta jakautui kahtia.

Sairaanhoitopiiri on viime vuosina ulkoistanut paljon tukipalveluita, ja sen vuoksi omistajaohjaukselle
on kehitelty malli. Omistajaohjauksen hoitamiseksi hallitus on siirtdnyt toimivaltaansa alaiselleen
jaostolle, omistajaohjausjaostolle. Jaosto raportoi hallitukselle. Omistajaohjauksesta keskusteltiin
hallintojohtajan kanssa. Yksi omistajaohjausta koskeva ongelma on, ettd omistusosuudet eivat
valttamatta vastaa hankintavolyymejda ja se vaikuttaa kielteisesti omistajaohjaukseen, koska
omistusosuudet ovat liilan pienia. Omistajaohjausjaostolla oli vain yksi poytakirjattu kokous vuonna
2022. Tarkastuslautakunta keskusteli kokouksessaan 13.12.2022, olisiko tarkoituksenmukaisempaa
yhdistda omistajaohjausjaosto sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jaoston kanssa.

Toiminta- ja taloussuunnitelmasta puuttuvat valtuustoa sitovat tavoitteet omistajaohjauksen osalta.
Toimintakertomuksessa 2022 ei ole raportoitu mitddn yhteisomistusyritysten vaikuttavuudesta ja
eduista omistajalle. Tasta on huomautettu jo aiempina vuosina Vaasan sairaanhoitopiirin osalta.

Sisainen valvonta ja riskienhallinta

Toimintakertomus sisdltda sisdistd valvontaa ja riskienhallintaa koskevan selonteon. Sisdisen
valvonnan tarkoituksena on varmistaa resurssien tarkoituksenmukainen ja kustannustehokas kaytto,
tavoitteiden toteutuminen ja ettad toiminta noudattaa lakeja, ohjeita ja paatoksia. Sisdisen valvonnan
tehtdvand on my0Os varmistaa, ettd paatoksenteko pohjautuu oikea-aikaiseen, olennaiseen ja
luotettavaan tietoon toiminnasta ja tekijoistd, jotka vaikuttavat siihen. Vuonna 2021 perustettiin
erillinen sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jaosto, jonka tehtdvana on avustaa hallitusta sisaista
valvontaa ja riskienhallintaa koskevien asioiden valmistelussa. Jaostolla oli kaksi poytakirjattua
kokousta vuonna 2022.

Talousarvion ylitykset voidaan nahda sisdisen valvonnan puutteina. Toiminta on sopeuttava
kdytettdvissa olevaan rahoitukseen, joten hyvinvointialueen on ryhdyttdva toimenpiteisiin
mukauttaakseen toiminnan taloudellisiin kehyksiin. Katsomme, ettei harkittua ja lapindkyvaa
padtoksentekoa toiminnan kiristamisestd voida tehda, ellei sisdista valvontaa paranneta.
Hyvinvointialueen on luotava jarjestelmat ja mekanismit, jotka mahdollistavat kustannusten
ennakoimisen. Tarkastuslautakunta katsoo, etta sisdisen valvonnan parantamiseksi hyvinvointialueen
on aloitettava alusta ja kartoitettava riskinsa.

Investoinnit

Isoin rakennusinvestointi on H-talo, jonka kokonaistalousarvio on 145,6 miljoonaa euroa. Siitd 137,7
miljoonaa euroa oli toteutunut vuoden loppuun mennessd. Summan sisdltyvat rakennus,
infrastruktuuri, it-jarjestelmat, varustus ja taloon hankitut taideteokset. Talon kdyttéénotto jatkuu
vuonna 2023, joten kustannuksia on vield jonkin verran tulossa. Tarkastuslautakunta tutustui
kiinteistoon kiertokdynnilld uudenvuoden jalkeen ja katsoo, ettd hanke kokonaisuutena katsoen on
onnistunut.



F-osan leikkaussalien monivuotiseen korjaushankkeeseen oli varattu yhteensa 22,8 miljoonaa euroa,
josta toteutui yhteensd 19,9 miljoonaa euroa. X-talon viimeinen osa valmistui vuonna 2022, kun XB-
osa oli purettu ja korvattu uudella aulalla. X-talon saneerauskulut ovat yhteensa 6,8 miljoonaa euroa,
siihen oli varattu 7 miljoonaa euroa. G-talo peruskorjattiin vuosina 2020-2022 ja sen talousarvio oli
3,7 miljoonaa euroa, mutta kustannukset nousivat 4,1 miljoonaan euroon.

Tarkastuslautakunta vieraili Huutoniemen kiinteistdissa 13.12.2022. Sairaalan toiminnot ovat
muuttaneet tai muuttavat Huutoniemen sairaala-alueelta, joten kiinteistdissa ei enda ole sita kayttajaa
tai toimintaa, mitd varten ne on rakennettu. Vaihtoehtoja ovat joko palvelutuotannolle tarpeettoman
maa-alueen myyminen tai alueen kaavoittaminen asuntorakentamiseen tai muuhun tarkoitukseen.
Tarkastuslautakunta toivoo, etta hienoille kiinteistdille |6ydetdaan uusi kdyttotarkoitus.

Loppupohdinta ja allekirjoitukset

Tarkastuslautakunta kiittda kaikkia luottamushenkil6ita ja viranhaltijoita seka asiantuntijoita, jotka
ovat auttaneet lautakuntaa sen arviointitehtdvdassa vuoden aikana ja antaneet laaja-alaisen
asiantuntemuksensa lautakunnan kayttéon. Arviointityd on tehty hyvdssd yhteistyOssa ja
keskusteluilmapiirissa kuntayhtyman luottamushenkildiden ja tilivelvollisten viranhaltijoiden kanssa.
Arviomme on, ettd kaikki haluavat toiminnan kehittyvdan parhaalla mahdollisella tavalla haasteista
huolimatta.

Vuoden 2022 talousarvion sitovat toimintatavoitteet eivat toteutuneet kaikilta osin. Tavoitteita ja
tavoitemittareita on mielestimme selkeytettdva ja tavoitteista on tehtdvd paremmin mitattavissa
olevia. Sitovat taloudelliset tavoitteet eivat toteutuneet, silld kuuden toimialan kayttotalousarvio
ylittyi. Toimintatavoitteista poikkeamia ja taloudellisten tavoitteiden ylityksia ei ole hyvaksytty
valtuustossa. Tarkastuslautakunnan arvion mukaan sisdista valvontaa on tarkistettava ja tilivelvollisten
ja talousarviosta vastaavien viranhaltijoiden on saatava paremmat vilineet ja tiedot talouden
ohjaamiseen ja seurantaan.
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