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Tulevaisuus- ja sopeuttamisohjelma - Yleinen osio; hallinto ja digikehittaminen
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Pohjanmaan hyvinvointialueen tulevaisuus- ja sopeuttamisohjelman avulla turvataan
alueen vaestolle palvelut. Jokaisella asukkaalla on oikeus lakisdateisiin palveluihin ja
ohjelman saastotoimenpiteista huolimatta ihmiset voivat luottaa siihen, etta
palveluita on saatavilla. Kehittdamalla palveluja tulemme vield 1ahemmaksi jokaisen kotia
ja tarjoamme palveluita monipuolisesti.

Pohjanmaan hyvinvointialueen nykyinen palvelujarjestelma ja organisaatiorakenne ei ole
optimaalinen, vaan se on muodostunut vuosikymmenten aikana ja on tulos lukuisten eri
organisaatioiden yhdistamisesta. Kokonaisuuden hallinta, palveluiden integrointi,
yhdenmukaistaminen ja monimuotoistaminen digitalisaatiota hyédyntaen ja
kivijalkapalveluita unohtamatta auttaa vastaamaan palvelutarpeeseen yha
tarkoituksenmukaisemmin. Yhdistyminen 17 erillisesta organisaatiosta yhdeksi antaa
paljon mahdollisuuksia jarjestaa palvelut paremmin.

Itsehallinnollisten hyvinvointialueiden rahoitus tulee valtiolta. Rahoitus pakottaa
hyvinvointialueet sopeuttamaan toimintaa. Myds Pohjanmaan hyvinvointialueella toimintoja
on sopeutettava pitkajannitteisesti kaytettavissa olevan rahoituksen raameihin. Muutosten
tekeminen nyKkyisiin palvelurakenteisiin on valttamatonta.

Hallitus hyvaksyi Pohjanmaan hyvinvointialueen tulevaisuus- ja sopeuttamisohjelman ja
sopeuttamistason 2023-2026 kokouksessaan 30.5.2023 § 162 seka lahetti asian
valtuustoon. Valtuusto hyvaksyi suunnitelman 12.6.2023 § 39. Paatodksissa viranhaltijat on
valtuutettu kdynnistamaan kehittamis- ja sopeuttamistoimien taytantéonpano seka
raportoimaan hallitukselle ja valtuustolle saanndllisesti toimeenpanon toteutumisesta ja
ohjelman mahdollisesta sopeuttamistarpeesta. Palveluverkkoon vaikuttavat toimenpiteet
tuodaan hallitukselle paatettavaksi ja niista on tehty vaikutusarvioinnit.

Tulevaisuus- ja sopeuttamisohjelman toimenpiteet on kirjattu teemoittain ja
nettosaastoittain valtuuston paatdksessa, liite 15, sivut 40-44. Vuoden 2023
nettosaastotarve on 10 M€ ja vuosille 2023-2026 yhteensa 38,2 M€. Saadstotarvetta
joudutaan kuitenkin arvioimaan uudestaan jo syyskuun hallituksen kokouksessa,
kun paatetaan vuoden 2023 talousarviomuutoksesta.

Tulevaisuus- ja sopeuttamisohjelman mydéta on kaynnistetty laajat kehittamistoimenpiteet,
joiden paatavoitteena on kaytettavissa olevin resurssein rakentaa tulevaisuuden arvoa
tuottavat palvelut ja hoito vaestodlle seka kehittaa henkiloston tydskentelyolosuhteita ja
vaikuttamismahdollisuuksia.

Henkildstolla on toimenpiteiden onnistumisessa iso rooli ja heita on osallistettu ja tullaan
laajasti osallistamaan prosessien ja palveluiden kehittdmiseen ja sdastdjen toteuttamiseen.

Tassa kokouksessa hallitukselle tuodaan paatettavaksi kaikki vuoden 2023

saastotoimenpiteet, jotka vaikuttavat palveluverkkoon. Paatdkset on jaoteltu kolmeen eri
pykalaan. Lisaksi tassa pykalassa kaydaan lapi tilannekuva digitaalisten ja etapalvelujen
kehittamisen seka hallinto-, tuki- ja johtorakenteiden ja palveluiden keventamisen osalta.
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Koko tulevaisuus- ja sopeuttamisohjelman osalta on alla olevassa taulukossa nahtavissa,
paljonko saasttja on nyt saatu suunniteltua toimenpiteiksi. Palveluverkkoon kohdistuneet
muutokset kaynnistetaan vasta aluehallituksen paatdksen jalkeen. Talle vuodelle
kohdennetut saastét tehdaan talousarviomuutokseksi, joka tuodaan hyvaksyttavaksi
aluehallitukselle syyskuun kokouksessa. Kokonaisuudessaan talle vuodelle on nyt saatu
9 865 000 € saastdtoimenpiteita, joiden kustannusvaikutus on suurempi seuraavana
vuonna.

Tulevaisuus- ja sopeuttamisohjelman tavoitteet ja vuoden 2023 toimenpiteet nahtavissa
tarkemmin kokonaisuudessaan oheisessa liitteessa

Kehityskohde Aluevaltuuston asettama Saastosuunnitelma 2023
sadsto

Digitaalisten ja etapalvelujen 1070 000€ 1 070 000€

kehittdminen

Sosiaali- ja terveyskeskusten ja | 1425 000€ 1 000 000€

hyvinvointiasemien

kehittaminen

Lasten ja nuorten palvelut 350 000€ 350 000€

Vammaispalvelun seka 100 000€ 100 000€

mielenterveys- ja

riippuvuushoidon

avoasumismuodot

Voimakas panostus avoimiin ja | 1 490 000€ 750 000€

puoliavoimiin hoitomuotoihin

Hallinto-, tuki- ja 5050 000€ 6 595 000€

johtorakenteiden ja

palveluiden keventaminen

Yhteensa 9 485 000 9 865 000

Tulevaisuus- ja sopeuttamisohjelman yhteistoimintamenettelyt ovat meneilldan. Ennen
kuin tydnantaja ratkaisee asian, on neuvoteltava valmisteilla olevien toimenpiteiden
perusteista, vaikutuksista ja vaihtoehdoista. Neuvottelut kdydaan yhteistoiminnan
hengessa yksimielisyyden saavuttamiseksi. Yhteistoimintaneuvottelut jarjestetdan
paaasiassa toimialoittain. Jos muutos koskee yksittaistd henkilda tai muutamia henkil6ita,
voidaan yhteistoimintaneuvottelu kdyda asianomaisten henkiléiden kanssa. Jos muutos
saattaa koskea koko organisaatiota, kdydaan yhteistoimintaneuvottelu organisaatiotasolla.

Digitaalisten ja etdpalveluiden kehittamisen tilannekuva

Digitaalisia ja etdpalveluita kehitetdan laajasti koko hyvinvointialueen kaikilla toimialoilla.
Omaolon ja chatbotin kayttda laajennetaan, chat-palvelu otetaan kdyttddn vaiheittain koko
alueella, sdhkdista ajanvarausta ja lomakkeita sekad etdvastaanottopalveluita kehitetadan
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voimakkaasti. Erilaisia matalan kynnyksen digitaalisia palvelumuotoja otetaan kayttdéon jo
syksyn 2023 aikana (mm. Terapianavigaattori, Zoturi ja Annie-tekstiviestisovellus) ja
valmistellaan kayttéonottoa 2024 (sahkoinen perhekeskus ml. pyyda apua -nappi) seka
laajennetaan toiminnanohjausjarjestelmaa. Laakareiden saneluiden purussa otetaan
kayttéon puheentunnistusjarjestelma. Lisaksi Sotender-mobiilisovelluksen kayttod
keikkaluonteisten tyétehtavien tayttamiseen laajennetaan koskemaan koko
hyvinvointialuetta seka selvitetaan mahdollisuutta hyédyntaa Sotender-sovellusta myos
keikkalaisten palkanmaksuprosessissa. Hallinnon osalta rakennetaan sahkoisia
lomakkeita ja pilotoidaan tekoalya kaanndstehtavissa. Ikaantyneiden Alvar-palvelu
(etahoiva ja ryhmatoiminta) laajennetaan vaiheittain koko hyvinvointialueelle.
Ikdantyneiden omaishoitajien tukeminen digitaalisilla ratkaisuilla (sairaanhoidollinen
etapalvelu, Alvar-palvelu).

Hallinto-, tuki- ja johtorakenteiden ja palveluiden kehittamisen tilannekuva

Hallintoa koskevat toimenpiteet (Hallinto-, tuki- ja johtorakenteiden ja palveluiden
keventéaminen) aloitetaan suurelta osin vuoden 2023 aikana.

Hallinnon sisaiset prosessit (aloitetaan 2023); merkitsee sita, etta kaikki hallinnon
tulosalueet kayvat lapi prosessit, paatoksentekoketjut, hankinnat ja ostopalvelut siten, etta
ensisijaisesti haetaan ratkaisuja, jotka tekevat hallinnosta saumattoman ja
kustannustehokkaan. Parhaillaan laaditaan erityista hankesuunnitelmaa.

Johdon, hallinnon ja asiantuntijatehtavien Iapikaynti (kasittaa yhteistoimintaneuvottelut,
aloitetaan 2023). Tama toimenpide toteutetaan yhdessa resurssijohtajien ja
toimialajohtajien kanssa strategia- ja kehitysjohtajan johdolla. Lapikaynnissa tarkastellaan
avoimesti eri vaihtoehtoja, jotka antavat organisaatiolle jo nyt tai tulevina vuosina
nykyaikaisen ja tehokkaan rakenteen.

Hukkajahti-kilpailu, jossa vaikuttavimmat "I6ysat kulut” 16ytavat yksikot palkitaan (alkaa
2023). Henkilostolle tiedotetaan tasta lahiaikoina.

Valtuustotukien ja palkkiomallien tarkastelu (2024); toimenpiteen toteuttamiseen tarvitaan
myos luottamushenkildiden edustajia.

Asiakaspalveluiden ostot (aloitetaan 2023); saastdsumma jaetaan asiakaspalveluja
ostavien toimialojen kesken.

Omien palvelujen ja ostopalvelujen lapinakyva vertailu ja toimenpiteet (aloitetaan 2023),
tavaroiden ja materiaalin ostot (aloitetaan 2023); hoitotarvikkeiden hankinnasta on annettu
kesalla sisainen ohje, ja johtoryhma kasittelee jatkotoimenpiteet lahiaikoina. Myos
hankinta- ja tilausohjeiden lapikaynti toteutetaan osana tata toimenpidetta.

Sopimusten uudelleenneuvottelut (aloitetaan 2023); sopimuksia uusitaan siten, etta
tavoitteena ovat kustannussaastét ja mahdollisesti paremmat sopimusehdot
hyvinvointialueelle.

Suunnitellaan logistiikkakeskus, jonka toiminta alkaa 2024. Johtoryhmassa on asetettu
tyéryhma tahan tehtavaan.

Vahemman ostopalveluja in-house-yhtidilta; asia viedaan omistajaohjausjaostoon
paatoksentekoa varten.

Vuokrakiinteistdjen maaran vahentaminen; tama toimenpide kasitellaan pykalassa 207
29.8.2023.

Tyoolojen ja vaikuttamismahdollisuuksien kehittamisen tilannekuva



o .
Osterbottens valfardsomrade
’ Pohjanmaan hyvinvointialue

Tyon vaikuttavuutta parannetaan tarkoituksenmukaisella tyonjaolla eri ammattiryhmien
kesken. Henkildstorakennetta arvioidaan koko sopeuttamisohjelman ajan prosessien
muutoksen yhteydessa ja vakansseja muutetaan tarvittaessa vastaamaan tydnjaon
tarpeita. Muutoksia on jo tehty eri ammattiryhmien valilla. Digitaalisten mahdollisuuksien
lisdantyessa ammattilaisen tybaikaa voidaan suunnata paremmin, tyd on mielekasta,
hallittavaa ja parantaa hoidon ja palvelun saatavuutta. Henkil6std on avainasemassa
kiihdytysjaksoissa, joilla etsitaan tydlle parempia toteuttamistapoja ja vaikuttavia
tydmenetelmia. Henkildstda kannustetaan kehittdmaan arjen tyota ja I0ytamaan
konkreettisia hyotyja siita, ettda olemme yhta organisaatiota. Johtajuuden tuki on jo
kaynnissa. Osaamistarpeiden kartoitus etenee toimenpiteiden rinnalla,
taydennyskoulutusta jarjestetdan muutostarpeiden pohjalta. Toimenpiteiden rinnalla
huolehditaan tydhyvinvointiin ja tydkykyyn liittyvista panostuksista. Resurssijohtajat
johtavat tata kehittamistyota.

Hyvinvointialuejohtaja Kinnunen Marina

esittaa, etta hallitus merkitsee tilannekuvan tiedoksi ja syyskuun kokoukseen tuodaan
talousarviomuutosesitys vuodelle 2023. Hallitus saa saanndllisesti raportin saastojen
toteutumisesta.

Paatos:
Aluehallitus merkitsi informaation tiedoksi.

Jakelu



