Pohjanmaan hyvinvointialue

o .
l Osterbottens valfardsomrade

Palvelusetelien soveltamisohjeiden paivitykset 2024

Muutosloki

Palvelusetelit - Yleinen soveltamisohje

Johdanto

Luku 1
Luku 2
Luku 3
Luku 5

Luku 5.1
Luku 5.4

Luku 5.5
Luku 5.9
Luku 6.1

Luku 7

Luku 7.1
Luku 7.2
Luku 7.4

Luku 9.2

Luku 12
Luku 12.2
Luku 13

Luku 14.1
Luku 14.2
Luku 16
Liite 1

Kotihoidon

Luku 1
Luku 2

Pienid korjauksia ja tdydennyksié valvontalain (laki sosiaali- ja terveydenhuollon
valvonnasta 741/2023) osalta

Méaéaritelmat: Tarkennuksia maaritelmiin

Palvelusetelit: Palvelusetelien arvot erillisessa yhteenvetokoosteessa

Pohjanmaan hyvinvointialueen velvoitteet: TAydennyksia valvontalain osalta
Palveluntuottajan velvoitteet: Taydennetty valvontalakia koskevilla tiedoilla, lisétty
omavalvontaohjelma, sosiaali- ja potilasasiavastaavien nimikkeiden muutos
Muutoksista tiedottaminen ja vaadittava raportointi: Toimintakertomusten tallennus
Palse.fi portaaliin

Palveluiden vastuuhenkild ja henkildkunta: Tarkennuksia vastuuhenkilén
kelpoisuusvaatimuksiin

Palveluntuottajan ja henkilékunnan ilmoitusvelvollisuus: Uusi luku
Hoitotarvikejakelu: Taydennyksia hoitotarvikejakelun yhteystietoihin ja ohjeisiin
Asiakaspalautteet, muistutukset, kantelut ja potilasvahinkoilmoitukset: Taydennetty ja
korjattu potilas- ja sosiaalivastaavien tietoja

Palvelusetelituottajaksi hakeutuminen: Taydennyksia valvontalain pohjalta
Palvelusetelijarjestelma: Pienia tarkennuksia

Palvelusetelijarjestelma Vaana: Luku poistettu

Palvelusetelituottajahakemukseen liitettéavat tiedot: Taydennetty palvelustelituottajien
hakemuksiin liitettavia asiakirjoja mm. omavalvontaohjelma, rikosrekisteritaustan
selvittamisvelvoitteen laajeneminen alaikaisista myds vammaisten ja ikdantyneiden
kanssa tydskenteleviin

Asiakas- ja potilasasiakirjojen siirtdminen ja sailytys: Taydennetty uusilla lakisaados
vaatimuksilla (Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen kasittelysta 703/2023).
Laki astuu voimaan 1.1.2024.

Laskutus- ja maksukaytannét: Muutoksia hinnankorotusten teon aikatauluun
Laskutus Vaana: Luku poistettu

Jarjestamisvastuu ja valvonta: Taydennetty lailla sosiaali- ja terveydenhuollon
valvonnasta (741/2023). Laki astuu voimaan 1.1.2024

Omavalvontaohjelma: Uusi luku

Omavalvontasuunnitelma: Tarkennuksia ja tdydennyksia valvontalain mukaisesti
Lainsaadanto ja suositukset: Paivitetty lain saadoksia

Pohjanmaan hyvinvointialueen yhteystiedot: Korjaus vaihteen puhelinnumeroon
Palveluseteleiden vastuuhenkil6t: Tehty korjauksia palveluseteleista vastaaviin
henkil6ihin ja heidan yhteystietoihin

soveltamisohje

Yleiset ohjeet (kotisairaanhoito, kunta ja setelinarvo, laatusuositus)
Laskutus (Vaana, asiakkaan tuntilista, raportointi, asiakassuunnitelman paivitystiheys)

Laakinnallisen kuntoutuksen soveltamisohje

Luku 4.3

Palvelupalautteen toimittaminen Pohjanmaan hyvinvointialueelle
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Luku 8.3

Musiikkiterapia, s.11

Laakinnallisen kuntoutuksen apuvélinepalveluiden ja apuvalineiden

soveltamisohje

Luku 6.5

Palvelusetelin arvo ja palveluiden sallittu hinnoittelu

Vammaispalveluiden soveltamisohje - Henkilékohtainen apu

Luku 4
Luku 6

Henkilékohtainen apu- paivittéiset toimet ja tyo
Asiakaskohtainen palvelutarpeenarviointi

Paivatoiminnan soveltamisohje

Luku 4

Paivatoiminnan puitteet, poistettu kuljetuksen hinta.

Omaishoidon tuen soveltamisohje

Luku 1
Luku 2

Luku 2.1
Luku 3

Luki 3.1

Luki 4
Luku 4.1

Liite 1

Omaishoidon tuen palveluseteli: Tarkennettu palveluseteleiden kayttéa ja tarkoitusta
Omaishoidon lakisdateisen vapaan palveluseteli yli 65-vuotiaat Teksti muutettu
omaishoidon kriteereiden mukaan

Palvelusetelin kaytto: Yksi lause poistettu

Omaishoidon lakisdateisen vapaan palveluseteli alle 65-vuotiaat: Uusi luku, puuttui
kokonaan edellisestéa versiosta

Palvelusetelin kayttd: Uusi luku

Lomitus kotona yli 65-vuotiaat: Tarkennettu palvelusetelin kayttotarkoitusta
Palvelusetelin kayttd: Muutettu kuukausi tuntimaarad kahdeksasta tunnista
kahteentoista tuntiin. Palvelusetelin tuntimaara kohdennettu samaan tasoon kuin
omassa tuotannossa (lomitus 3 tuntia/ viikko)

Paatetty etta palveluseteleiden arvot eivat ole soveltamisohjeiden sisallossa. Liite
poistettu

Ymparivuorokautisen palveluasumisen soveltamisohje

Luku 2

Luku 2.1

Luku 2.2

Luku 2.3

Luku 4.1
Luku 4.2

Luku 5.1
Luku 5.2
Luku 6.

Palvelusetelilla hankittava palvelu: Ymparivuorokautinen palveluasuminen: Korjauksia,
otettu pois sanoja kuin tehostettu ja pitkaikainen

Ymparivuorokautisen palveluasumisen kriteerit: Korjauksia, otettu pois sanoja kuin
tehostettu ja pitkaikainen

Ymparivuorokautisen palveluasumisen koskevat vahimmaisvaatimukset: Korjauksia,
otettu pois sanoja kuin tehostettu ja pitkaikainen

Ympérivuorokautisen palveluasumisen laatukriteerit: Korjauksia, otettu pois sanoja kuin
tehostettu ja pitkaikdinen. Lisatty uusi lause ladkehoito suunnitelmasta.

Palvelusetelin arvo: Korjauksia, otettu pois sanoja kuin tehostettu ja pitkaikainen
Palvelusetelin mydntaminen: Korjauksia, otettu pois sanoja kuin tehostettu ja
pitkaikainen

Asiakas: Muutettu yhta lausetta irtisanomisaikaan liittyen

Pohjanmaan hyvinvointialue: Pienia korjauksia

Hintojen muutokset: Muutoksia hintojen korotukseen ja koska hinnat muuttuvat
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Suun terveydenhuollon soveltamisohje

Luku 10. Palvelusetelin arvo ja palveluiden hinnat
Palvelusetelin arvon maaritys: jolle on méaéritelty tietty arvo, Pohjanmaan
hyvinvointialueen aluehallitus vahvistaa palvelusetelin arvon erilliselld paatoksella.

Hampaan lohkeamahoidon palvelupaketit: Palvelusetelien arvot poistettu paketeista ja
koodi muutettu EB1VA

Luku 12. Palvelutapahtuman kirjaaminen hoitopalautteena palse.fi -sivuston kautta. Mahdolliset
rontgenkuvat lahetetdan JPEG- tai PDF-muodossa.
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