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Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan selonteko 2023

Aluevaltuusto on hyvaksynyt sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteet 20.2.2023 § 5.
Aluehallituksella on vastuu sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan ohjeistamisesta ja asianmukaisesta
jarjestamisesta. Aluehallitus vastaa myds toimeenpanon valvonnasta seka sisaisen valvonnan ja
riskienhallinnan tuloksellisuudesta. Tata tehtavaa varten aluehallitus on asettanut erillisen sisaisen
valvonnan ja riskienhallinnan jaoston. Jaoston tehtaviin kuuluu vastata sisédisen valvonnan
jarjestamisesta ja yhteen sovittamisesta siten, ettd hyvinvointialueen toiminnan laillisuus ja
tuloksellisuus varmistetaan. Lisdksi se vastaa riskienhallinnan jarjestdmisesta siten, etta
hyvinvointialueen toiminnan olennaiset riskit tunnistetaan ja kuvataan. Jaosto vastaa myds sisdisen
valvonnan jarjestamisen kaytannon ohjeistamisesta ja sisaisen valvonnan periaatteiden kehittamisesta
aluevaltuustolle.

Jaosto valmistelee aluehallitukselle sisaista valvontaa ja riskienhallintaa koskevan

toimintakertomukseen otettavan osion.

Siséisen valvonnan arviointi pohjautuu osin laatuohjelman mukaisiin toiminnan itsearvioihin. Téana
vuonna itsearvioinnissa on keskitytty arvioimaan organisaation turvallisuutta (mm. riskienhallinta,
hairié- ja poikkeusolot, toiminnan jatkuvuus, tyésuojelu), voimavarojen hallintaa (henkildstdjohtaminen,
osaamisen kehittdminen) ja prosessien hallintaa. Arviointiasteikko on neliportainen, jossa tasolla 1
toiminta olisi taysin suunnittelematonta, tasolla 2 suunnitelmatason dokumentit ovat olemassa, mutta
toiminta ei ole yndenmukaista. Tasolla kolme toiminta todellisuudessa tayttaa sovitun menettelytavan
kriteerit, ja tasolla 4 pystytdan jo sovittua menettelytapaa arvioimaan ja kehittdmaan. Yhteenvetona
voidaan todeta, etta toiminta paasaantdisesti on suunnitellun mukaista. On luonnollista, ettd uuden
organisaation muotoutuminen vie aikaa, ja ollaan viela siind vaiheessa, jossa toimintaa integroidaan ja
sovitaan yhteisia toimintatapoja. Organisaatiotasolla tarkasteltuna eniten kehittdmista vaativat osa-
alueet ovat varautumisen ja valmiussuunnittelun kehittaminen vastaamaan kansallisia perusteita,
erilaiset prosesseihin liittyvat kehittamistarpeet, henkiléston toimenkuvien vastaaminen toiminnan

tarpeita seka henkildstén osaamisen suunnitelmallinen kehittdminen.

Riskienhallinnan osalta organisaatio on myds ottanut kayttdon paatdsten ennakkoarviointimenettelyn,
jossa arvioidaan paatésehdotuksen vaikutukset eri vaestdryhmiin, alueeseen, henkildstéon ja
talouteen. Menettelya on pilotoitu tulevaisuus- ja sopeuttamisohjelmaan liittyviin paatoksiin.
Tarvittaessa menettelya tarkennetaan yksityiskohtaisemmalla riskiarviolla. Operatiivisten riskien osalta
riskienhallinnassa eri organisaatioiden kaytantdja ja tyokaluja on pyritty yndenmukaistamaan ja

siitymaan Laatuportin kayttdon riskiarvioinneissa.
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Pohjanmaan hyvinvointialueen valmiussuunnitelman yleinen osa on valmis ja se on kasitelty ja
hyvaksytty aluevaltuustossa. Myos toimialojen valmiussuunnitelmat ovat paaosin valmiina.
Tulosalueiden valmiussuunnitelmien pitaisi valmistua vuoden 2023 loppuun mennessa
valtioneuvoston asetuksen mukaisesti. Valtioneuvoston asetuksessa sosiaali- ja terveydenhuollon
jarjestamisesta annetun lain (612/2021) 50 §; 4 momentin nojalla on sdadetty, ettd asetuksen 1 §:ssa
tarkoitettu valmiussuunnittelu on oltava tehtyna vuoden 2023 loppuun mennessa. Tulosyksikoiden
toimintakorttien tydstaminen aloitetaan heti, kun tulosalueiden valmiussuunnitelmat on hyvaksytty
toimialajohtajien toimesta. Vuoden 2023 loppuun mennessa tulisi paivittad myds pelastuslaitoksen
valmiussuunnitelma ainakin silta osin, kuin siina ilmenee ristiriitaisuuksia Pohjanmaan
hyvinvointialueen valmiussuunnitelman yleisen osan kanssa.

Tulevaisuus- ja sopeuttamisohjelma on tukenut sisdisen valvonnan tuloksekasta toteuttamista, silla
organisaatio on mm. tehostanut valvontatoimenpiteita ja kdynyt Iapi esimerkiksi merkittavimmat
sopimuksensa seka kaytdssa olevat teleliittymat ja tydasemat. Liséksi organisaatio on kehittanyt uusia
taloudellisesti kestdvampia ja tehokkaampia tapoja jarjestaa ja tuottaa palveluita. Organisaatio on
panostanut jatkuvaan sopimusten hallintaan (valvonnan organisointi ja sopimusseurannan
jarjestaminen) resursoimalla yhden hallintopaallikon viran sopimusohjauksen ja -hallinnan tehtaviin.
Organisaation controller-toimintoa on tehostettu nimeamalla kullekin toimialalle oma controller
tukemaan toimialajohtajia talouteen liittyvissa kysymyksissa, kuten budjetin seurannassa ja toiminnan
taloussuunnittelussa.

Aluehallitus seuraa toimintaa ja taloudellista toteumaa neljannesvuosiraporttien avulla. Aluehallitus
tutustuu myos strategisista mittareista tehtyihin raportteihin muutaman kerran vuodessa. Strategisia
mittareita kaytetdan vahvistettujen strategisten tavoitteiden seuraamisessa. Tavoitteet ovat seuraavat:
Suomen hyvinvoivin ja toimintakykyisin vaesto; turvallisuus ja laatu Pohjoismaiden huippua; Suomen
parhaat hyvinvointityontekijat; resurssit kaytetaan vaikuttavasti.

Myds hyvinvointialueiden velvollisuus jarjestaa omavalvontaa ja sita tukevaa ohjausta seka
palveluiden jarjestamisen etta tuottamisen osalta tukevat hyvin toimivan sisaisen valvonnan
toteutumista. Omavalvontaohjelmaa laatiessa sovittiin yhteisistd omavalvonnan menettelytavoista ja
kuvattiin erilaisia velvoitteita liittyen palveluiden jarjestdmiseen ja tuottamiseen. On myos tuotettu sekad
palvelu- ettd toimialakohtaisia omavalvontasuunnitelmia. Seurantaan perustuvat havainnot ja niiden
perusteella tehtavat toimenpiteet julkaistaan organisaation verkkosivuilla 3 krt/v.

Toimialat panostavat prosessitydhoén vuonna 2024 sisdisen valvonnan vahvistamiseksi entisestaan.
Aluehallitus on 18.9.2023 hyvaksynyt hyvinvointialueen ydinprosessit, ja niiden pohjalta kuvataan ja
piirretaan erilaiset paaprosessit ja osaprosessit erillisessa prosessiohjelmassa. Prosessityon rinnalla

saatetaan paatokseen tyd toimialakohtaisten toimintasaantdjen parissa.
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Lisétaéan tahan vielda mahdolliset tiedot ja tehdyt toimenpiteet mikéli Avin tai muiden
valvontaviranomaisten raporteissa olisi todettu puutteita — tyésuojelupééllikkda ei ole vielé tavoitettu

asiaan liittyen.

Sisaisen tarkastuksen jarjestaminen

Sisaisen tarkastuksen tyd kohdistuu koko organisaation toiminnan sisaiseen valvontaan,
riskienhallintaan seka johtamis- ja hallintoprosesseihin. Sisaisen tarkastuksen tarkoituksena on
varmistaa, ettd organisaation toiminta on tavoitteiden, pddmaarien ja toimintaperiaatteiden seka
saaddsten ja maaraysten mukaista. Hyvinvointialueella on yksi sisaisen tarkastajan virka. Vuoden
2023

ajan sisaisen tarkastustyo on kohdennettu organisaation Tulevaisuus- ja sopeuttamisohjelman
laadintaa ja toteuttamista tukeviin tarkastuksiin. Lisaksi sisainen tarkastaja on ollut ottamassa kayttéon
organisaation eettistd iimoituskanavaa seka osallistunut sisdistéd valvontaa koskevien ohjeiden
paivittamiseen.

Toteutettujen tarkastusten pohjalta voidaan todeta, ettd organisaation sisainen valvonta toimii
vahintaankin tyydyttavasti. Riittdvan sisaisen valvonnan toteuttaminen on haastavampaa

prosesseissa, jotka ulottuvat oman organisaation ulkopuolelle.
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