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Osterbottens valfardsomrade
Pohjanmaan hyvinvointialue

Social- och krisjourens mojligheter att kontakta forman utanfor tjanstetid; ersattning for
konsultation samt eventuell aktiv arbetstid

Personalsektionen 25.01.2024 § 11
411/01.00.00/2024

Beredare

Haggblom Josefine

Tillaggsuppgifter: telefonummer: 040 198 6494, fornamn.efternamn@ovph.fi

Inom valfardsomradet finns en social- och krisjour som fungerar dygnet runt arets alla
dagar. | linje med regionférvaltningsverkets och social- och halsovardsministeriets
rekommendationer har man ordnat med en férmannajour for social- och krisjourens
anstallda. Férmannen har varit i beredskap, sa att den socialarbetare som finns pa faltet
vid behov kan konsultera en férman. Sedan varen 2022 har det ingatt fem personer pa
chefsnivéa i den sa kallade férmannaberedskapsringen. Fr.o.m. 1.1.2024 ar det endast 3
personer kvar som har stallt sig frivilliga till beredskap. Enligt det allmanna tjanste- och
arbetskollektivavtalet avses med beredskap att en tjansteinnehavare eller arbetstagare ska
vara antraffbar for att vid behov kunna inkallas till arbete. Beredskapen far inte vara sa lang
eller forekomma sa ofta att den oskaligt férsvarar den anstalldes majligheter att disponera
sin fritid. Det har har vagts in i den plan som uppgjorts. Personalsektionen tog 24.3.2022
beslut om att fastsla beredskapsersattningen till 30 % av grundlonen. Det aktiva arbetets
andel har varit férhallandevis liten, i genomsnitt 1 konsultation/manad. Samtliga kontakter
har behandlats som konsultationer per telefon.

Efter en utvardering av férmannajouren inom socialvarden har man kommit fram till att
dagens system inte ar andamalsenligt varken med tanke pa kostnadseffektivitet eller
trygghet for personalen. Fran socialarbetarnas sida har det framkommit 6nskemal om att
de som ingar i férmannajouren ska ha kunskap aven kring beredskap och férfaranden vid
t.ex. brander som kraver evakuering av ett stérre antal personer och andra storolyckor.
Hittills har formannajourens deltagare framst haft kunskap kring barnskyddsarenden.

For att méta behoven foéreslas att social- och krisjourens anstallda ges majlighet att
kontakta ett storre antal forman utanfor tjanstetid beroende pa arendets art. For utford
telefonkonsultation skulle dessa forman fa ersattning for telefonkonsultation, samt
ersattning for eventuell aktiv arbetstid som arendet kraver.

Samtliga férman arbetar under tjanstetid. De ar saledes inte forpliktigade till beredskap
utanfor sin normala tjanstetid. Tanken ar inte att dessa forman utanfor tjanstetid ska skota
samtliga uppgifter som ingar i deras arbetsbeskrivning, utan social- och krisjourens
anstallda kan kontakta formannen endast i féljande arenden:

Brander som kraver omedelbar evakuering av ett storre antal personer

Storolyckor

Beslut som innefattar markbara kostnader eller resurser (personal, utrymmen osv.)
Beslut om tilltrade till bostad for att bedéma akut behov av social service enligt
Socialvardslagen 41 §

Beslut om andring av plats fér vard utom hemmet enligt Barnskyddslagen 43 § dar en
ledande tjansteinnehavare som avses i barnskyddslagens 13 § 2 mom. bér kontaktas
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Osterbottens valfardsomrade
’ Pohjanmaan hyvinvointialue

HR-direktér Grondahl Ann-Charlott

foreslar att personalsektionen besluter godkanna forslaget till ny ersattningsmodell fér de
telefonsamtal som social och krisjourens anstallda ringer till forman utanfor tjanstetid och i
arenden som i denna paragraf beskrivits.

- For telefonkonsultationen ges en ersattning som till storleken motsvararar en
utryckningspenning, 100 €/ samtal under vardagar och 120 €/samtal under veckoslut.
Ersattningen tacker ett telefonsamtal som ar hégst 15 minuter langt. Om samtalet racker
langre an 15 minuter eller man ringer flera ganger i samma arenden, betalas ersattning for
den dverstigande aktiva tiden enligt kollektivavtalets arbetstidsbestammelser.

- Den nya ersattningsmodellen bérjar galla fran 1.2.2024.

- Personalsektionens tidigare beslut gallande férmannajouren § 19 /24.3.2022 makuleras (i
bilaga).

Beslut:
Forslaget godkéndes.
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