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Johdanto

o Diabetekseen liittyvat jalkaongelmat ovat merkittava kansanterveydellinen haitta ja
sairauskulujen aiheuttaja. Erityisesti ehkaisylla ja varhaisella puuttumisella voidaan
valttdd monia ongelmia.

o Diabeetikoiden ikdantyessa ja heidan maaransa kasvaessa Suomessa myos
nama ongelmat lisdéntyvat. Vaikutukset nakyvat kasvavina sairaanhoidon
kuluina, avun tarpeena ja kuolleisuutena.

o Perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon moniammatillisen yhteistyon ja
tehokkaan hoitoketjun avulla ehkaistaan diabeetikon jalan kudosvaurioita ja siten
amputaatioita.

e Vuosittaisten amputaatiomaarien seuranta on tarkea osa toiminnan tuloksellisuuden
arviointia.

o Diabetes ja sen seuraukset altistavat alaraaja-amputaatioille, joista merkittava osa
olisi ehkaistavissa.

o Suomessa tehtavista nilkan ylapuolisista alaraaja-amputaatioista noin puolet
tehdaan diabeetikoille.

o Diabeetikon jalkaongelmien tarkeimmat syyt ovat neuropatia ja iskemia
yhdessa ulkoisen vaurion kanssa. Infektiot voivat vaikuttaa merkittavasti
jalkaongelman kehitykseen. Loppuvaiheen diabeteksen munuaistauti on myos
huomattava riskitekija.

o Diabetekseen jo sairastuneilla on olennaista

o estaa perifeerisen neuropatian, tukkivan aareisvaltimotaudin ja niiden
komplikaatioiden kehittyminen

o kohdistaa jalkahaavoja ehkaisevéat toimenpiteet riskiryhmiin, erityisesti
perifeeristd neuropatiaa sairastaviin

o tunnistaa jatkotutkimusten ja hoidon kiireellisyyden tarve.

Diabeetikon jalkaongelmat. K&ypa hoito -suositus. Suomalaisen La&ké&riseuran Duodecimin ja Diabetes Kéypa
hoito -neuvottelukunnan nimedma tyéryhma. Helsinki: Suomalainen La&kariseura Duodecim, 2021

Saatavilla internetissa: www.kaypahoito.fi
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1 Palvelun tarkoitus ja sisalto

Ennaltaehkaisevan jalkojenhoidon palvelusetelilla tdydennetdédn Pohjanmaan
hyvinvointialueen keskussairaalan jalkaterapeutin antamaa jalkaterapiaa. Tavoitteena on

jalkahaavojen ennaltaehkaisy.
Palvelun piiriin kuuluvat asiakkaat:
Diabeetikot

Riskiluokkaan 1-3 kuuluvat diabeetikot (ks. 5 Ohje jalkojen tutkimuksesta ja riskiluokan
maarittamisesta), joilla ennaltaehkaiseva jalkojenhoito toteutetaan yksiléllisen tarpeen ja

Diabeteksen Kaypéa hoito — suosituksen mukaisesti.

Pohjanmaan hyvinvointialueen jalkaterapeuttien antama hoito kohdentuu ensisijaisesti
korkean riskiluokan (riskiluokat 2 ja 3) diabeetikoihin, joilla on ajankohtaista, hoidettavaa
jalkaongelmaa (diabeettinen jalkahaava tai haavan uhka vaikean kuormitusongelman takia,

Charcot’'n jalka tms).
Reumaatikot

Reumaatikot, joilla on sellaisia jalkojen virheasentoja, jotka altistavat kovettumille, ihorikoille
tai haavautumiselle. Palvelusetelin myontaminen perustuu edella mainittujen kriteerien

lisdksi Pohjanmaan hyvinvointialueen jalkaterapeuttien tekemé&an tarvearvioon.
Muut sairausryhmat

Pohjanmaan hyvinvointialueen jalkaterapeutin konsultoinnin jalkeen jalkahaavojen

ennaltaehkaisemiseksi.

Palveluseteli sisaltaa ladkinnallisen jalkahoidon:

v yksiléllisen jalkojen omahoidon ohjauksen

v kovettumien ohentamisen ym. ihomuutosten perushoidon
v kevennysten ja jalkineiden toimivuuden seurannan

v varpaan haavautumisille altistavien kynsimuutosten hoidon

Palveluseteleita voidaan myontad, potilaan jalkatilanteen niin vaatiessa, 1-4 kertaa

vuodessa.



Palveluseteli on tasasuuruinen ja arvo ilmoitetaan kullekin kalenterivuodelle. Vuonna 2024
arvo on 35 €. Palvelun kesto on 60 minuuttia/hoitokerta, josta valitonta jalkojenhoitoa on
oltava vahintaan 45 minuuttia. limoitettu hinta sisaltaa kaikki palvelun tuottamisesta
aiheutuvat kulut mukaan lukien hoitopalautteen antamisen. Palvelu tuotetaan
paasaantoisesti palveluntuottajan toimitiloissa, mutta tarvittaessa myos asiakkaan kotona tai

muissa kodinomaisissa olosuhteissa. Palvelua ei tuoteta terveysasemalla.

Palvelusetelia kaytettdessa potilaan maksama omavastuuosuus ei kerrytd maksukattoa.

Kotikayntiné toteutettava jalkojenhoito sovitaan palvelusetelia myodnnettdessa, ei asiakkaan
kanssa. Kotikdyntina toteutettava jalkojenhoito tulee kyseeseen vain, jos asiakkaalla on
erityisia vaikeuksia paasta palveluntuottajan luokse (palveluasumisen ja kotihoidon
asiakkaat).

2 Palvelusetelilla jarjestetty palvelu

Diabeetikkojen ennaltaehkéisevan jalkojenhoidon palveluseteleita voivat myontaa
diabeteshoitajat ja diabeteksen hoidon erityispatevyyden suorittaneet laakarit seka
Pohjanmaan hyvinvointialueen jalkaterapeutit. Palvelusetelin saanti edellyttaa, etta
asiakkaalla on maaritetty seka rakenteisesti kirjattu hoitoon oikeuttava jalkojen riskiluokka

potilastietojarjestelmaan.

Reumaatikkojen ja muiden potilasryhmien osalta palvelusetelin tarpeen arvioi ja

palvelusetelin myontéaéa Pohjanmaan hyvinvointialueen jalkaterapeutti.
Asiakas valitsee palvelusetelituottajan julkisesta luettelosta ja sopii palvelun aikataulun.

Palvelusetelituottaja sitoutuu siihen, etta palveluseteli kaytetdan vain siihen merkittyyn
palveluun. liman palvelusetelia palvelusetelituottajalla ei ole mahdollisuutta veloittaa
Pohjanmaan hyvinvointialuetta palvelusetelipalvelusta eikd mydskaan peria asiakkaalta

palvelusetelin arvon ylittdvda omavastuuosuutta.

Asiakas ja/tai hAnen edunvalvojansa tekee sopimuksen palvelusetelituottajan kanssa

palvelusetelin siséltamista palveluista.

3 Palvelun laatuvaatimukset



3.1 Henkildsto ja osaaminen

Palveluntuottajan henkiloston koulutuksen tulee olla

v jalkaterapeutti (AMK)

v’ jalkojenhoidon koulutusohjelman tai osaamisalan opinnot suorittanut
l&hihoitaja

v sosiaali- ja terveydenhuollon oppilaitoksessa jalkojenhoidon
ammattitutkinnon suorittanut terveyden- tai sosiaalihuollon ammattihenkild

(esimerkiksi apuhoitaja, perushoitaja, lahihoitaja tai sairaanhoitaja).

Palvelusetelituottaja huolehtii henkildsténsa ammattitaidon sailymisesté ja kehittamisesta ja
riittdvasta tadydennyskoulutuksesta. Palvelusetelituottajan on pidettava luetteloa

henkilostbnsa koulutuksista ja osaamisen ajantasaisuudesta.

Palvelusetelituottaja vastaa siita, etta henkilosto tayttaa laissa saadetyt kelpoisuusehdot ja
suorittaa vain sellaisia tehtavid, joihin heilla on saédnndsten tai valtakunnallisten ohjeiden
mukainen oikeus. Palkatessaan terveyden- ja/tai sosiaalihuollon ammattihenkilstoa,
palveluntuottaja sitoutuu tarkistamaan henkilon tiedot Valviran yllapitdmisté rekistereista.

3.2 Tilat, valineet ja laitteet

Jalkojenhoitopalveluita tuottavassa toimintayksikdssa tulee olla riittavat ja asianmukaiset
toimitilat ja varusteet seka toimitilojen tulee olla terveydellisiltd ja muilta olosuhteiltaan siella

annettavalle hoidolle sopiva.

Asiakkaan kotona tai kodinomaisissa olosuhteissa tapahtuvina kotikaynteina
palveluntuottajalla tulee olla riittavat hoitovarusteet asiakkaan jalkahoidollisen tarpeen

mukaisesti.

4 Muut vaatimukset

4.1 Tietojen ajantasaisuus julkisessa luettelossa



Palvelusetelituottajan tulee pitda ajan tasalla julkisessa luettelossa ilmoittamiaan tietoja,
palveluja ja hintoja. Hinnat palvelusetelille annetaan kalenterivuodeksi kerrallaan. Julkisessa
luettelossa ei voi mainostaa muita kuin palvelusetelipalveluja. Mahdollisen
kilometrikorvauksen periminen ja suuruus on kaytava ilmi julkisen luettelon tiedoissa.

Julkisen luettelon tietojen oikeellisuudesta ja ajantasaisuudesta vastaa palvelusetelituottaja.

4.2 Palvelukerran peruutus ja keskeytys

Palveluntuottajan on informoitava palvelusetelia kayttavaa asiakasta siita, etta asiakkaan on
itse maksettava kayttamatta jadneesta hoitoajasta perittdva maksu, mikali tama jattaa
peruutuksen tekematta tai peruuttaa ajan lian myohaéan. Palvelutuottajan on tiedotettava
asiakasta siita, milloin peruutuksen voi tehda maksutta.

Mikali suunniteltuihin palveluihin tulee keskeytys tai kdynteja jaa toistuvasti toteutumatta,

palvelusetelituottaja ilmoittaa keskeytyksesta palvelusetelin myontagjalle.

Palvelusetelituottajasta johtuvissa peruuntumistilanteissa palvelusetelituottaja on velvollinen

turvaamaan palvelun toteutumisen ja sopimaan asiakkaan kanssa uuden kayntiajan.

4.3 Kirjaaminen

Pohjanmaan hyvinvointialue toimittaa jalkojenhoidon palvelusetelituottajille
hoitopalautepohjan, jota palvelusetelituottajan on kaytettava hoitopalautteen tekemiseen.

Palvelusetelilla toteutettuun palveluun ja siihen liittyvaan hoitoasiakirjaan tulee sisallyttaa

vahintaankin:

asiakkaan hoitoon lahettamisen syyn ja keskeisimmaét perussairaudet
annetun kliinisen hoidon sisaltd

annettu omahoidon, jalkine- ja sukkaohjaus

NS NEENEEN

huomiot kaytdssa olevien jalkineiden, tukipohjallisten ym. apuvélineiden

kunnosta ja toimivuudesta

(\

jalkojen riskiluokitus

v/ peruuttamatta jaaneet kaynnit



v’ tarvittavat jatkosuositukset

Palvelun tuottaja kirjaa hoitopalautteen palse.fi palveluportaaliin. Hoitopalaute on edellytys
laskutukselle.

4.4 Laskutus

Palvelusetelituottaja laskuttaa Pohjanmaan hyvinvointialueelta annetun palvelusetelin arvon
suuruisen summan, kuitenkin enintdan asiakkaan ja palvelusetelituottajan sopiman hinnan,
mikali hinta on pienempi kuin palvelusetelin arvo. Palvelusetelituottaja laskuttaa setelin arvon

ylittavan osuuden suoraan asiakkaalta omavastuuosuutena.

Tarkemmat ohjeet laskutuksesta ja maksukaytannoista 16ytyy Pohjanmaan hyvinvointialueen

yleisista soveltamisohjeista.

Palvelusetelituottaja voi laskuttaa Pohjanmaan hyvinvointialueelta kotikayntien matkakulut
vain niisté asiakkaista, joilla on kotikayntiin oikeuttava palveluseteli. Kotik&yntilisa
myonnetadn asiakkaalle erikseen, joten palvelusetelituottajan tulee tarkastaa asiakkaalta
palvelun tilauksen yhteydessa, onko asiakkaalle mydnnetty kotikayntilisa palvelusetelissa.
Mikali asiakkaalle ei ole mydnnetty kotikayntilisda, tulee palvelusetelituottajan kertoa

perimistaan kilometrikorvauksista asiakkaalle jo palvelun tilausvaiheessa.

5 Ohje jalkojen tutkimuksesta ja riskiluokan

maarittamisesta

5.1 Kaypa hoito-suositus, Diabeetikon jalkaongelmat 2021



Riskiluokka Haavariski verrattuna Kriteerit
terveeseen

Hoito ja tutkimukset

Ei suojaavan tunnon puutosta, ei alaraajan
valtimotautia (PAD)

1 Kaksinkertainen ~ Suojaavan tunnon puuttuminen tai alaraajan
valtimotauti (PAD)

2 Yli viisinkertainen  Jokin seuraavista:

*suojaavan tunnon puuttuminen ja
alaraajan valtimotauti (PAD)

*suojaavan tunnon puuttuminen ja jalkojen
rakenteellisia tai nivelten toiminnallisia
muutoksia

*alaraajan tukkiva valtimotauti (PAD) ja
jalkojen rakenteellisia tai nivelten
toiminnallisia muutoksia

Yli kymmenkertainen Suojaavan tunnon puuttuminen tai
alaraajojen tukkiva valtimotauti (PAD) seka
yksi tai useampi seuraavista:

*aikaisempi jalkahaava
*nykyinen jalkahaava
*jalkateran osa-amputaatio tai nilkan

ylapuolinen amputaatio
*loppuvaiheen munuaistauti

5.2 Jalkahoitoon oikeuttavat statusloydokset

Uusi riskinarvio kerran vuodessa

Jalkojenhoidon ohjaus

Jalkineohjaus

Kehon hallintaa ja alaraajan biomekaniikkaa vahvistava
harjoittelu

Tarkastus ja uusi riskinarvio 6—12 kuukauden valein
Perusohjaus ja jalkojen omaseuranta

Jalkineohjaus

Kehon hallintaa ja alaraajan biomekaniikkaa vahvistava
harjoittelu

Jalkojen asiantuntijahoidon tarpeen ja tutkimisen ja
seurannan tiheyden arvioiminen yksilollisesti
Omahoidon tehostus

Kehon hallintaa ja alaraajan biomekaniikkaa vahvistava
harjoittelu

Tarkastukset jokaisella seurantakaynnilla

Jalkojen tunto testataan, jos se on ollut edellisessa
tarkastuksessa tallella.
Verenkiertohairididen tutkiminen ja
hoitomahdollisuuksien selvittaminen
Yksil6llisten pohjallisten tai erikoisjalkineiden tarpeen
arvio
Jalkojen asiantuntijahoidon tarpeen ja tutkimisen ja
seurannan tiheyden arvioiminen yksildllisesti.

tarpeen mukaisesta omahoidon ohjauksesta ja
asiantuntijahoidon jarjestamisesta huolehtiminen

kehon hallintaa ja alaraajan biomekaniikkaa
vahvistava harjoittelu haavan tai amputaation jalkeen

yksilollisten pohjallisten tai erikoisjalkineiden tarpeen
arvio

e Monofilamentti (3 kohdan tutkimus x 3 tai 10 kohdan tutkimus)

o Yksikin puutoskohta antaa viitettd jalkojen painetunnon hairiéstda — RL 1

o Pulssipuutos palpoiden yksin&dan ei oikeuta jalkahoitoon vaan taytyy olla

diagnosoitu alaraajojen tukkiva valtimotauti (PAD)

e Suojatunnun puuttuminen ja pulssipuutos tai jompikumpi yhdessé jalkojen

rakenteellisten muutosten kanssa — RL 2

e Suojaavan tunnon puuttuminen tai alaraajojen tukkiva valtimotauti (PAD) seké yksi tai

useampi seuraavista:



o aikaisempi jalkahaava
o nykyinen jalkahaava
o jalkateran osa-amputaatio tai nilkan ylapuolinen amputaatio
o loppuvaiheen munuaistauti
—RL3

5.2 Jalkahoitokayntien maara

Palvelusetelilla jalkahoitajan kaynteja seuraavasti:
¢ Riskiluokka 1 — 1 hoitokerta/vuosi
¢ Riskiluokka 2 — 3 hoitokertaa/vuosi

¢ Riskiluokka 3 — 4 hoitokertaa/vuosi

10



