Luonnos 5.2.2024

KYSELY YHTEISTYOSTA KUNNILLE, KOLMANNELLE SEKTORILLE (YHDISTYKSET
JA SEURAKUNTA) JA YKSITYISILLE PALVELUNTUOTTAIJILLE

Vastaaja

] Kunta tai kaupunki

O] Yhdistys, jarjestd

[ Seurakunta

L] Yritys: L] Yksinyrittdja [ pk yritys [1 valtakunnallinen yritys

O Muu, mika

Hyvinvointialueen ja vastaajan valinen yhteistyo

Hyvinvointialueella on selkeésti maaritelty yhteys-/vastuu henkild

[ 5_toteutuu hyvin [J 4_ toteutuu melko hyvin [J 3_ eitoteudu hyvin eikd huonosti [] 2 toteutuu
melko huonosti [J 1_ toteutuu huonosti
Hyvinvointialueella ja vastaajalla on sdanndlliset tapaamiset vastuuhenkildiden kesken

[ 5_toteutuu hyvin [J 4_ toteutuu melko hyvin [J 3_ eitoteudu hyvin eikd huonosti [] 2 toteutuu
melko huonosti [J 1_ toteutuu huonosti

Yhteisty6 on avointa ja vuorovaikutteista

] 5_toteutuu hyvin [J 4_ toteutuu melko hyvin [J 3_ eitoteudu hyvin eikd huonosti [] 2 toteutuu
melko huonosti [1 1_ toteutuu huonosti

Hyvinvointialue jakaa riittavasti tietoa

[ 5_toteutuu hyvin [ 4_ toteutuu melko hyvin [] 3_ ei toteudu hyvin eikd huonosti [ 2 toteutuu
melko huonosti [1 1_ toteutuu huonosti

Yhteistyo perustuu yhteisiin tavoitteisiin ja toimintamalleihin

[ 5_toteutuu hyvin [J 4_ toteutuu melko hyvin [J 3_ eitoteudu hyvin eikd huonosti [] 2 toteutuu
melko huonosti [J 1_ toteutuu huonosti

YhteistyGssa on toimivaa

] Vuoropuhelu L] yhteinen tahtotila [ tiedonvilitys [ sddnndlliset tapaamiset
] henkilokohtaiset kontaktit [1 hyvinvointialueen tiedottaminen [ tahtotila yhteisty6hon
] avoin ja rakentava vuoropuhelu [J yhteinen suunnittelu ] asiantuntijatiedon saatavauus
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] yhteinen suunnittelu [J yhteiset tavoitteet []
Muu, mika:

YhteistyGssa on jatkossa parannettava

1 tyonjakoa selkiytettava vastaajan ja hyvinvointialueen vililld, 1 yhteyshenkiléiden yhteystiedot [
yhteinen tilannekuva [J yhteiset tavoitteet maariteltdva tarkemmin [J valmistelussa yhteys vastaajaan
aiemmassa vaiheessa [ yhteiset asiakasprosessit — tyonjako [ yhteistyorakenteet [1 pelisdannot

O viestintd [ hyvinvointialueen yhteystiedot kotisivuilla (1 ohjeiden ja neuvojen selkeys

Muu; mika?

Hyvinvointialueen tiedottaminen ja osallisuus

Hyvinvointialueen verkkosivujen selkeys

15 _hyva L1 4_melko hyva [ 3_ ei hyva eikd huono [J 2_melko huono [ 1_huono
Tiedonhakeminen hyvinvointialueen verkkosivuilta

[ 5 helppoa [0 4_melko helppoa (1 3_ ei helppoa eikd vaikeaa ] 2_melko vaikeaa [ 1_vaikeaa
Hyvinvointialueen yhteyshenkildiden saavutettavuus / tietojen l6ytdminen

15 _hyva L1 4_melko hyva [ 3_ ei hyva eikd huono [J 2_melko huono [J 1_huono
Hyvinvointialueen antama neuvonta ja ohjaus

[ 5_toteutuu hyvin [J 4_ toteutuu melko hyvin [J 3_ eitoteudu hyvin eikd huonosti [] 2 toteutuu
melko huonosti [J 1_ toteutuu huonosti

Hyvinvointialue on mahdollistanut osallisuuden

15 _hyvin L1 4_melko hyvin [ 3_ ei hyvin eikd huonosti [ 2_melko huonosti [1 1_huonosti
Vastaajalla on ollut erilaisia osallistumisen kanavia ja mahdollisuuksia

(1 5_hyvin [1 4_melko hyvin [ 3_ ei hyvin eikd huonosti [1 2_melko huonosti [1 1_huonosti

Hyvinvointialue mahdollistaa alueen palvelujen suunnitteluun, arviointiin ja kehittdmiseen
osallistumisen

15 _hyvin L1 4_melko hyvin [ 3_ ei hyvin eikd huonosti [J 2_melko huonosti (1 1_huonosti

Miten osallisuutta voidaan vahvistaa ja miten?

Vastausboxi
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Hyvinvointialueen strategia ja palvelustrategia

Olen lukenut hyvinvointialueen strategian ja palvelustrategian

1 5_hyvin L1 4_melko hyvin [1 3_ ei hyvin eikd huonosti [J 2_melko heikosti [] 1_heikosti

Strategia ja palvelustrategia ovat selkedt ja ymmarrettavat

L1 5_hyvin selked ja ymmarrettava [1 4_melko selked ja ymmarrettavd [J 3_ ei hyva eikd huono [
2_epaselvat ja jonkin verran vaikea ymmartaa [ 1_ epéaselvat ja vaikea ymmartas

Strategia ja palvelustrategia tukevat ja edistavat kumppanuutta

[ 5_toteutuu hyvin [J 4_ toteutuu melko hyvin [J 3_ eitoteudu hyvin eikd huonosti [] 2 toteutuu
melko huonosti [0 1_ toteutuu huonosti

Strategiassa ja palvelustrategiassa on muut alueen toimijat (palveluntuottajat, kolmassektori, muut
viranomiset) otettu huomioon kumppaneina

1 5_hyvin 1 4_melko hyvin [ 3_ ei hyvin eikd huonosti [J 2_melko heikosti [1 1_heikosti



