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Elin: Kansalliskielilautakunta
Aika: 17.09.2024 Kello: 13:00 - 15:29
Paikka: Vaasan keskussairaala Y3, kokoushuone Kurki
Lasnaolijat:
Nimi Tehtava Lisatiedot
Ala-Heikkila Sari puheenjohtaja
Paajarvi-Myllyaho Riitta jasen saapui klo 13:54 § 12
kasittelyn aikana
Kaunismaki Tomi jasen
Sipinen Helina jasen
Knuutti Teemu jasen
Tuominen Juulia jasen
Kinnari Raimo O. jasen
Harju Jukka jasen
Poissaolijat:
Lindberg Marja jasen
Muut lasnaolijat:
Mandell Irmeli vanhusneuvoston edustaja
Korpi Seppo vammaisneuvoston
edustaja
Berg Paivi esittelija
Liukkonen Maria sihteeri|sekreterare
Palmberg Christian asiantuntija|sakkunnig paikalla klo 13-14:34
Svartsjo Sofia asiantuntija|sakkunnig paikalla klo 13-14:10
Vahakangas Pia asiantuntija|sakkunnig paikalla klo 13:48-14:34
Einola Suvi asiantuntija|sakkunnig paikalla 14:10-15:22
Pykalat: 16 -24
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Poytakirja on allekirjoitettu ja tarkastettu sahkoisesti. Allekirjoituksen todentaminen voidaan osoittaa
hyvinvointialueen asianhallintajarjestelmassa.

Sari Ala-Heikkila Maria Liukkonen
Puheenjohtaja Sihteeri

Tomi Kaunismaki Helina Sipinen
Poytakirjan tarkastaja Poytakirjan tarkastaja

Pdytakirja on nahtavilla yleisessa tietoverkossa: Julkaistu yleisessa tietoverkossa:
Pohjanmaan hyvinvointialue / kirjaamo

Hietalahdenkatu 2—6 65130 Vaasa
kirlaamo@ovph.fi
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Elin:

Aika:
Paikka:
Asialuettelo:

Pykali
§ 16
§17
§ 18
§19
§ 20
§ 21
§ 22
§ 23
§ 24

Kansalliskielilautakunta
17.09.2024 Kello: 13:00 - 15:29

Vaasan keskussairaala Y3, kokoushuone Kurki

Kasiteltava asia

Kokouksen avaus, laillisuus ja paatdsvaltaisuus
Poytakirjantarkastajien valinta

Kokouksen tyojarjestyksen hyvaksyminen

Sairaalapalveluiden toimialan esittely

Sosiaali- ja terveyskeskuksen toimialan esittely

Laihian yleislaaketieteen osaston toiminnan seuranta 1.1-30.6.2024
Kielistrategian laadinta Pohjanmaan hyvinvointialueelle

Muut mahdolliset asiat

Kokouksen paattdminen
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Kokouksen avaus, laillisuus ja paatosvaltaisuus
Kansalliskielilautakunta 17.09.2024 § 16

Hallintosdanndon 149 §:n mukaan toimielin paattda kokoustensa ajan ja paikan.

Hallintosdanndn 150 §:n mukaan kokouskutsun antaa puheenjohtaja tai hanen estyneena
ollessaan varapuheenjohtaja. Kokouskutsussa on ilmoitettava kokouksen aika ja paikka
seka kasiteltavat asiat.

Hallintosdanndn 158 §:n mukaan avattuaan kokouksen puheenjohtaja toteaa Iasna olevat
seka onko kokous laillisesti koolle kutsuttu ja paatdsvaltainen.

Laki hyvinvointialueesta (611/2021) 108 §:n mukaan muu toimielin kuin valtuusto, on
paatosvaltainen, kun enemman kuin puolet jasenista on lasna.

Puheenjohtaja avaa kokouksen.

Paatos:
Puheenjohtaja avasi kokouksen klo 13.00. Kokous todettiin laillisesti kokoon kutsutuksi ja
paatosvaltaiseksi.
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Poytakirjantarkastajien valinta
Kansalliskielilautakunta 17.09.2024 § 17
Pohjanmaan hyvinvointialueen hallintosdannén 168 §:n mukaan pdytékirja tarkastetaan
toimielimen paattamalla tavalla.
Pdytakirja voidaan allekirjoittaa ja tarkastaa sdhkoisesti.
Pdytakirjantarkastajiksi ehdotetaan jasenia aakkosjarjestyksessa siten, etta esitetdan aina

kahta vuorossa seuraavana olevaa listalta.

Poytakirjantarkastajiksi ehdotetaan jasenia Riitta Paajarvi-Myllyaho ja Helina Sipinen.
Ehdotetaan, etta pdytakirja tarkastetaan sahkdisesti.

Paatos:

Poytakirjan tarkastajiksi valittiin Tomi Kaunismaki ja Helina Sipinen.
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Kokouksen tyodjarjestyksen hyvaksyminen
Kansalliskielilautakunta 17.09.2024 § 18
Pohjanmaan hyvinvointialueen hallintosdannén 150 §:n mukaan kokouskutsun antaa

puheenjohtaja tai hanen estyneena ollessaan varapuheenjohtaja. Kokouskutsussa on
ilmoitettava kokouksen aika ja paikka seka kasiteltavat asiat.

Esityslista, joka sisaltaa selostuksen kasiteltavista asioista ja ehdotukset toimielimen
paatoksiksi,lahetetdan kokouskutsun yhteydessa, jolleivat erityiset syyt ole esteena.

Ehdotetaan, etta esityslista hyvaksytaan tyojarjestykseksi.

Paatos:
Esityslista hyvaksyttiin tyojarjestykseksi.
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Sairaalapalveluiden toimialan esittely

Kansalliskielilautakunta 17.09.2024 § 19
1067/00.01.02.01/2024

Valmistelija

Jakelu

Palmberg Christian
Lisatietoja: puhelinnumero: 040 579 6181, etunimi.sukunimi@ovph.fi

Lautakunnalle esitellddn organisaation toimintaa toimialoittain. Sairaalapalveluiden toimiala
muodostuu viidesta tulosalueesta:

- akuttiisairaala, paivystystoiminta

- akuuttisairaala, leikkaustoiminta

- akuttiisairaala, medisiininen toiminta

- hoito-osastot

- diagnostiikka ja tukitoiminnot.

Toimialajohtaja Christian Palmberg antaa lautakunnalle katsauksen toimialan palveluista,
organisaatio- ja henkildstorakenteesta sekd meneilldan olevista kehittdmistoimenpiteista.

Johdon hallintopaallikké Berg Paivi
Ehdottaa, ettd kansalliskielilautakunta kdy keskustelua ja merkitsee tiedoksi
toimialajohtajan antaman selonteon.

Paatos:
Kansalliskielilautakunta merkitsi tiedoksi toimialajohtajan antaman selonteon.
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Sosiaali- ja terveyskeskuksen toimialan esittely

Kansalliskielilautakunta 17.09.2024 § 20
1070/00.01.02.01/2024

Valmistelija

Jakelu

Svartsjoé Sofia
Lisatietoja: puhelinnumero: 050 518 1091, etunimi.sukunimi@ovph.fi

Lautakunnalle esitellddn organisaation toimintaa toimialoittain. Sosiaali- ja
terveyskeskuksen toimiala muodostuu neljasta tulosalueesta:

— sosiaali- ja terveydenhuollon avopalvelut
— lapsi- ja perhepalvelut

— erikoissairaanhoidon avopalvelut

— suun terveydenhuolto.

Toimialajohtaja Sofia Svartsjé antaa lautakunnalle katsauksen toimialan palveluista,
organisaatio- ja henkildstorakenteesta sekad meneilldan olevista kehittdmistoimenpiteista.

Johdon hallintopaallikké Berg Paivi
Ehdottaa, ettd kansalliskielilautakunta kdy keskustelua ja merkitsee tiedoksi
toimialajohtajan antaman selonteon.

Paatos:
Kansalliskielilautakunta merkitsi tiedoksi toimialajohtajan antaman selonteon.
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Laihian yleisladketieteen osaston toiminnan seuranta 1.1-30.6.2024

Aluehallitus 19.08.2024 § 155

Valmistelija

Vahakangas Pia

Palmberg Christian

Orava Marjo

Plukka Mari

Pellfolk Tony

Lisatietoja: puhelinnumero: 06 218 1111, etunimi.sukunimi@ovph.fi

Aluehallitus paatti kokouksessaan (15.12.2023/pykala 336) siita, etta keskisella alueella
suljetaan kaksi osastoa. Toinen suljettava osasto on Laihialla sijaitseva 10 paikkanen
yleislaaketieteen osasto. Hallituksen paatokseen tehtiin mm. seuraava tekstilisays:

Laihian yleisldéketieteen 10-paikkaisen osaston toimintaa seurataan 30.6.2024 saakka
henkiléstén saatavuuden, potilasturvallisuuden, kédyttbasteen ja asiakkaan kielellisten
oikeuksien toteutumisen nékbkulmasta. Tdné aikana selvitetddn myos suomenkielisen
yhteiséllisen asumisen mahdollisuuksien kehittdmisté Laihialla. Témén jalkeen arvioidaan
lopettamispé&étéds uudelleen.

Laihian yleisladketieteen osaston tilannetta on seurattu ja arvioitu kevaan 2024
tapahtuneen muutosprosessin aikana. Seurantatiedot on koottu hyédyntamalla
asiakaspalaute- ja raportointikanavia (Exreport, Roidu ja Haipro) saatavaa tietoa seka
muutosprosessin aikana koottuja sanallisia yhteenvetotietoja.

Henkiloston saatavuus 1.1 — 30.6. 2024

Ennen supistamistoimenpiteitd oli Laihialla sijaitsevalle yleislaaketieteelliselle (YLE)
osastolle budjetoitu henkildstéresurssit 13 henkilotydvuoden mukaan. Henkildstomitoitus
oli reilusti korkeampi kuin muilla YLE osastoilla. Korkea mitoitus johtui pienesta yksikosta
ei potilaiden hoitoisuudesta. Avoimia vakansseja ja sijaisuuksia on jo ennen
supistamistoimenpiteitd hoidettu tuntitydlaisilla. Tammikuusta 2024 1ahtien suunnitelma
muodostui siitd, etta osastolla on 10 paikkaa ja henkildstomaara muodostuu yhdeksasta
hoitajaresurssista ja 0,75 osastonhoitajaresurssista. Supistamistoimet aiheuttivat kuitenkin
sen, etta 4 hoitajaa irtisanoutui ja tydsuhteet paattyivat 31.12.2023. Viides hoitaja
irtisanoutui 24.2.2024. Naiden lisaksi osastolla oli lakisaateisia poissaoloja. Koska sijaisten
rekrytointi oli tdssa vaiheessa haasteellista, paikkamaaria laskettiin kahdeksaan paikkaan,
jolloin vuosilomat oli mahdollista pitaa. Tydvuorot toteutettiin vakituisen henkiléston avulla
kuten myds sijaisjarjestelyin. Oma henkilosto vaihtoi joustavasti vuoroja, joten
ratkaisemattomia tilanteita ei syntynyt.

Osaston supistamistoimet sisalsivat myods potilasrakenteeseen liittyvia muutoksia.
Helmikuun puolestavalista osastolle ei tullut enaa lyhytaikaista hoitoa vaativia potilaita.
Helmikuun puolivalin jalkeen oli Laihialla sijaitsevalla osastolla paasaantdisesti potilaita,
joiden kotikunta oli Vaasa.

Potilasturvallisuus 1.1 — 30.6.2024

Potilasturvallisuuden osalta ei ole tullut eri raportointikanavien kautta tietoon merkittavia
potilasturvallisuusriskeja. llmoitukset perustuvat henkildkunnan aktiivisuuteen ja
valppauteen havaita ja kirjata havaitut Iahelta piti tilanteet seka vaaratapahtumat seka
potilaiden ja omaisten tekemiin vaaratapahtumailmoituksiin.

Vaaratapahtumailmoitusten kokonaismaara Laihian yleislaaketieteen osastolla seuranta-
ajanjaksolla oli 28 ilmoitusta, kun se edellisena vuonna samaan aikaan oli 10 ilmoitusta.
Kaikki kyseisena aikana tulleet ilmoitukset liittyivat tapaturmaan tai onnettomuuteen.
Kaatumiset johtivat muutamalla potilaista (11%) pidentyneeseen hoitojaksoon. Vakavan
riskiluokan tapahtumia ei seurantajaksolla ollut. Edellisen vuoteen verratessa on
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ilmoitusprofiilissa muutos ladkehoidon ilmoitusten osalta. Laakehoitoon liittyvia ilmoituksia
oli edellisena vuonna 2.

Tyypilliset vaaratapahtumat vastaavissa yksikdissa liittyvat kaatumisiin seka ladkehoidon
vaaratilanteisiin

Osaston kéyttéaste (osastojaksot ja hoitopdivét 1.1.-31.5.2024) ja kielellisten
oikeuksien toteutuminen

Laihialla sijaitsevalla yleislaaketieteen (YLE) osastolla on ollut seurantajakson aikana
yhteensa 1141 hoitopaivaa. Naisté 10,4 % on ollut laihialaisia (n=119) ja vaasalaisia 89,6
% (n=1022). Vuonna 2023 oli kyseisella osastolla samana ajanjaksona hoitopaivia
yhteensa 1398, joista 78,7 % (n=1100) oli laihialaisia ja 20 % (n=279) vaasalaisia.
Muutama hoitopaiva tuotetiin Kristiinankaupungin asukkaille. Kun kevaan 2024 ajanjaksoa
verrataan vuoden 2023 ajanjaksoon voidaan todeta, etta vaasalaisten osuus osaston
hoitopaivina on lisdantynyt ja laihialaisten osuus on vahentynyt. Toisaalta laihialaisille on
tuotettu uutena palvelumuotona kotisairaalan palveluja. Kotisairaalan palvelun myéta
pyritdan edistamaan sairaalasta kotiutumista ja tukea kotona selviytymista
hyvinvointialueen strategisten linjausten mukaisesti.

Seurantajakson aikana on laihialaisille annettu sairaanhoitoa yleislaaketieteen osastojen
tai kotisairaalan kautta 1195 hoitopaivaa. Naista 62,2 % (n=744) on annettu Vaasassa
sijaitsevilla YLE osastoilla ja 18,4 % (n=220) kotisairaalan kautta. Laihian, Vaasan tai
kotisairaalan ulkopuolella on laihialaisilla ollut hoitopéivia 9,4 % (n=112). Naista
Mustasaaressa on ollut hoitopaivia 43, Maalahdessa 35, Narpidssa 27 ja Pietarsaaressa 7.

Hoitojaksoja on (tammi/kesakuu 2024) laihialaisilla ollut yhteensa 58. Tasta laskettuna on
hoitojakson pituus ollut keskimaarin 20,6 vrk. Laihialla on hoitojaksoja ollut 7, Vaasassa
40, Mustasaaressa 4, Narpidssa 2, Maalahdessa 2 ja Pietarsaaressa 3.

Koska neljalla viimeksi mainitulla osastolla on ollut yhteensa vain 11 hoitojaksoa, on
potilaiden yksityissuojan turvaamiseksi haasteellista kuvata naiden potilaiden kokemuksia
kielellisten oikeuksien toteutumisesta. Toisaalta kyseisilla osastoilla on valmius tuottaa
hoitoa sek& suomen- etta ruotsin kielella. Kielellisten oikeuksien toteutumista seurataan
jokaisella osastolla hydédyntamalla asiakaspalautejarjestelmia.

Suomenkielisen yhteiséllisen asumisen mahdollisuuksien kehittiminen Laihialle

Pohjanmaan hyvinvointialueen hallitus hyvaksyi (17.6.2024 § 138) yhteisollisen asumisen
palvelukuvaus 1,0. Yhteisollisen asumisen palveluverkkoa valmistellaan. Tassa
valmistelutydssa on arvioitu Laihian alueella olevien nykyisten ymparivuorokautisen
palveluasumisen kiinteistéjen sopivuutta yhteisélliseen asumiseen kuten myos naiden
muutosmahdollisuuksia. Kiinteistdjen muuttaminen yhteiséllisen asumisen konseptin
mukaisiksi edellyttaa tiloihin liittyvia korjaustoimenpiteita kuten huonekokojen
suurentamista ja siten myos investointeja.

Yhteenveto

Yhteenvetona voidaan todeta, etta Laihialla sijaistevan YLE osaston tilannetta on seurattu
kevaan 2024 (1.1-30.6) aikana. Saadun tiedon perusteella voidaan todeta, etta kyseisen
osaston potilasrakenne on muuttunut kevaan 2024 aikana. Myo6s henkildstomitoituksessa
on tapahtunut muutosta. Toisaalta on henkildstdmitoitus aikaisemmin ollut YLE osastojen
korkein. Tama on johtunut osaston pienuudesta. Koska laihialaisten potilaiden osuus on
muilla kuin Vaasan YLE osastoilla ollut pieni, ei ole ollut mahdollista tuottaa seurantatietoa
laihialaisten potilaiden kokemuksista kielellisten oikeuksien toteutumisesta yksittaisilla
osastoilla. Roidun avulla on potilailla kuitenkin ollut mahdollisuus antaa palautetta
kokemuksistaan.

Laihialla asuvilla on ollut kevaan aikana mahdollista kayttaa kotisairaalan palveluita
enenevassa maarin. Hoitojaksoista joka viides on vuonna 2024 tuotettu kotisairaalan
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Jakelu

kautta. Naiden palveluiden tarkoituksena on lisata kotona tapahtuvaa hoitoa ja siten
edistaa sairaalasta kotiutumista ja vahentaa osastohoidon tarvetta.

Hyvinvointialuejohtaja Kinnunen Marina
ehdottaa, etta Laihian yleislaaketieteen osaston seurantatiedot 1.1-30.6.2024 on
hallitukselle tiedoksi.

Paatos:
Merkittiin tiedoksi.

Kansalliskielilautakunta 17.09.2024 § 21
4477/00.01.02.01/2024

Valmistelija

Jakelu

Vahakangas Pia

Palmberg Christian

Orava Marjo

Plukka Mari

Pellfolk Tony

Lisatietoja: puhelinnumero: 06 218 1111 (vaihde), etunimi.sukunimi@ovph.fi

Sektorijohtaja Pia Vahakangas antaa lautakunnalle tiedoksi jo hallituksessa kasitellyt
seurantatiedot Laihian yleislaaketieteellisen osaston tilanteesta 1.1.-30.6.2024.

Johdon hallintopaallikké Berg Paivi
Merkitaan tiedoksi.

Paatos:

Merkittiin tiedoksi.
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Kielistrategian laadinta Pohjanmaan hyvinvointialueelle

Kansalliskielilautakunta 17.09.2024 § 22
4524/00.01.02.00/2024

Valmistelija

Jakelu

Einola Suvi
Lisatietoja: puhelinnumero: 040 563 0507, etunimi.sukunimi@ovph.fi

Pohjanmaan hyvinvointialue on vahvasti kaksikielinen organisaatio, jossa seka palveluissa
ettad hallinnossa kansalliskielet on huomioitu. Organisaatiolla ei kuitenkaan toistaiseksi ole
laadittua kielistrategiaa tai kieliohjelmaa poiketen muista maamme kaksikielisista
hyvinvointialueista. Hallitukselta kartoitettiin tahtotilaa strategian laatimisesta hallituksen
tilannekuvakokouksessa kevaalla ja tuolloin paatettiin, ettd hyvinvointialueelle laaditaan
hyvin tiivis ja selkeé kielistrategia osana ohjaavaa strategiakokonaisuutta.

Strategia- ja kehittdmisjohtaja Suvi Einolan johdolla viranhaltijavalmisteluna on
kansalliskielilautakunnalle laadittu pohjaluonnos kielistrategiasta jatkotyost6ad varten.
Lautakunta kommentoi ja tydstaa kielistrategialuonnos kokouksessa ja 1ahettda sen tydston
jalkeen liitettavaksi palvelustrategiaan ja strategiadokumenttikokonaisuuteen.

Luonnos liitteena etukateen tutustumista varten.

Johdon hallintopaallikké Berg Paivi

ehdottaa, ettd kansalliskielilaukunta tydstaa kielistrategialuonnosta ja I1ahettda sen
jatkovalmistelun jalkeen hallitukselle hyvaksyttavaksi osana organisaation
strategiadokumenttikokonaisuutta palvelustrategian paivityksen yhteydessa.

Paatos:
Strategia- ja kehittdmisjohtaja Suvi Einola esitteli strategialuonnosta
kansalliskielilautakunnalle ja lautakunta tydsti luonnosta kokouksen aikana.

Kansalliskielilautakunnan kokouksessa paatettiin, etta strategia- ja kehittamisjohtaja Suvi
Einola toimittaa kansalliskielilautakunnan jasenille paivitetyn version
kielistrategialuonnoksesta jota jasenet voivat vield kommentoida viikon ajan. Taman
jalkeen strategia- ja kehittdmisjohtaja paivittaa kielistrategialuonnoksen ja luonnos
toimitetaan lautakunnan jasenille uudelleen kommentoitavaksi ja hyvaksyttavaksi.
Lopullinen kielistrategialuonnos lahetetdan hallitukselle hyvaksyttavaksi osana
organisaation strategiadokumenttikokonaisuutta palvelustrategian paivityksen yhteydessa.

Liitteet
Liite 1 Kielistrategia LUONNOS_suomi
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Muut mahdolliset asiat
Kansalliskielilautakunta 17.09.2024 § 23

Pohjanmaan hyvinvointialueen hallintosdannén 161 §:n mukaan asiat paatetaan
kokouksissa viranhaltijan esittelysta. Hallintosdannén 160 §:n mukaan toimielin voi
esittelijan tai jasenen ehdotuksesta, jota on kannatettu, ottaa enemmistopaatoksella
kasiteltavaksi asian, jota ei ole mainittu kokouskutsussa.

Pykalan kohdalla voidaan esimerkiksi jakaa tietoa, ilmoittaa asioista, tehda aloitteita ja
esittaa kysymyksia

Luottamushenkildille kohdettava kaksikielisyytta koskeva kysely ja kielellisten
seikkojen huomioinnin kehittdminen palveluissa ja kokoustyOskentelyssa sisallytetdan
Vaasan yliopiston kanssa kanssa tehtavaan kehittdmishankkeseen, arvioitu
toteutusaikataulu sahkdisessa kyselyssa on 9/2024.

Hallituksen § 152, 19.8.2024 Asiakas- ja potilasturvallisuus seka asiakasodotukset,
asiakaslahtoisyys, asiakaskokemus seka jarjestoyhteistyd; kokousasia ja kokousasian
liite liitteena.

HYVIL, muistio tiedoksi; Muistio koskee kaksikielisten hyvinvointialueiden asiakkaille
suunnattujen sosiaali-ja terveydenhuoltoon liittyvien asiakirjojen kdanndsvelvoitteita.
Sen tarkoitus on toimia kaksikielisten hyvinvointialueen sisaisten kdanndslinjausten
laatimisen tukena. Muistio ei ole tyhjentava.

Esitetdan merkittavan tiedoksi.

Liitteet

Paatos:
Merkittiin tiedoksi.

Lite § 152 Asiakas- ja potilasturvallisuus seka asiakasodotukset,

2 asiakaslahtoisyys, asiakas-kokemus seka jarje
Lite Asiakas- ja potilasturvallisuus sekd asiakasodotukset
3 asiakaslahtoisyys asiakas-kokemus seka jarjestdyhteistyd

Liite Hyvilin muistio kdanndsvelvoitteista 30.8.2024
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Kokouksen paattaminen
Kansalliskielilautakunta 17.09.2024 § 24

Kokouksen paattaminen.

Paatos:
Puheenjohtaja paatti kokouksen klo 15:29.
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Muutoksenhakuohje koskee pykalia: § 16, § 17, § 18, § 19, § 20, § 21, § 22, § 23, §
24

Muutoksenhakukielto

Edelld mainituista paatdksista ei saa tehda lain hyvinvointialueesta 141 § mukaan
oikaisuvaatimusta eika aluevalitusta, koska paatds koskee vain valmistelua tai
taytantdéonpanoa.



