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Strategian mittariraportti vuoden 2024 ensimmaisen kvartaalin osalta pitaa sisallaan seka
hitaammalla aikavalilla paivittyvat mittarit ettd reaaliaikaisempaa mittaritietoa. Yhtena
keskeisena nostona Q1/24 mittareista tuodaan esiin NPS, joka osoittaa, etta
asiakastyytyvaisyytemme on hyvinvointialueen historian korkein ollen 68. Muiden tiiviimmin
paivittyvien mittareitten osalta nahdaan, etta ikdantyneiden ymparivuorokautisen
palveluasumisen jonotusaika kuukausina on ollut 2,7 (tavoite < 3kk) ollen hyvalla tasolla.
Samoin erikoissairaanhoidon hoidon saatavuus on kokonaisuutena hyvalla tasolla
(mittarina hoitoa odottavat), kun taas perusterveydenhuollon hoitoonpaasy 14
vuorokauden sisalla (hoitotakuu) toteutuu vain 65%:sti ja suun terveydenhuollon osalta
odotusaika on keskimaarin 10 kuukautta. Suomen hallituksen paatods hoitotakuuajan
pidentamisesta kolmeen kuukauteen muuttanee perusterveydenhuollon osalta kyseista
strategian mittarin tavoitetasoa, kuitenkin niin, ettd hoidon saatavuuden parantamisen
osalta tyota jatketaan intensiivisesti. Liitteena strategian mittarit kokonaisuudessaan.

Hyvinvointialuejohtaja Kinnunen Marina

ehdottaa, etta hallitus merkitsee strategisten mittareiden tilanteen tiedoksi. Toimitetaan
myds aluevaltuustolle tiedoksi.
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Ehdotus hyvaksyttiin.
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