Vastaus Narpion kaupungin vanhusneuvoston kirjelmaan, joka on paivatty 23.4.2024

Narpidon kaupungin vanhusneuvosto nostaa esille seniorineuvolan merkityksen
ikdihmisten ennaltaehkaisevassa toiminnassa ja Vviittaa entisen Kb5-alueen
seniorineuvolan toimintamalliin. Kyseiseen toimintamalliin kuului yksilOlliset kutsut
terveystapaamisiin ja kotikaynnit 80-vuotta tayttaneille.

Pohjanmaan hyvinvointialueen seniorineuvolan uusi toimintamalli on laadittu
Tulevaisuuden sote-keskus -hankkeen puitteissa. Hankkeessa kartoitettiin silloinen
seniorineuvolatilanne koko Pohjanmaalla ja olemassa olevat resurssit, ja kutsuttiin
edustajia tydoryhmiin kehittamaan uutta toimintamallia. Ohjausryhma antoi ohjeet
toiminnan suuntauksesta ja palautetta tyéryhmien antamista ehdotuksista.

Lopputuloksena on toimintamalli, joka hyvaksyttiin Pohjanmaan hyvinvointialueen
johtoryhmassa 7.11.2023 ja jota on sittemmin osittain implementoitu koko
Pohjanmaalla (lite 1). Toimintamalliin sisaltyy informoivat ryhmatapaamiset, jotka on
suunnattu 70- ja 80-vuotiaiden ikaryhmille (myds muut ovat tervetulleita), ja
tarvittaessa hyvinvointi- ja terveystarkastus kaikille yli 65-vuotiaille, jotka ottavat
yhteytta seniorineuvolaan. Ryhmatapaamisiin ja yksilolliseen terveystarkastukseen
sisaltyy elamantapaneuvontaa FINGER-mallin viiden osa-alueen mukaisesti.
Seniorineuvolan toimintamalliin ei sisally yksilollisida kutsuja terveystarkastuksiin tai
kotikaynteja tietyille ikaryhmille. Omaishoitajien terveystarkastukset kuuluvat
seniorineuvolan tehtaviin, ja tahan tehtavaan kuuluu vyksildllinen kutsu
terveystarkastukseen, joka tehdaan tarvittaessa omaishoitajan kotona.

Seniorineuvolaan saa helposti yhteyden soittamalla seniorineuvolan puhelinnumeroon
annettuina puhelinaikoina, joista kerrotaan hyvinvointialueen verkkosivuilla ja
paperiesitteissa (lite 2). On kuitenkin tarkeaa erottaa seniorineuvola ja seniorilinja
toisistaan. Seniorilinja on hoidon tarpeen arviointia varten, ja se on osa
asiakaspalvelukeskuksen toimintaa. Seniorineuvolassa ei tehda hoidon tarpeen
arviointia. Seniorineuvolan tehtaviin kuuluu ennaltaehkaiseva terveydenhuolto,
riskitekijoiden tunnistaminen sairauden etenemisen ehkaisemiseksi seka
elamantapaneuvonta.

Ikdihmisten ohjaaminen digitaalisten tyokalujen kaytossa ei kuulu seniorineuvolan
tehtaviin, vaan asiakkaat ohjataan kuntien ja kolmannen sektorin jarjestamille
digitaalisten tydkalujen kaytdon kursseille. Seniorineuvolan kartoittamisen valineet on
olemassa paperimuodossa niille ikdihmisille, jotka haluavat kayttaa paperimuotoista
versiota. Tietoa seniorineuvolasta, yhteystiedot ja tietoa terveellisista elamantavoista
on myds olemassa paperiesitteina.

Pohjanmaan hyvinvointialue tiedottaa seniorineuvolasta jatkuvasti niin sisaisesti kuin
ulkoisesti, jotta lisataan tietoa toiminnasta ja selvennetddn seniorineuvolan ja
seniorilinjan valista eroa. Toimintamalli on hiljattain implementoitu ja sita arvioidaan
jatkuvasti.
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