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Tulevaisuus- ja sopeuttamisohjelman 2024 toimenpiteiden etenemisen tilannekuva
Aluehallitus 19.02.2024 § 30

Valmistelija  Berg Paivi
Hautamaki Satu, Tony Pellfolk, Kosti Hyvarinen, Sofia Svartsjo, Heidi Kotanen, Christian
Palmberg, Suvi Einola, Jakobsson-Pada Linda
Lisatietoja: puhelinnumero: 06 218 1111 (vaihde), etunimi.sukunimi@ovph.fi

Aluehallitukselle ja -valtuustolle raportoidaan tulevaisuus- ja sopeuttamisohjelman osa 1 eli
vuosien 2023-2024 saastotoimenpiteiden toteutumistilanne ja mahdollinen
sopeuttamistarve tilanteessa 19.2.2024. Taulukkoon on kirjattu eteneminen edellisen
seurannan eli joulukuun 2023 tilannekuvan jalkeen tapahtuneista merkittavistd muutoksista
seka kokonaisarvio toimenpiteista ja sdastétoteumasta.

Vuoden 2023 toimenpiteiden kooste ja saastétoteuma ilmoitetaan lopullisesti tilinpaatéksen
vhteydessa. Vuoden 2024 saastotoimenpiteiden kaynnistyminen, painopisteet ja
toteumaseuranta ohessa.

Kehityskohde Aluevaltuus- | Arvio Tilannekuva ja raportti
ton vuodeksi | sadstototeumasta | toimenpiteista 19.2.2024
2024 asetta-
ma saasto Merkittavat muutokset ,

kokonaisarvio toimenpiteista

Digitaalisten ja 3710000 € ALUSTAVA ARVIO | ASIAKAS- JA RESURSSIKESKUS:

3 i Moveon toiminnanohjausjarjestelmasta
etapa_l_\/e!UJen Moveon 49 000, on luovuttu jatisian
kehittaminen AN ) . .

Resurssiyksikon Resurssinhallintapalveluissa.
to_|rr_1et 135 000, Etalaakariostopalvelua ei pilotoinnin
DigiAspan jalkeen jatkettu

etalaakari 0. Asiakaspalvelukeskuksessa.

Resurssinhallintapalveluista
vahennettiin kolme toimipohjaa
sahkdisen asioinnin kehittamisen
johdosta.

HYVINVOINTIALUEEN KAIKKI
TOIMIALAT

Digitaalisten kanavien kehittdminen ja
laajentaminen etenee. Digitaalisten
kanavien seuranta on aloitettu
luotettavan tiedon saamiseksi. Seuranta
on ratkaisevan tarkea3, jotta voidaan
mitata pitkdn aikavalin tehokkuutta, joka
toimii pohjana tulevalle digitaalisia
kanavia koskevalle paatdksenteolle.

Sosiaali- ja 3 800 000 € ALUSTAVA ARVIO | SOTE-KESKUS/ASIAKAS- JA
terveyskeskusten ) RESURSSIKESKUS:

ja Fimlab Yleislaakareiden ostopalveluista tehdyt
hyvinvointiasemien 365 000 saastot on vaikea toteuttaa

kaytdnnossa. Kaynnistetdan keskustelu
kilpailutusprosessista. Myos
hammaslaakarien ostopalvelut ylittyvat,

kehittdaminen
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jononpurkuun saatu projektirahoitus on
loppunut.

SOTE-KESKUS: Fimlab-
palveluverkoston supistaminen tehty,
keskitetty ehkaisyneuvola pohjoisella
alueella kdynnistynyt,
toimenpideyksikkd Pietarsaaressa
suljettu, gynekologinen ja neurologinen
polikliininen toiminta lahipalveluna

toteutettuna.
Lasten ja nuorten 1425000 € KUNTOUTUS: Aloituskokous tulossa
palvelut Narpidon neuvolatiimista. Pilotoidaan

helmikuussa. Vaasan, Mustasaaren ja
Pietarsaaren osalta neuvolatiimit
jatkuneet. Tavoitteena neuvolatiimilla
varhainen puuttuminen,
kuntoutussuunnitelman laadinta hyvissa
ajoin ja vaativaan laakinnalliseen
kuntoutukseen ohjaaminen Kelalle.

SOTE-KESKUS: Yksi Kustaalan
yksikdista muutettu avoyksikodksi.
Ostopalvelujen jatkuva seuranta.
Rekrytointi perheneuvolaan,
lapsiperheiden kotipalveluun ja
perhetyon yksikkéon osittain tehty,
jatkuu. Lasten kotisairaalatoiminta
Pietarsaaressa muutettu lastenpkl:n

alle.
Vammaispalvelun | 700 000 € KUNTOUTUS:
seka Uuden yksikén valmistelu kaynnissa
mielenterveys- ja keskiselle alueelle, mutta vaatii

muutostdita, lupa-asiat ja monitahoisen
yhteistyon. Tarkkaa aikataulua
toiminnan alkamiselle haastava antaa,
mutta tavoite elo-syyskuun aikana.
Vammaispalvelun asumispalveluissa
kyse kustannusten hillinnasta. Omat
paikat lahes 100-prosenttisesti
kaytdssa. Tehty useita yksittaisia
toimenpiteitd, joilla kustannuksia
hillitdéan, nama tiedot koottuna
toimialalla.

riippuvuushoidon
avoasumismuodot

Asumispalveluiden kilpailutus
kaynnissa. Riski kustannusten noususta
kilpailutuksen myota.

Erilaisia asumismuotoja on
kaytettavissa ja kehitetaan.

PSYKOSOSIAALISET PALVELUT
Ankaret ja Kreivinkodin toiminta nyt
tdydessa valmiudessa ja asiakkaita
otettu vastaan. Molemmissa yksikdissa
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on viela vapaita paikkoja. Alustavasti
ostopalvelujen tarve vahentynyt ja uusia
sijoituksia ostopalveluihin ei ole tehty.
Tuetun asumisen kehittdaminen edistyy
ja rekrytoinnit alkavat olemaan valmiit.
Psykiatriset sairaanhoitajat kouluille
rekrytoitu ja toiminta alkaa maaliskuun
alussa.

Voimakas
panostus avoimiin
ja puoliavoimiin
hoitomuotoihin

8 965 000 €

KUNTOUTUS: Tehostettu kotikuntoutus
aloitti toiminnan 1.1.2024 myos
Pietarsaaressa.

SOTE-KESKUS: Seniorineuvola
alkanut, ei viela toiminnassa koko
alueella.

SAIRAALAPALVELUT:

Vuoden alusta on aloitettu YLE-
osastojen profiilin muutosty® Voyrilla ja
Laihialla. Vaasassa YLE 2-osastolla se
alkoi jo aiemmin ja jatkuu. Osastoilla
suunnitellaan myds paikkojen
vahentamista maaliskuun alussa (VOyri
vasta 1.7.2024 |ahtien) [&hinna
henkildstotilanteesta riippuen.
Erikoissairaanhoidon paikkoja
vahennetty 10 kpl 1.1.2024 lahtien,
mika nayttaytyy toistaiseksi
ylikuormituksena.

Hallinto-, tuki- ja
johtorakenteiden
ja palveluiden
keventdaminen

11 400 000 €

ALUSTAVA
ARVIO:

Saastd
sijaismaararahoista
1,3 miljoonaa.
Saastd
sihteeripalveluista
225 000 (sisaltyy
lakkautettavien
yksikoiden
saastosummiin).
AR-keskuksen
hallinto noin 160
000.

ASIAKAS- JA RESURSSIKESKUS:
Hoitohenkilokunnan sijaismaararahoista
on tehty saasto: 26 sijaispohjaa
Resurssinhallintapalveluista 1-11 on
muutettu ns. 0-budjettipohjiksi ja
sijoitettu hoitoyksikdihin paikkaamaan
lakisdateisia poissaoloja.
Sihteeripalveluista on vahennetty
lakkautettujen toimintojen osalta myds 5
sihteeriresurssia. YT-neuvotteluiden
my6ta muutoksia on tehty tyétehtaviin ja
tyopisteisiin, esihenkilérakennetta on
kevennetty.

HALLINTO

Syksyn 2023
yhteistoimintaneuvottelujen tulos nakyy
vuoden 2024 talousarviossa ja ja
pannaan taytantdéon suunnitellusti
(saasto 1,43 M€). Muutamille keskeisille
in-house-yhtidillemme asetetut
saastdvaatimukset pannaan taytantéon
vuoden 2024 alusta ja niitd seurataan
omistajaohjausjaostossa. Toteutuneet
saastdsummat ovat tdssa vaiheessa
viela pienia, mutta arviona on, etta 3,6
milj. €:n saastot toteutuvat
suunnitellusti. Vuokrakulujen arvioidaan
vahenevan 2,7M€ vuoden 2024 aikana.
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Materiaalikustannuksia supistetaan
edelleen 1,3 M€:lla, mika koskee koko
organisaatiota. Hallinnon toimialalla on
suunniteltu ja osittain toteutettu useita
pienia konkreettisia sdastétoimia, joiden
arvioidaan vahentavan kustannuksia 1,3
Me€:lla vuonna 2024. Alustavana arviona
on, etta hallinnon vastuulle suunnitellut
saastotoimet toteutuvat kokonaan
vuoden 2024 aikana.

Yhteensa 30 000 000 €
Hyvinvointialuejohtaja Kinnunen Marina
ehdottaa, ettd hallitus merkitsee tilannekuvan tiedoksi
Paatos:
Hyvinvointialuehallitus merkitsi tulevaisuus- ja sopeuttamisohjelman 2024 toimenpiteiden
tilannekuvan tiedoksi.
Jakelu

Aluehallitus 15.04.2024 § 77

Valmistelija  Berg Paivi
Hautamaki Satu, Tony Pellfolk, Kosti Hyvarinen, Sofia Svartsj6, Heidi Kotanen, Christian
Palmberg, Suvi Einola, Jakobsson-Pada Linda
Lisatietoja: puhelinnumero: 06 218 1111 (vaihde), etunimi.sukunimi@ovph.fi

Aluehallitukselle raportoidaan tulevaisuus- ja sopeuttamisohjelman vuoden 2024
toimenpiteiden tilannekuva. Oheisessa taulukossa ovat raportoituna merkittavat
muutokset edellisen helmikuun seurantatilanteen jalkeen seka paivitetty kokonaisarvio
toimenpiteista.

Kehityskohde

Aluevaltuus-
ton vuodeksi
2024 asetta-

ma saasto

Tilannekuva ja raportti toimenpiteista 15.4.2024

Digitaalisten ja
etapalvelujen
kehittaminen

3710000 €

ASIAKAS- JA RESURSSIKESKUS:

Live-chat palvelu alkanut 14.3. Asiakaspalvelukeskuksessa,
saanut hyvan vastaanoton, vaatii henkiléstoresurssia.
Puheentunnistus edennyt aiempaa paremmin, helmikuussa
noin 3200 sanelua hoidettu puheentunnistuksen avulla ja 91
I1aakaria kayttanyt ohjelmaa, ei vield suurta vaikutusta
kokonaissanelumaariin.
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Sosiaali- ja
terveyskeskusten
ja
hyvinvointiasemien
kehittaminen

3 800 000 €

SOTE-KESKUS/ASIAKAS- JA RESURSSIKESKUS:
Tyonjakomallin pilotti meneilldan onkologian poliklinikalla,
kaynnistynyt hyvin. Yleislaaketieteen resurssiostopalvelut
alkuvuonna hieman ylittyneet joillain alueilla -> kilpailutus tydn
alla, kokonaisuus on talouden nakoékulmasta yleislaakareiden
linjassa hallinnassa. Hammaslaakareiden resurssiostopalvelut
ylittyneet, asiasta annettu selvitys ja toimenpiteet kdynnistetty.

SOTE-KESKUS: Fimlab-toimipisteiden vahentadminen on
johtanut pidentynteisiin jonotusaikoihin ja Kruunupyyssa on
lisatty ndytteenottotuntien maaraa. Keskitetty
ehkaisyneuvolatoiminta on aloittanut
Pietarsaaressa.Gynekologian ja neurologian lahivastaanotot
Pietarsaaressa ovat toiminnassa.

Lasten ja nuorten
palvelut

1425000 €

KUNTOUTUS: Ostopalveluita 1-2/2024 osalta 64 000 €
vahemman vrt. 1-2/2023. Neuvolatiimi toimii koko alueella,
mahdollistaen kuntoutuksen kooridinoinnin varhaisessa
vaiheessa.

SOTE-KESKUS: Lastensuojelun avoyksikdn toimintaa
seurataan huomioiden sen vaikutusta lastensuojelun
sijoitusten vahentdmisessa seka paattyneiden sijoitusten
jélkeisissa tukitoimissa. Ostopalveluiden jatkuva seuranta,
jotta pystytaan toteuttamaan pienennetty talousarvio.
Lapsiperheiden kotipalvelun ja perhetyon yksikdiden
rekrytoinnit osittain tehty, jatkuu. Kasvatus- ja
perheneuvolatyd kaynnistynyt Pietarsaaressa, etelaisen
alueen osalta suunnittelu jatkuu. Lasten kotisaraala ja
paivaosasto Pietarsaaressa toimii, sisallon ja kaytdn osalta
jatkuva seuranta.

Vammaispalvelun
seka
mielenterveys- ja
riippuvuushoidon
avoasumismuodot

700 000 €

KUNTOUTUS:

Uusien yksikdiden valmistelu etenee (lyhytaikainen huolenpito
Pdrtom ja asumispalveluyksikkd keskinen alue). Tavoite
aikataulu elo-syyskuussa toiminnan aloittaminen nayttaa
mahdolliselta.

Vammaispalvelun asumispalveluissa kyse kustannusten
hillinnasta. Omat paikat lahes 100-prosenttisesti kaytdssa.
Tehty useita yksittaisia toimenpiteita, joilla kustannuksia
hillitadn, nama tiedot koottuna toimialalla.

Vastaavasti olemme 1-2/2024 ostaneet uusia palveluita
asiakkaille 300 000 €:lla vuosikustannuksia lisdavasti.

Asumispalveluiden kilpailutus kdynnissa. Riski kustannusten
noususta kilpailutuksen my6ta. Tarjouspyyntd julkaistu.

Erilaisia asumismuotoja on kaytettavissa ja kehitetdan.

PSYKOSOSIAALISET PALVELUT

Vuodelle 2024 suunnitellut ostopalveluiden vahentamisen
satsaukset eivat ole viela toteutuneet suunnitellusti. Syyna
rekrytointi haasteet ja osa rekrytoinneista ei ole tuottanut
tulosta (Kreivinkoti, kotikuntoutus). Miepa tuetun ja tehostetun
asumisen ostopalvelut ylittyy 1-2/24 ja sita seurataan
aktiivisesti. Vaikka ohjaaminen ostettuihin palveluihin on
vahentynyt ja omiin paikkoihin ohjaaminen lisdantynyt, niin
ylitdmme kuitenkin budjetin.
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Miepa asumispalveluiden kilpailutusta valmistellaan.

Voimakas
panostus avoimiin
ja puoliavoimiin
hoitomuotoihin

8 965 000 €

KUNTOUTUS: Tehostettu kotikuntoutus toimii Pietarsaaren ja
Vaasan alueella. Pietarsaaressa haasteita sairaanhoitajien
rekrytoinnissa. Kuntoutus mukana alueen tydkykytiimien
kehittamisessa ja moniammatillisissa tydryhmissa tarpeen
mukaan.

SOTE-KESKUS: Seniorineuvolatoiminta on kaynnistynyt, etsii
toimintamuotoaan.

SAIRAALAPALVELUT: Pohjoisella alueella projekti “5:sta
osastosta 4” on alkanut ja yksi YLE osasto suljettu 29.2.2024.
Vaasan YLE osasto Tammikartanossa suljettu 3.4.2024
(jaljelld yksi osasto Tammikartanossa).

Hallinto-, tuki- ja
johtorakenteiden
ja palveluiden
keventaminen

11 400 000 €

ASIAKAS- JA RESURSSIKESKUS:

Sosiaalihuollon asiakasohjausta kehitetty suunnitelmien
mukaisesti. Perustettu koordinointikeskus tilannekuvan
seurantaan ja asiakasvirtauksen johtamiseen, kdynnistynyt
hyvin. Vuoden 2023 aikana tehdyt kilpailutukset onnistuneet:
Resurssinhallintapalveluiden hoitajavuokraus minimoitu ja
ladkariresurssien ostopalvelut pysyneet alkuvuoden
budjeteissa (mm. akuuttildakarit ja geriatria).

HALLINTO

Omistajaohjausjaosto on seurannut kokouksissaan 7.2.2024
ja 20.3.2024 asianomaisten sidosyksikkojen/in-house-
yhtididen saastoja. Talla hetkelld sdastdovaatimukset nayttavat
toteutuvan vuonna 2024, mutta tama vaatii aktiivista
seurantaa myos hyvinvointialueen taholta. Hallituksen paatos
ruokapalvelun siirtymisesta kylmiin ruoka-annoksiin pannaan
toimeen syksylla 2024.

Vuokrat vahenevat suunnitellusti, mutta toteutumista tulee
seurata aktiivisesti vuoden aikana.

Useita pienempia saastoja on voitu toteuttaa suunnitellusti,
muodostavat yhteensa n. 1 miljoona euroa.

Yhteensa

30 000 000 €

Hyvinvointialuejohtaja Kinnunen Marina
ehdottaa, etta aluehallitus merkitsee tilannekuvan tiedoksi.

Paatos:

Aluehallitus merkitsi tilannekuvan tiedoksi.

Aluehallitus 17.06.2024 § 128

Valmistelija
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Hautamaki Satu, Tony Pellfolk, Kosti Hyvarinen, Sofia Svartsjo, Heidi Kotanen, Christian
Palmberg, Suvi Einola, Jakobsson-Pada Linda
Lisatietoja: puhelinnumero: 06 218 1111 (vaihde), etunimi.sukunimi@ovph.fi

Aluehallitukselle raportoidaan tulevaisuus- ja sopeuttamisohjelman vuoden 2024
toimenpiteiden tilannekuva. Oheisessa taulukossa ovat raportoituna merkittavat
muutokset edellisen eli huhtikuun 2024 seurantatilanteen jalkeen seka paivitetty
kokonaisarvio toimenpiteista tilanteessa 17.6. 2024.

Kehityskohde

Aluevaltuus-
ton vuodeksi
2024 asetta-

ma saasto

Tilannekuva ja raportti toimenpiteista 17.6.2024

Digitaalisten ja
etapalvelujen
kehittaminen

3710000 €

ASIAKAS- JA RESURSSIKESKUS:

Puheentunnistus etenee, huhtikuussa yli 6000 sanelua tehty
puheentunnistuksella ja ohjelmaa kayttaa 109 tyodntekijaa.
Asiakaspalvelukeskuksen automaattinauhoitteita on
paranneltu, HTA:n chatissa ollut noin 30-35 asiakasta/vko.
Digiklinikan suunnittelua yhteistydssa Digiyksikon ja SOTE-
keskuksen kanssa. Aloitettu keskustelut chatin ja “paina apua-
napin" kehittdmisesta sosiaalihuollon asiakasohjaukseen.
Myos puhelinvaihde suunnittelee chatin kayttéonottoa omassa
toiminnassaan.

Sosiaali- ja
terveyskeskusten
ja
hyvinvointiasemien
kehittaminen

3 800 000 €

ASIAKAS- JA RESURSSIKESKUS:

Tydnjakomallin pilotti etenee hyvin onk. pkl + sddehoidossa,
pilottijakso kestda lokakuuhun 2024 saakka. Tavoitteena
toimintamallin luominen poliklinikkatyéhon.

SOTE-KESKUS:

Lahes kaikki erikoissairaanhoito on koottu yhteen kerrokseen
Malmin sairaalassa, H4. Tyonjakoa perusterveydenhuollon ja
erikoissairaanhoidon valilla hiotaan, kun Pietarsaaressa
tehtavat muutokset on toteutettu. Sosiaali- ja
terveyskeskusten laboratorioprosessit kdydaan lapi,
kokonaisarvio mahdollisuudesta siihen, ettd oma henkildstd
ottaa kaikki pikatestit. Fimlab on mukana toiminnallisissa
johtoryhmissa3, joissa tarkastellaan laboratorioanalytiikkaa ja
prosesseja ladketieteellisen kustannustehokkuuden
nakokulmasta.

Opetushammashoitolan toiminta lopetetaan kesan jalkeen.
Varsinaista toimintaa ei kuitenkaan voi talla hetkelld siirtaa
muualle, koska ty6tahti on jatkossakin kiihtynyt, jotta jonoja
saadaan purettua, eika korvaavia tiloja ole.

Lasten ja nuorten
palvelut

1425000 €

KUNTOUTUS:

Lasten ja nuorten terapiaostopalveluita myénnetty 1-5/2024
osalta 140 000 € vdhemman vrt. 1-5/2023. Neuvolatiimi toimii
koko alueella, mahdollistaen kuntoutuksen kooridinoinnin
varhaisessa vaiheessa. Workshop toteutettu yhteistydssa
sote-keskuksen neuvolan terveydenhoitajien ja kuntouutuksen
terapiahenkildston kanssa. Suunnitelmat matalan kynnysten
palveluiden toteuttamisesta omana toimintana. Terapiajonot
lyhentyneet koko alueella.
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Vammaispalveluiden workshop- kehittamisiltapaiva toteutui
22.5. Lasten ja nuorten palveluiden osalta jatketaan
vammaispalveluiden ja lapsi-ja perhepalveluiden yhteisella
workshopille elokuussa.

SOTE-KESKUS: Sosiaalihuollon lasten, nuorten ja perheiden
palvelujen johto- ja yksikkdrakenteisiin tehdaan
kokonaistarkastelu, jotta voidaan lisata esihenkildiden tukea
toiminnoissa, vahvistaa omaa tuotantoa ja siirtda painopistetta
keveampiin palvelumuotoihin. Avohoidon panostukset
lastensuojelussa ovat toimineen hyvin tukena sijoitusten
valttamiseksi ja sijoituksen jalkeisena tukena. Vahva
perhehoito.

Ostopalveluissa nahdaan riski talousarvioylitykseen, mutta
tdma kompensoidaan osin tayttamattomilla toimilla.
Pohjoisen alueen lastensairaalatoiminta hakee muotoja,
lastenpoliklinikan toiminta ja jonot ovat hallinnassa.
Lastenneuvolan ja kuntoutuspalvelujen neuvolatiimien
implementointia jatketaan.

Vammaispalvelun
seka
mielenterveys- ja
riippuvuushoidon
avoasumismuodot

700 000 €

KUNTOUTUS: Uusien yksikdiden valmistelu etenee
(Iyhytaikainen huolenpito Pértom ja asumispalveluyksikko
keskinen alue). Tavoite aikataulu elo-syyskuussa toiminnan
aloittaminen nayttaa mahdolliselta.

Vammaispalvelun asumispalveluissa kyse kustannusten
hillinnasta. Omat paikat lahes 100-prosenttisesti kaytdssa.
Ajanjaksolla 1-5/24 n. 200 000 €:n vuosikustannuksella
kotiutettu ostopalveluita.

Vastaavasti olemme 1-4/2024 ostaneet uusia palveluita
asiakkaille 300 000 €:lla vuosikustannuksia lisaavasti.

Asumispalveluiden kilpailutus paattynyt. Paatdés hankinnan
keskeyttamisesta. Perusteena keskeyttamiselle maararahojen
puute kustannusten nousun myaéta.

Erilaisia asumismuotoja kehitetaan.

PSYKOSOSIAALISET PALVELUT:

Mielenterveys- ja paihdeasiakkaiden asumispalveluiden ostoja
on pystytty hillitsemaan. Etenkin paihdekuntoutusta ostamme
vahemman kuin viime vuonna ja pyrimme ohjaamaan
asiakkaat omaan toimintaan yhteistydssa
aikuissosiaalihuollon kanssa. Toimialan viikoittaisessa
tilannekuvassa voidaan huomata ostopalvelussa olevien
asiakkaiden maaran vaheneminen. Paivatoimintaa olemme
joutuneet ostamaan enemman kuin budjetoitu (1-4/2024).
Taustalla oman toiminnan vahvistamiseen tarkoitettujen
rekrytointien venyminen yt-neuvotteluiden takia.

Voimakas
panostus avoimiin
ja puoliavoimiin
hoitomuotoihin

8 965 000 €

KUNTOUTUS: Tehostettu kotikuntoutus toimii Pietarsaaren ja
Vaasan alueella. Pietarsaaressa haasteita sairaanhoitajien
rekrytoinnissa. Yhteisty6ta tiivistetty kotisairaalan ja liikkuvan
sairalaan sekéa kotihoidon kanssa

Kuntoutus mukana alueen tydkykytiimien kehittdmisessa ja
moniammatillisissa tyéryhmissa tarpeen mukaan.
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Selkaydinvammapotilaiden seuranta siirtyy Hyva E-P:n
fysiatrialta Pohjanmaan fysiatrian vastuulle elokuusta alkaen.
Muutoksen toteuttaminen on edennyt suunnitelmien
mukaisesti.

SOTE-KESKUS: Seniorineuvola on aloittanut koko alueella, ja
kuntien ja kolmannen sektorin kanssa on pidetty
yhteistydkokous toukokuussa 2024.

SAIRAALAPALVELUT: Viimeinen suljettavaksi suunniteltu
osasto (Laihia) tyhjentynyt 24.5.2024. Kotisairaalan ja
Liikkuvan Sairaalan toiminnot edenneet ja etenevat. Nayttaa
siltd, etta suluista ja vahennyksista huolimatta ei
kokonaistilanne ole huonontunut, eli toimintaa on saatu
tehostettua.

ASIAKAS- JA RESURSSIKESKUS:

Ikadihmisten sosiaalihuollon palvelupaatdsten ja palvelua
odottavien asiakkaiden uudelleen arviointi menossa erityisesti
KRS:n ja Maalahti-Korsnés:n asiakkaiden osalta.

Hallinto-, tuki- ja
johtorakenteiden
ja palveluiden
keventaminen

11 400 000 €

ASIAKAS- JA RESURSSIKESKUS:

Geriatrian etalaakariostopalveluissa on tullut hinnankorotuksia
Pihlajalinnan ja Terveystalon osalta. Korotuksista on
neuvoteltu ja ne ovat sopimusten mukaiset. Psykiatrian
laakariostopalvelusopimukset ovat valmiit, minikilpailutukset
viela tydn alla. Pietarsaaren Malmin sairaalan
laakariostopalvelusopimus on valmis. Hammaslaakareiden
ostopalvelukilpailutukset tyon alla, pyritddn saamaan kesan
aikana valmiiksi. Kokonaisuutena ladkareiden alkuvuoden
ostopalvelukustannukset ovat pysyneet hallinnassa.

HALLINTO:

Inhouse-yhtidiltdmme hankittavien muiden ostopalvelujen
seurannassa nahdaan, ruokapalvelujen talousarviossa 2024
on vaikeuksia pysya. Omistajaohjausjaosto on pyytanyt Stéd
Botnia Tuki Ab:lta lisatietoja ja seuraa kokouksessaan
12.6.2024 kaikkien inhouse-yhtididen saastoja.

Vuokrat vahenevat suunnitellusti, mutta toteutumista tulee
seurata aktiivisesti vuoden aikana.
Muilta osin saastot nayttavat toteutuvan.

HALLINTO-DIGI:

Kehitystyd, jolla mahdollistetaan sosiaali- ja
terveydenhuollossa asiointi kotoa kasin, on edistynyt kevaalla
2024. Kansalaisten terveydenhuoltopalvelujen portaali on
otettu kayttddn suunnitelmien mukaan, ja se sisaltaa kaikki
suunnitellut osat, eOmahoidon (LC), eAjanvarauksen (LC),
etdvastaanotot videon kautta (LC), eLomakkeet ja
eEnnakkotiedot (LC). Lisdksi sahkoista ajanvarausta ja
etdvastaanottoa on laajennettu muihin nykyisiin jarjestelmiin,
jotta seka henkilosto ettd asiakkaat voivat valmistautua
tuleviin mahdollisuuksiin tulevassa kertomusjarjestelmassa.
Yhteistyd APTJ-hankkeen kanssa jatkuu.
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Tulevan digiklinikan suunnittelu on edennyt hyvin ja
hyvinvointialueen johtoryhma on hyvaksynyt ehdotuksen
digitaalisen asiakaspalvelukeskuksen laajentamisesta
digiklinikaksi yhteistytssa sosiaali- ja terveyskeskusten
kanssa. Digiklinikan perustamiseen tarvitaan myos
digitaalinen alusta, ja erilaisia alustoja on kartoitettu kevaalla
2024.

Nykyisten tydkalujen tehokkaamman kaytdn eteen tehdaan
jatkuvaa kehitystyota. Verkkosivujemme asiakasohjausta
digitaalisiin tydkaluihin ja omahoitoon kehitetdan jatkuvasti, ja
seuraava vaihe on saada chatbot ja livechat ndkyvammaksi
useammalla sivulla, jotta niitd kaytettaisiin enemman.
Laajennamme myos digitaalisia hoitopolkuja (Buddy HC),
terapianavigaattoria, nuorten navia, Anniebot pilotia ja
Omaoloa. Omaolon palveluarviot ovat nyt kaytéssa koko
hyvinvointialueella.

Sisaisen toiminnan digitalisointi toiminnanohjausjarjestelman
laajentamisen muodossa ei ole edennyt suunnitellusti.
Hankinta on kdynnissa ja kayttéonotto/laajennus viivastyy,
mika tarkoittaa my0s sita, ettd minkaan
toiminnanohjausjarjestelman kaytdsta poistamista ei ole ollut
mahdollista aloittaa vield tdssa vaiheessa. Digitaalinen kehitys
vaatii alkuun panostuksia ja muutoksia toiminnassa ennen
kuin paallekkaista teknologiaa voidaan ottaa pois kaytosta.
Laajennustyota koskien robotiikkaa, automaatiota ja
hyvinvointiteknologiaa tehdaan koko ajan laajentamalla
Dragon-puheentunnistuksen ja Evondos-ladkerobottien
kayttoa.

Yhteensa

30 000 000 €

Jakelu

Hyvinvointialuejohtaja Kinnunen Marina

ehdottaa, etta hallitus merkitsee tilannekuvan tiedoksi.
Paatos:

Merkittiin tiedoksi.

Talousjohtaja antoi ajankohtaiskatsauksen saastétarpeista ja viimeisimmat tiedot
rahoituksesta.

Aluehallitus 16.09.2024 § 176

Valmistelija

Berg Paivi

Hautamaki Satu, Tony Pellfolk, Kosti Hyvarinen, Sofia Svartsjo, Heidi Kotanen, Christian
Palmberg, Suvi Einola, Jakobsson-Pada Linda

Lisatietoja: puhelinnumero: 06 218 1111 (vaihde), etunimi.sukunimi@ovph.fi

Aluehallitukselle raportoidaan tulevaisuus- ja sopeuttamisohjelman vuoden 2024
toimenpiteiden tilannekuva. Oheisessa taulukossa ovat raportoituna merkittavat
muutokset edellisen eli kesakuun 2024 seurantatilanteen jalkeen seka paivitetty
kokonaisarvio toimenpiteista tilanteessa 16.9.2024.
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Kehityskohde

Aluevaltuus-
ton vuodeksi
2024 asetta-

ma saasto

Tilannekuva ja raportti toimenpiteista 16.9.2024

Digitaalisten ja
etapalvelujen
kehittdminen

3710000 €

ASIAKAS- JA RESURSSIKESKUS: Puheentunnistusta kayttaa
aktiivisesti noin 120 tydntekijaa. Hoidon tarpeen arvioinnin
chatissa noin 50-60 asiakasta viikossa. Syys-lokakuussa 2024
on tavoitteena lanseerata ns. Paina apua-nappi sosiaalihuollon
asiakasohjaukseen. Digiklinikan suunnittelua jatketaan
yhteistydssa Strategia- ja kehittamisyksikdon sekad muiden
toimialojen kanssa. lkdihmisten sosiaalipalveluissa otetaan
kayttdon yhtenainen RAI-ohjelma, tydntekijoiden koulutukset
meneillaan.

Sosiaali- ja
terveyskeskusten
ja
hyvinvointiasemien
kehittaminen

3 800 000 €

SOTE-KESKUS: TUSO-24-toimenpiteet on pantu toimeen
Pietarsaaren erikoissairaanhoidon muutosten ja pohjoisen
alueen ehkaisyneuvolan aloituksen osalta.
Laboratorioprosessien lapikaynti koskien vieridiagnostiikkaa on
edistynyt. On paatetty, mita testeja on saatavilla
toimipisteissdmme. Laitteiden hankintaprosessi on
valmisteluvaiheessa. Fimlabin kautta toteutetut pikatestit
siirretddn omalle henkildstdlle. Kuluissa ja otettujen testien
maarassa on nahtavissad vahenemista vuoteen 2023
verrattuna.

Uutta perusterveydenhuollon jonotusjarjestelmaa on kokeiltu,
ja tulokset ovat olleet hyvia. Jonot ovat lyhempia ja hoitotakuu
on tayttynyt kokeilussa mukana olleessa sosiaali- ja
terveyskeskuksessa. Kokeilua laajennetaan Vaasaan, jossa
jatketaan myos omatiimimallin suunnittelua.

Vaikuttavuusperusteisen hoidon pilotoinnin suunnittelu
pohjoisen alueen diabeetikoille etenee. Tavoitteena on
ostoladakaripalvelujen parempi toteuma.

ASIAKAS- JA RESURSSIKESKUS: Tydnjakomallin pilotointi
sihteerien ja hoitajien kesken edennyt hienosti. Pilottiyksikdn
lisdksi mallia kokeillaan jo muissakin yksikdissa.

Lasten ja nuorten
palvelut

1425000 €

KUNTOUTUS: Lasten ja nuorten terapiaostopalveluita
mydnnetty 1-8/2024 osalta 385 000 € vahemman vrt. 1-8/2023.
Suunnitelmat matalan kynnysten palveluiden toteuttamisesta
omana toimintana etenee ja esim. Ryhmatoimintaan aloitettu
etelaisella alueella puheterapeuttien toimesta. Terapiajonot
lyhentyneet koko alueella puheterapiaan osalta, fysioterapia
hoitotakuussa, mutta toimintaterapian osalta jonotilanne
huonontunut keskiselld alueella henkildstdvajauksen vuoksi.

Lasten ja nuorten palveluiden osalta on jouduttu siirtaa
eteenpain vammaispalveluiden ja lapsi-ja perhepalveluiden
yhteistd workshopia syyskuulle.

SOTE-KESKUS: Sosiaalihuollon lapsi- ja perhepalvelujen
yhteistoimintaneuvottelut pidettiin ennen kesa3, ja niiden
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lahtdkohtana oli henkildston toiveet, organisaation tavoitteet ja
kansalliset suuntaviivat. Tuloksista tulee saastdja vuodelle
2025, mutta suunnittelu etenee ja priorisointia laitetaan
kriittisiin toimintoihin, jotka on turvattava lastensuojelussa.
Lapsi- ja perhepalvelujen kokonaisuuden osalta talousarvion ja
toiminnan seurantaa jarjestetaan lisaksi erikseen esihenkildille,
jotta he saavat selkoa kuluista ja ostopalveluista ja edistavat
oman henkiléston kayttoa.

Sijoitusten yllattdvan suuri maara vuoden 2024 alussa on
kuormittanut laitoshuollon ostopalveluja, mika nakyy
talousarvioseurannassa.

Kasvatus- ja perheneuvola on aloittanut Pietarsaaressa,
kontaktien maara toimintaan on kasvanut.

Lapsiperheiden kotipalvelussa on rekrytointivaikeuksia
etelaisella alueella, mutta suunnitelmissa on vahvistaa
rekrytointia.

Vammaispalvelun
seka
mielenterveys- ja
riippuvuushoidon
avoasumismuodot

700 000 €

KUNTOUTUS: Uusien yksikdiden osalta toimintaa
kaynnistetdan (lyhytaikainen huolenpito Pirttikyla ja
asumispalveluyksikkd keskinen alue). Lyhytaikaisen hoidon
lasten yksikkd Pirttikyldan ja asumisyksikkd Vaasaan
avautuvat syyskuun aikana.

Vammaispalvelun asumispalveluissa kyse kustannusten
hillinnasta. Omat paikat lahes 100-prosenttisesti kaytossa.
Asumispalveluiden kilpailutus julkaistaan uudelleen syyskuun
aikana. Kuljetuspalvelun kilpailutus paattyy syyskuussa.
Vammaispalvelun asumisen ostopalvelut ovat lisdantyneet
huolimatta jatkuvasta kustannusten seurannasta, Asu-tiimin
viikottaisesta yhteistyoforuumista vammaispalveluiden
jarjestajan ja tuottajan kesken seka oman tuotannon
priorisoinnista.

Erilaisia asumismuotoja kehitetdan ja toteutetaan vuoden 2025
alusta lahtien.

PSYKOSOSIAALISET PALVELUT:

Oman toiminnan vahvistamisen liittyvat rekrytoinnit ovat valmiit
ja saamme oman toimintamme pydrimaan maksimaalisesti.
Tama tarkoittaa lisdantyvaa asiakas maaraa avokuntoutukseen
ja vahentaa asumispalvelujen tarvetta. Astu-forum (asumisen
tuki) toimii yhteistydssa aikuissosiaalitydn kanssa. Yhteistyd on
tiivistynyt ja yhdessé haetaan ratkaisuja asiakkaan
pelveluntarpeeseen. Ostettujen palveluiden asiakasmaara ei
ole vahentynyt endan kevaan lukemista. Terapiat etulinjaan
toimintamalli etenee suunnitelluisti.

Voimakas
panostus avoimiin
ja puoliavoimiin
hoitomuotoihin

8 965 000 €

KUNTOUTUS: Asiakkaita tehostetussa kotikuntoutuksessa
Pietarsaari 37
Vaasa 127

Pietarsaaren tehostettu kotikuntoutus on ollut suljettuna
heindkuussa 3 viikkoa. Pietarsaaren tehostettu kotikuntoutus
on toiminut suuren osan vuodesta 4-5 tyontekijalla
rekryhaasteiden vuoksi.

Kuntoutus mukana alueen tydkykytiimien kehittdmisessa ja
fysioterapeutit jo mukana moniammatillisissa tydryhmissa
tarpeen mukaan.
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Selkaydinvammapotilaiden seuranta on siirtynyt Hyva E-P:n
fysiatrialta Pohjanmaan fysiatrian vastuulle elokuusta alkaen.

SOTE-KESKUS: Seniorineuvola on kaytdssa, toiminta
keskittyy ennalta ehkaiseviin toimenpiteisiin,
elamantapaneuvontaan ja FINGER-mallin mukaiseen tyéhon,
tavoitteena on vahentaa muistisairauksiin sairastumista.

SAIRAALAPALVELUT: Suunnitellut toimenpiteen viety
maaliin, Liikkuvan sairaalan laajennus tyon alla ja Kotisairaala
toiminnassa kokoalueella (paitsi Kristiinankaupunki, missa
hoito annetaan tarvittaessa Selkdmeren hoito-osaston kautta)

ASIAKAS- JA RESURSSIKESKUS: Sosiaalihuollon
ikdihmisten palveluohjauksen prosessit kuvattu ja tyo jatkuu
yhteistydssa muiden toimialojen kanssa odottajien maaran
vahentamiseksi.

Hallinto-, tuki- ja
johtorakenteiden
ja palveluiden
keventaminen

11 400 000 €

ASIAKAS- JA RESURSSIKESKUS: Koordinointikeskuksen
tilannekuva sisaltaa jo kattavasti organisaation eri toimintojen
tilannetietoa. Muut hyvinvointialueet ovat osoittaneet
kiinnostusta meidan Resurssinhallintapalveluiden toimintaan
liittyen, hakevat mallia meidan toiminnasta omaan
toimintaansa. Sosiaali- ja kriisipaivystys tulee siirtymaan
vuoden 2025 alusta lahtien Asiakas- ja resurssikeskuksen
toimialalle. Hammaslaaketieteen resurssiostopalveluiden
kilpailutusprosessi on saatu tehtya. Se on osa suun
terveydenhuollon toiminnan laajempaa kilpailutusta.
Yleislaaketieteen resurssiostopalveluiden kilpailutusprosessi
etenee hyvin, tavoite on saada se valmiiksi tdman vuoden
aikana. Resurssinhallintapalveluissa hoitajavuokraukseen on
mennyt aiempaa merkittdvasti vahaisempi summa rahaa
tdman vuoden aikana. Laakareiden, hammaslaakareiden ja
psykologien vuokratyévoiman kaytté on kokonaisuutena
toistaiseksi pysynyt talousarvion raameissa.

HALLINTO:

Suurimmat haasteet ovat niissa palveluissa, jotka
hyvinvointialue ostaa sidosyksikdilta (in-house-yhtiot).
Tamanhetkisen ennusteen mukaan ruokapalvelujen,
puhdistuspalvelujen ja kuljetusten osalta ei pysyta vuoden
2024 talousarviossa. Omistajaohjausjaosto on jakanut
saastdvaatimukset yhtidille ja seuraa aktiivisesti
saastotoimenpiteiden toteutumista, mutta konkreettisia
tyékaluja yhtididen toiminnan hallintaan on vahan. IT-palvelut
ylittavat talousarvion, koska osaa IT-lisenssien kustannuksista
ei oltu huomioitu vuoden 2024 talousarviossa. Toimenpiteita
etsitaan ylitysten minimoimiseksi vuonna 2024.

Vuokrat vahenevat suunnitelmien mukaisesti tietylla viiveella,
toimintojen muutoista syntyy kertaluonteisia muutto- ja

siivouskuluja.

Muilta osin sdastot nayttavat toteutuvan.
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HALLINTO-DIGI:

Kevaalla on tehty aktiivisesti tyota kansalaisten
terveydenhuoltopalvelujen portaalin kayttdonoton eteen.
Portaali siséltdd eOmahoidon (LC), eAjanvarauksen (LC),
etavastaanotot videon kautta (LC), eLomakkeet ja
eEnnakkotiedot (LC) ja muut eAjanvaraukset, etdvastaanotot
ja eLomakkeet muissa nykyisissa jarjestelmissa. Esimerkkina
mainitaan, ettd eAjanvarauksen kayntisyita on lisatty, ja niita
on nyt yhteensa 272, kun tammikuussa 2023 kayntisyita oli 63.
Seuraavat palvelut/kdyntisyyt voi varata sdhkoisesti: hoitajan
vastaanotto, rokotukset, erityisvastaanotot (diabetes-, astma-
ja sydanvastaanotot), kuntoutuspalvelut, ehkaisyneuvola,
lastenneuvola, aitiysneuvola, koulu- ja
opiskelijaterveydenhuolto, suun terveydenhuolto, réntgen. Eri
kuntien valilla on eroja, ja seuraavat palvelut ovat talla hetkella
saatavilla koko hyvinvointialueella: ompeleiden poisto, injektiot,
korvavahan poisto, rokotukset, diabeteshoitajan vastaanotto,
lastenneuvolan vuosikontrollit ja puhelinajat aitiysneuvolaan.
Verkkosivujemme asiakasohjausta digitaalisiin tyokaluihin ja
omahoitoon kehitetdan jatkuvasti. Chatbot ja livechat on
nostettu esille useammalle sivulle verkkosivuillamme, mika on
lisannyt niiden kayttéa huomattavasti.

Ammattilaisille jarjestetdan tiedotustilaisuuksia digitaalisista
tydkaluista ja kanavista, ja asukkaille suunnattu kuntakiertue
on aloitettu elokuussa. Kuntakiertueen aikana asukkaille
tarjotaan myds digitukea. Henkildston digiosaamisen kartoitus
on aloitettu, ja analysointi tehddan syksylla. Tulokset toimivat
pohjana organisaation digimentoritoiminnan suunnittelutydlle.
Digiklinikan kokonaisvaltainen suunnitteluty® hyvaksyttiin
HVA-joryssa kevaalla. Digitaalisen alustan hankinta ei ole
edennyt suunnitellusti vaan on viivastynyt. Myoskaan sisaisen
toiminnan digitalisointi toiminnanohjausjarjestelman
laajentamisen muodossa ei ole edennyt suunnitellusti.
Hankinta 2M-it:n kautta on valmis, ja OVPH odottaa tarjousta.
Viivastyminen tarkoittaa myds sita, ettd minkaan
toiminnanohjausjarjestelman kayttsta poistamista ei ole ollut
mahdollista aloittaa viela tdssa vaiheessa.

Digitaalisten hoitopolkujen (Buddy HC), terapianavigaattorin ja
nuorten navin parissa tehdaan jatkuvaa ty6ta. Anniebot pilot on
ollut tauolla kesén aikana ja jatkuu syksylla.
Dragon-puheentunnistuksen pilotointi perusterveydenhuollossa
on suunniteltu ja aloitetaan 2.9.2024, jotta nahdaan, onko se
ajankaytollisesti tehokkaampi henkildstdlle, joka kirjoittaa
tekstit itse. Nuorille suunnattu OmaHepperi-verkkopalvelu on
otettu kayttddn 21.8.2024. Alvar-palvelu on laajennettu kaikille
muille kotihoitoalueille paitsi Mustasaareen ja Vdyrille, joihin
palvelu tulee syyskuun aikana.

Yhteensa

30 000 000 €
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Hyvinvointialuejohtaja Kinnunen Marina

ehdottaa, etta hallitus merkitsee tilannekuvan tiedoksi.
Paatos:

Ehdotus hyvaksyttiin.

Aluehallitus 25.11.2024
945/00.01.03.00/2024

Valmistelija  Berg Paivi
Hautamaki Satu, Tony Pellfolk, Kosti Hyvarinen, Sofia Svartsjo, Heidi Kotanen, Christian
Palmberg, Suvi Einola, Jakobsson-Pada Linda
Lisatietoja: puhelinnumero: 06 218 1111 (vaihde), etunimi.sukunimi@ovph.fi
Aluehallitukselle raportoidaan tulevaisuus- ja sopeuttamisohjelman vuoden 2024
toimenpiteiden tilannekuva. Oheisessa taulukossa ovat raportoituna merkittavat
muutokset edellisen eli syyskuun 2024 seurantatilanteen jalkeen seka paivitetty
kokonaisarvio toimenpiteista tilanteessa 25.11.2024
Kehityskohde Aluevaltuus- | Tilannekuva ja raportti toimenpiteista 25.11.2024
ton vuodeksi
2024 asetta-
ma saasto
Digitaalisten ja 3710000€ | ASIAKAS- JA RESURSSIKESKUS: Puheentunnistusta kayttaa
etapalvelujen noin 170 ammattilaista ja sen avulla hoidetaan noin 9000
kehittaminen sanelua kuukaudessa. Chat-palvelua kayttda noin 70-80
asiakasta viikossa. Kesan jalkeen on ollut selvaa kasvua myos
chatbotin kayttdmaarissa. Sosiaalihuollon asiakasohjauksessa
on lokakuussa avattu “pyyda apua” -nappi sujuvan
yhteydenoton tueksi. Ikdihmisten sosiaalipalveluissa on siirrytty
kayttamaan sosiaalihuollon Lifecarea ja yhteisen RAl-pilven
kayttddnottokoulutukset ovat olleet ja meneillddn on ohjelman
implementointi kdytantdon. Yhteistyéta tehdédan PrimaBotnia-
hankkeen ja Sonet-Botnian kanssa. Rekrytoinnissa kaytettavaa
mobiilisovellusta kehitetddn koko ajan palvelemaan tarpeita
paremmin.
KOTI- JA ASUMISPALVELUT: Kotihoidon
hyvinvointiteknologian kehittdminen jatkuu. Yksi ilmenneista
haasteista liittyy 1ddkkeiden annosjakelun hankintaan, joka on
keskeytetty kaksi kertaa taloudellisten tekijéiden vuoksi.
Samalla etédkayntien maara on noussut 130 prosentilla
tammikuun 2023 ja kesdkuun 2024 valilla, ja osittainen
siirtyminen uudentyyppiseen ladkerobottiin, joka mahdollistaa
my0s etakaynnit, on toteutettu.
Sosiaali- ja 3800 000 € SOTE-KESKUS: Toiminta on stabiilia niissa yksikoissa, joihin
terveyskeskusten TUSO-24-muutokset vaikuttivat, eli Pietarsaaren
erikoissairaanhoidossa ja perusterveydenhuollossa. Muita
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ja
hyvinvointiasemien
kehittaminen

sosiaali- ja terveyskeskuksia tarkastellaan liittyen fyysisiin
tiloihin ja siihen, onko sosiaalihuollon mahdollista jarjestaa
asiakasvastaanottoa samoissa tiloissa. Oravaisten suunnitelma
on tyon alla.

Suun terveydenhuollossa on kokeiltu helahoito-mallia, jonka
tavoitteena on, etta potilaat hoidetaan mahdollisuuksien
mukaan valmiiksi samalla kaynnilla, jotta jonossa oleville
potilaille vapautuu enemman aikoja. Kokemukset ovat olleet
hyvia ja sen on nahty vaikuttavan positiivisesti jonossa olevien
maaraan. Henkildston ndkdkulmasta se on kuitenkin vaikeasti
ohjattava.

ASIAKAS- JA RESURSSIKESKUS: Ammattiryhmien valista
tydnjakoa edistetdan. Puheentunnistus on vapauttanut jo nyt
sihteeriresurssia vastaanottamaan ty6tehtavia hoitajilta.

Lasten ja nuorten
palvelut

1425000 €

KUNTOUTUS: Lasten ja nuorten terapiaostopalveluita
mydnnetty 1-10/2024 osalta 28 %:ia vdhemman vrt. 1-10/2023.
Suunnitelmat matalan kynnysten palveluiden toteuttamisesta
omana toimintana etenee ja esim. Ryhmatoimintaan aloitettu
eteldisella alueella puheterapeuttien toimesta. Terapiajonot
lyhentyneet koko alueella puheterapiaan ja toimintatarapian
osalta, fysioterapia hoitotakuussa. Toimintaterapian osalta
resurssitilanne parantunut.

Lasten ja nuorten palveluiden osalta on jouduttu siirtda
eteenpain vammaispalveluiden ja lapsi-ja perhepalveluiden
yhteista workshopia lokakuulle.

SOTE-KESKUS: Kevaan 2024 yhteistoimintaneuvottelut on
saatu paatdkseen ja tehtyjen paatdsten toimeenpanoa
suunnitellaan koko syksyn ajan. Koko lasten ja perheiden
sosiaalihuollon esihenkilérakenne ja yksikkdrakenne on kayty
lapi. Panostus kevyempiin palvelumuotoihin.
Sosiaalitydntekijoiden rekrytointi lastensuojeluun on edelleen
haastavaa, mutta toiveena on, etta tilanne kaantyy.
Selkeyttamista tehdaan jatkuvasti sen osalta, mitka palvelut
ostetaan ja mitka palvelut tarjotaan oman henkiléston kautta.
Dynaamisen toimittajarekisterin avaaminen lasten ja
lapsiperheiden palveluille on suunniteltu marraskuulle 2024.

Vammaispalvelun
seka
mielenterveys- ja
riippuvuushoidon
avoasumismuodot

700 000 €

KUNTOUTUS: Uusien yksikdiden osalta toiminta on
kaynnistynyt (lyhytaikainen huolenpito Pirttikyla ja
asumispalveluyksikkd keskinen alue). Lyhytaikaisen hoidon
lasten yksikko Pirttikyldan ja asumisyksikkdé Vaasaan ovat
avautuneet lokakuussa.

Vammaispalvelun asumispalveluissa kyse kustannusten
hillinnasta. Omat paikat lahes 100-prosenttisesti kaytdssa,
koko alueella kaksi (2) vapaata paikkaa.
Asumispalveluiden kilpailutus on julkaistu uudelleen
lokakuussa. Kuljetuspalvelun kilpailutus jouduttiin
keskeyttdmaan ja on avattu uudelleen lokakuussa.
Vammaispalvelun asumisen ostopalvelut ovat lisdantyneet
huolimatta jatkuvasta kustannusten seurannasta, Asu-tiimin
viikottaisesta yhteisty6foruumista vammaispalveluiden
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jarjestajan ja tuottajan kesken sekd oman tuotannon
priorisoinnista.

Erilaisia asumismuotoja kehitetdan ja toteutetaan vuoden 2025
alusta lahtien.

PSYKOSOSIAALISET PALVELUT: Oman tuotannon
asumisyksikoiden asiakaspaikat lahes tdynna. Samaan aikaan
ostamme hiukan vdhemman sosiaalihuoltolain
asumispalveluita sekd paivatoimintaa. Yhteistydssa asiakkaan
sijoittamisessa on tehty selked harppaus oikeaan suuntaan
yhdessa sosiaalihuollon kanssa. Ostettujen palveluiden maara
on laskusuunnassa ja paremmin hallinnassa kuin aikasemmin.
Tuettu asuminen omana palveluna laajentunut 35 km sateelle
Vaasasta ja Pietarsaaressa my0s alkaa olemaan valmiudet
tuottaa palveluja kotiin Miepa-asiakkaille.

Voimakas
panostus avoimiin
ja puoliavoimiin
hoitomuotoihin

8 965 000 €

KUNTOUTUS: Asiakkaita tehostetussa kotikuntoutuksessa 1-
10/2024

Pietarsaari 47

Vaasa 114

Pietarsaaren tehostettu kotikuntoutus on toiminut suuren osan
vuodesta 4-5 tyontekijalla rekryhaasteiden vuoksi.

Kuntoutus mukana alueen tyokykytiimien kehittamisessa ja
fysioterapeutit jo mukana moniammatillisissa tyéryhmissa
tarpeen mukaan. Yhteinen workshop on jarjestetty toimialojen
yhteistyona.

Selkdydinvammapotilaiden seuranta on siirtynyt Hyva E-P:n
fysiatrialta Pohjanmaan fysiatrian vastuulle elokuusta alkaen.

SOTE-KESKUS: Seniorineuvola on toiminnassa ja FINGER-
verkostotapaaminen on suunniteltu 11/2024. Sosiaali- ja
terveyskeskuksen alle perustetaan perhekeskukselle yksikkd,
johon sisaltyy terveytta ja hyvinvointia edistava toiminta.

SAIRAALAPALVELUT: Suunnitellut toimenpiteet vuodelle 2024
toteutettu ja TuSo 2025-26 muutoksia alettu pohjustamaan.

KOTI- JA ASUMISPALVELUT: Koti- ja asumispalveluissa
tavoitteena oli vahentaa ostettujen ymparivuorokautisten
palveluasumispaikkojen maaraa. Talousseurannan mukaan
ostettujen palveluasumispaikkojen toimintakustannukset
pysyvat talousarviokehyksisséa. Aldersrossa on vahennetty 4
ymparivuorokautista palveluasumispaikkaa ja lisatty 7
yhteiséllisen asumisen paikkaa suunnitelmien mukaan.
Intervallihoidon keskittaminen ja kehittdaminen on edistynyt
merkittavasti ja kehittdminen jatkuu. Myds muita paatettyja
asumispalvelujen muutoksia on toteutettu.

Ruokapalvelujen muutokset ja kotihoidon tehostamis- ja
optimointitoimenpiteet on toteutettu osittain ja kehittdminen
jatkuu.

ASIAKAS- JA RESURSSIKESKUS: Yhteinen, toimialoja
ylittava, tyd odottajien maaran hallitsemiseksi ja
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vahentamiseksi on jatkuvaa. Koordinointikeskuksen
raportoimia mittaritietoja on lisatty koko ajan tarpeen mukaan.
Paivittaiset ja viikoittaiset tilannekuvaseurannat jatkuvat.

Hallinto-, tuki- ja
johtorakenteiden
ja palveluiden
keventaminen

11 400 000 €

ASIAKAS- JA RESURSSIKESKUS:
Resurssiostopalvelut/henkildstévuokraus on kokonaisuutena
hallinnassa. Talla hetkella kaynnistyy keskustelut
silmaladakariresurssien ostopalveluun liittyen ja paivitetaan
Varhan kanssa tehty yhteistydsopimus liittyen neurokirurgien ja
selkakirurgien konsultointiin. Lisatdan samaan
yhteistydsopimukseen myds neurologian konsultoinnit.
Resurssinhallintapalvelut ylittda budjettiaan johtuen muiden
toimialojen suuresta sijaistarpeesta. Perusmiehitysvajeita on
paikattu useissa hoito- ja palveluyksikoissa. Sijaisten rekrytointi
on aktiivista ja akillisista hoitoalan sijaistarpeista on kyetty
tayttdmaan yli 94%. Sosiaali- ja kriisipaivystyksen johtaminen
on siirtynyt 1.9. [ahtien Asiakas- ja resurssikeskukseen.

HALLINTO:

Suurimmat haasteet ovat niissa palveluissa, jotka
hyvinvointialue ostaa sidosyksikailtd (in-house-yhtiot).
Ennusteen mukaan ruokapalvelujen, puhdistuspalvelujen ja
kuljetusten osalta ei pysytad vuoden 2024 talousarviossa.
Omistajaohjausjaosto on jakanut saastdvaatimukset yhtidille ja
seuraa aktiivisesti saastotoimenpiteiden toteutumista, mutta
konkreettisia tyokaluja yhtididen toiminnan hallintaan on vahan.
Toimenpiteitd etsitaan ylitysten minimoimiseksi vuonna 2024.
Keskitssa on nyt myos yhtididen kustannusten hillitseminen
vuosina 2025 ja 2026.

Vuokrat vahenevat suunnitelmien mukaisesti tietylla viiveella,
toimintojen muutoista syntyy kertaluonteisia muutto- ja
siivouskuluja. Materiaalien ja tarvikkeiden ostot nayttavat
alittavan talousarvion, mika on erittdin hyva asia.

Muilta osin saastét nayttavat toteutuvan.

HALLINTO-DIGI:

Digitaalisten kanavien parissa tehdaan jatkuvaa kehitysty6ta ja

nahtavissa on, ettd asukkaat kayttavat digitaalisia kanaviamme

enemman.

Joitain esimerkkeja:

¢ Digitaaliset hoitopolut 04/2024 1694 -> 10/2024 6974

o Chatbot, yksittaiset keskustelut 04/2024 1110 -> 10/2024
4683

o Kansalaisten terveydenhuoltopalvelujen portaali,
sisaankirjautumisia 04/2024 1070 -> 10/2024 3453

Digitaalisia kanavia markkinoidaan jatkuvasti ja uusia kanavia

ja palveluita otetaan kayttéon.

Konkreettisina kayttéonottoina voidaan nyt raportoida Lifecaren

kayttoonotto Kristiinankaupungin ja Kaskisten

perusterveydenhuollossa ja suun terveydenhuollossa seka

osittainen kayttdonotto koko hyvinvointialueen sosiaalihuollon

palveluissa. Lisaksi voidaan mainita Pyyda apua -nappi ja

mahdollisuus perua erikoissairaanhoidon poliklinikka-aika

sahkoisesti.
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Henkilstolle on tehty kysely digiosaamisesta. Kyselyyn vastasi
595 henkilda, ja vastaukset on analysoitu ja esitelty.
Koulutusten ja digimentoritoiminnan suunnittelutyo jatkuu.
Digitaalisen alustan hankinta ei ole edennyt suunnitelmien
mukaisesti ja on viivastynyt 2M-it:n paassa, Pohjanmaan
hyvinvointialue ei ole vield saanut tarjousta. Mydskaan sisdisen
toiminnan digitalisointi toiminnanohjausjarjestelman
laajentamisen muodossa ei ole edennyt suunnitellusti.
Hankinta 2M-it:n kautta on valmis, ja Pohjanmaan
hyvinvointialue odottaa tarjousta. Viivastymiset tarkoittavat
myds sita, ettd minkdan toiminnanohjausjarjestelman tai
etapalvelun kaytdsta poistamista ei ole ollut mahdollista
aloittaa viela tassa vaiheessa.

Yhteensa

30 000 000 €

Jakelu

Hyvinvointialuejohtaja Kinnunen Marina
ehdottaa, etta hallitus merkitsee tilannekuvan tiedoksi.




