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Lausunto Pohjanmaan hyvinvointialueen ruoka- ja siivouspalveluiden esiselvityksesta

Kristiinankaupungin kaupunginhallitus on kasitellyt asian sdhkopostin valitykselld, koska Pohjanmaan
hyvinvointialueen antama aikataulu oli liilan tiukka, jotta asia olisi voitu kasitella kaupunginhallituksen
kokouksessa.

Ottaen huomioon asian tarkeyden ja merkityksen on epakunnioittavaa antaa omistajakunnille nain tiukka
aikataulu etenkin, kun Pohjanmaan hyvinvointialueen antama aikataulu lausunnon antamiselle sisaltaa
joulun ja uudenvuoden pyhat seka loppiaisen. Jotta omistajakunnat ja asianosaiset inhouse-yhtiot voisivat
antaa hyvin harkittuja lausuntoja, lausuntojen antamisen maaraajan olisi pitanyt olla pidempi. Tata koskeva
selvitys on ollut ajankohtainen kesdkuusta 2024 |ahtien, ja olisi ollut mahdollista kdyda keskustelua seka
omistajakuntien ettd yhtididen kanssa tulevaisuuden palvelusta sekad kustannuksista. Pohjanmaan
hyvinvointialue voi hyvin lykdtd taman asian kasittelyd 1-2 kuukautta, jotta voidaan keskustella seka
yhtididen etta omistajien kanssa ennen paatoksen tekemista.

Pohjanmaan hyvinvointialue on koko raportin sijaan l|dhettdnyt vain tiivistelman selvitysraportista
omistajakunnille, mika aiheuttaa epavarmuutta lausunnon valmisteluun. Omistajakuntien olisi pitanyt saada
kaikki raporttiin sisaltyva tieto yhtioista.

Muiden hyvinvointialueiden tekemien kilpailutusten ja vuoden 2023 toteuman vertaaminen ei anna oikeaa
kuvaa kustannuksista.

Vuonna 2024 tukipalveluyhtiot ovat tyoskennelleet kustannusten vahentamiseksi, mikda ei kay ilmi
selvitysraportin tiivistelmastd, minka vuoksi selvitysraportin tiivistelma ei ole uskottava. Selvitysraportin
tiivistelma sisaltaa vaikutusten arvioinnin inhouse-yhtididen ja niiden henkiléston osalta, mutta siitd puuttuu
kuitenkin ulkoisia vaikutuksia, kuten esimerkiksi elintarvikkeiden mahdollista kontaminaatiota, koskeva
vaikutusarviointi. Jos vain yksi yhtio vastaa koko Pohjanmaan hyvinvointialueen kaikista ruokapalveluista,
elintarvikkeiden saastuminen voi olla tuhoisaa, ja tallaisissa tapauksissa lienee varmempi ja parempi ratkaisu
se, ettd on useampia toimijoita, jotka todennakdisesti hankkivat raaka-aineensa eri toimittajilta.

Seltvitysraportin tiivistelmasta puuttuu vaikutusten arviointi myos pandemioiden ja muiden hatatilanteiden
osalta, jolloin seka ruoka- ettd siivouskustannukset voivat lisddntya merkittavasti erityisesti, jos vaaditaan
ylimaaraisia hygieniatoimenpiteitd tai jos henkilosté ei voi tehda toita tdysipaivdisesti. Selvitysraportin
tiivistelmdssa mainitaan yleiset kustannussadstot, mutta siitd puuttuu analyysit koskien lisdantyneita
kustannuksia, joita voi syntya tallaisten kriisien yhteydessa.

Selvitysraportin tiivistelmasta puuttuu myods valmiusnakdkohdat. Valmiusnakokulmasta on perusteltua, etta
tukipalveluyrityksia on vahintdadan kaksi yhden sijaan, tai ettd palveluntarjoaja on taysin yksityinen ja
kilpailutettu. Valmiusnakdkulmasta alueella tulisi olla useita tuotantokeittioita.
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Selvitysrapotin tiivistelmasta puuttuu pitkdn aikavalin laatuvaikutukset. Tiivistelmdssa mainitaan riskit
liittyen laaduntarkkailuun ja palvelutyytyvdisyyteen, mutta siitd puuttuu tarkempi analyysi pitkdn aikavalin
laatuvaikutuksista palvelujen kayttdjille tai asukkaille riippuen toimitusmallin valinnasta. Organisaation
muutokset voivat vaikuttaa palvelun laatuun erityisesti, jos ulkoisilla palveluntuottajilla ei ole samanlaista
kasitysta paikallisista tarpeista kuin inhouse-yhtioilla.

Selvitysraportin tiivistelmassa mainitaan joitakin riskeja, jotka voivat vaikuttaa tyontekijoihin, mutta siita
puuttuu konkreettinen vaikutusanalyysi tydymparistdn muutosten osalta. Esimerkiksi se, miten siirtyminen
ulkoisten palveluntuottajien kayttamiseen vaikuttaisi tydehtoihin, kuten henkiloston palkkaan, ty6aikoihin ja
tyosuhdeturvaan.

Selvitysraportin tiivistelma ei sisalla mitdan analyysia ymparistdvaikutuksista, joita voi syntya siirryttdessa
ulkoisten toimijoiden kayttamiseen etenkin ruoka- ja siivouspalveluiden logistiikan ja toimitusmuotojen
osalta. Mahdollisilla  kuljetusratkaisujen tai resurssien kaytén muutoksilla voi olla sellaisia
ympadristovaikutuksia, joita ei kasitella tassa.

Kaiken kaikkiaan voidaan todeta, etta selvitysraportin tiivistelmadstda puuttuu useita olennaisia
vaikutusarviointeja.

Ei ole mahdollista kommentoida itse selvitysraportin tiivistelmaa, koska se on yhteenveto, emmeka tunne
koko raportin sisdltod. Yhteenveto ei myoskdan sisalla vaikutusten arviointeja siind maérin kuin olisi
toivottavaa.

Ehdotukset, jotka puuttuvat selvitysraportin tiivistelmasta

Koska selvitysraportin tiivistelmaan sisaltyy vaihtoehto siivous- ja ateriapalveluiden kilpailutuksesta Vaasan
ulkopuolella, on kummallista, ettei siihen sisally ehdotusta inhouse-yhtididen sailyttamisesta alueen pohjois-
ja eteldosassa seka kilpailuttaa siivous- ja ateriapalvelut Vaasassa. Tdma olisi loogisempaa, koska Vaasa on
suurin kaupunki ja siten siellda on oletettavasti enemman naiden palveluiden jarjestamisesta kiinnostuneita
yksityisia toimijoita kuin Pohjanmaan muissa osissa. Tama malli tulee selvittaa.

Toinen puuttuva vaihtoehto on, ettd Alerten siivous- ja ateriapalvelut siirrettaisiin esimerkiksi Stéd Botnia
Tuki Ab Oy:lle. Tulee selvittaa, mita vaikutuksia talla olisi.

Selvitysraportin tiivistelmasta puuttuu myos se vaihtoehto, ettd Pohjanmaa voitaisiin jakaa kolmeen
alueeseen, eli etela-, keski- ja pohjoisosaan, joiden inhouse-yhtiot voisivat tehdad yhteistyota yksityisten
toimijoiden kanssa nailla kolmella alueella, seka mita vaikutuksia tallaisella vaihtoehdolla olisi.

Johtopaitos
On useita vaihtoehtoja, jotka tulisi tutkia perusteellisesti ennen paatoksentekoa.

Tukipalveluyrityksille seka niiden omistajakunnille tulisi antaa mahdollisuus tutustua aineistoon ainakin silta
osin, mikali se koskee yrityksia.
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Kristiinankaupungin kaupunginhallitus katsoo, ettd Pohjanmaan hyvinvointialueen tulisi sdilyttda kolme in-
house-yritystd, antaa niille aikaa kehittaa toimintaansa Pohjanmaan hyvinvointialueelle edulliseen suuntaan
vuoden 2025 aikana mahdollisesti yhteisty6ssa muiden yksityisten toimijoiden kanssa, seka selvittda vuoden
2025 aikana mahdollisuus kilpailuttaa ruoka- ja siivouspalvelut Vaasassa.

Kristiinankaupunki 14.1.2025

Tehtavakseen saaneena,
Mila Segervall
Kaupunginjohtaja
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