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Kommunstyrelsen

Dnr: PK/31/00.04.01/2025

86 Utlatande om forutredning av vilfardsomradets mat- och stadtjans-
ter

Vilfardsomradesstyrelsen for Osterbottens vilfardsomrade har beslutat utvirde-
ra maltidsservicen och utreda en offentlig upphandling av maltidstjansterna. |
och med detta beslut har valfardsomradet anlitat en konsultfirma for att kartlag-
ga nuldaget inom mat- och stadtjansterna. Syftet med uppdraget var att gora en
forutredning av huruvida det I6nar sig att kdpa mat- och stadtjanster av inhouse-
bolag eller om man ska konkurrensutsatta verksamheten. Utredningen ar samti-
digt en del av framtids- och anpassningsprogrammets atgarder, dar man soker in-
besparingar i olika stodfunktioner.

En offentlig sammanfattning av konsultrapporten finns som bilaga. Rapporten
ska behandlas i dgarstyrningssektionen 15.1.2025, och valfardsomradesstyrelsen
tar beslut om den framtida serviceproducentmodellen vid sitt sammantrade
20.1.2025. Valfardsomradesstyrelsen begar skriftliga kommentarer fran kommu-
nerna senast tisdag 14.1.2025 kl. 12.00.

Kommundirektorens forslag:

Kommunstyrelsen avger bifogade bilaga som sitt utlatande.

KST Kommunstyrelsens beslut:
§6

Kommunstyrelsen godkdande enhalligt kommundirektérens forslag.

Foljande anmalde jav och avlagsnade sig fran sammantradet under behandlingen
av drendet:

Elin Harmala (medlem i valfardsomradets dgarstyrningssektion)

David Pettersson (medlem i valfardsomrades styrelse)

Kennet Nyman (styrelsemedlem, Stéd Botnia)

Paragrafen justerades genast pa sammantradet.

Bilagor:
- Pedersére kommuns utlatande om férutredning av mat- och stadtjanster
- Osterbottens vilfardsomrades brev till aktiedgarna i inhouse-bolagen (2 st.)

Carina Stréom, 14.01.2025
Dokumentet har undertecknats elektroniskt / Asiakirja on allekirjoitettu sahkoisesti
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- Férutredning av mat- och stidtjanster i Osterbottens vilfirdsomrade (sam-
manfattning)

Delgivning:
- registrator@ovph.fi
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Utlitande - Osterbottens viilfirdsomrides utredning giillande mat - och stiidtjanster

Osterbottens vélfiardsomrdde har 2.1.2025 begirt ett utldtande pa en konsultutredning angéende en
forutredning av vilfardsomradets mat- och stidtjanster, distribuerad till kommunen 17.12.2024.
Vilfardsomradet kraver svar fran kommunen senast 14.1.2025.

Med beaktande av fragans vikt och betydelse &r en tidtabell som ger d4garkommunerna 12 dagar tid att
svara helt enkelt oserits. For att dgarkommunerna ska kunna ge vilavvdgda utlitanden borde
tidsfristen varit langre.

Osterbottens vélfirdsomradde har endast sint en sammanfattning av utredningsrapporten till
dgarkommunerna, inte den fullstdndiga rapporten, vilket ger dgarkommunerna i bolagen en mycket
liten mojlighet att i grunden kunna ge respons och en djupare analys i beredningen av utlatandet.
Atminstone borde de berérda bolagen getts tillgéng till fullstindiga data gillande hur det egna bolagets
forverkligade resultat behandlats.

Det har inte funnits utrymme for en dialog fran Vaélfardsomradet med Stod Botnia och
dgarkommunerna, trots att Vélfirdsomradets styrelse i januari 2024 tog beslut om att utvardera
maltidsservicen och utreda en offentlig upphandling av maltidstjansterna. Istdllet forvantas
dgarkommunerna med orimligt kort tidtabell presentera en &sikt pa basen av ett sammandrag av en
rapport som inte dr heltdckande, bland annat med hénvisning till affirshemligheter. Pedersére kommun
forutsdtter att Osterbottens vélfardsomrdde i den fortsatta behandlingen av utvecklingen av
randvillkoren for mat- och stadtjanster avsatter tillrackligt med tid for en genuin dialog gallande de
fortsatta utvecklingsmojligheterna med sa vél de berdrda bolagen som de kommunala dgarna fére
bindande beslut fattas i valfardsomradets beslutande organ.

Som en allmaén reflektion kring sammandraget sa framfér kommunstyrelsen i Pedersore foljande:

Rapporten eller sammandraget granskar siffror fran kanda fall och jamfor faktiska kostnader mot
upphandlade kostnader vilket kan sédgas vara att jamféra fel saker. Dessutom utgar rapporten fran siffor
fran 2023, vilket atminstone fér Stod Botnias del inte dr relevant. De dtgdrder som vidtagits inom Stod
Botnia har resulterat i en minskning av kostnaderna for Vélfardsomradet till Stod Botnia pa cirka
600 000 euro under 2024. Den angivna potentiella inbesparingen for hemmaltider anges i
sammanfattningen vara i miljonklassen”, vilket knappast kan anses vara realistiskt dd den totala
arskostnaden for hemmamaltiderna anges vara 2% av totalkostnaden, alltsa 413 039 euro. Det framgar
inte heller av utredningen om de minskningar i fastighetsbestandet med paféljande minskning i stddad
yta och klientportioner som trétt i kraft under 2024 och verkstélls under 2025 beaktats i utredningen av
kommande kostnadsbild fér bolagen. Agarkommunerna borde ges mojlighet att kommentera korrekta
siffror ifall det ska ga att fa fram ett konkret och korrekt beslutsunderlag for valfardsomradets styrelse.
Sadan information foreligger inte i utredningsmaterialet och véalfardsomradet har inte efterfragat det av
dgarkommunerna.

Sammanfattningen av utredningsrapporten innehaller en konsekvensbedomning for in house-bolagen
och deras personal, dock saknas konsekvensanalyser for ett flertal scenarier, bland annat saknar
utredningsrapporten kvalitetskonsekvenser pa lang sikt. Risker kopplade till kvalitetskontroll och
nojdhet med tjdnsterna ndmns, men en djupare analys av de langsiktiga kvalitetskonsekvenserna for
anvandarna eller invanarna beroende pa valet av leveransmodell saknas. Forandringar i organisationen
kan paverka servicekvalitet, sarskilt om externa leverantorer inte har samma forstaelse for de lokala
behoven som inhouse-bolag.

Ovriga konsekvensbeddmningar borde géras exempelvis kring livsmedelsrisker i samband med att
exempelvis endast ett bolag ansvarar for samtliga mattjdnster inom hela Osterbottens vélfardsomréade.
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Liksom risk- och konsekvensbedémningar for undantagssituationer och stérningssituationer, da
kostnader for bade mat och stddtjénster kan 6ka avsevart.

Sammanfattningen tar upp ndgra risker som kan paverka anstdllda, men det saknas en konkret
konsekvensanalys av arbetsmiljoforandringar, exempelvis hur 6vergangen till externa leverantorer
skulle paverka arbetsvillkor som léner, arbetstider och anstéllningstrygghet for personalen.

Sammanfattningen av utredningsrapporten innehaller ingen analys av miljokonsekvenser som kan
uppsta vid overgdngar till externa aktorer, sarskilt nar det géller logistik och leveranskedjor for mat
och stddtjanster. Eventuella férandringar i transportldsningar eller anvdndning av resurser kan ha olika
former av miljopaverkan som ocksa borde komma fram i beslutsunderlaget.

Sammanfattningen av utredningsrapporten saknar flertalet relevanta konsekvensbedomningar.
Huruvida sjdlva rapporten gar djupare in pa ovanstaende problematik dr omdjligt att bedoma eftersom
den inte tillstillts kommunerna.

Kommunstyrelsen i Pedersére ger ocksa foljande kommentarer pa enskilda punkter i
sammanfattningen.

5.1 Verksamhetseffektivering oberoende av organisationslosning

”Stddtjdnsterna kan utvecklas genom att dndra pa personaldimensioneringen och genom att utveckla
en multitjdnst for servicekdk, varvid anstaltsvdarden kunde ta 6ver den verksamhet som bedrivs vid
servicek6k exempelvis under veckoslut.”

En fortsatt utveckling och héllbar effektivering av bolagens verksamhet och service till Osterbotten
vélfardsomrade ar onskvard och till den delen skiljer sig inte vélfirdsomradets onskemal fran
Pedersére kommuns strivanden. Atminstone Stéd Botnia Tuki har ju under sin korta existens, till
skillnad fran vad som insinueras i sammanfattningen, tydligt visat pa snabb férmaga att utveckla
verksamheten i en mer effektiv riktning.

Det saknas konsekvensbedomning for “anstaltsvardens” del, hur stora kostnadsokningar innebér detta?
Vilka investeringar krédvs, hur administreras dessa, vad har det for konsekvenser for personalstyrkan
och vad &r konsekvenserna for kvaliteten? En omvandling av tillverkningskok till serveringskok ar
inte nodvandigtvis totalekonomiskt effektiv, beroende pa om hyresavtalen for serveringskok framover
kommer att ligga pa vélfardsomradet eller stodtjdnstbolagen. Pedersore kommun anser det sannolikt
att in-house bolagen sjdlva har en mer realistisk uppfattning om hur hallbar och kvalitetsméssigt
acceptabel effektivisering kan uppnas sa vl under 2025 som pa ldngre sikt.

5.2 Tre inhouse-bolag

”Man kan ocksd tdnka sig en dndring i de regionala ansvaren, t.ex. sd att verksamheten i Pedersére
och Véra overfors frdn Stod Botnia till Alerte. Dessutom kunde man dverviga att képa
hemtjcdnstmdltider av privata producenter.”

Det torde nu vara nddvéndigt att Osterbottens vélfirdsomrade i skyndsam ordning faststéller sitt behov
av mat- och stadtjanster samt vilka kvalitetskriterier som ska gdlla for dessa. Forst da det finns ett
faststéllt serviceavtal, eller explicita principer fér mat- och stddservicens omfattning och kvalitet har in
house —bolagen realistiska mojligheter att ta stdllning till om de kan utveckla verksamheten i den
riktningen/enligt de behoven.
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I nuldget anser kommunstyrelsen i Pedersore att en modell dir man fortsitter med tre eller tva
inhouse-bolag ar att foredra. Exempelvis Stod Botnia har under senaste ar gjort manga strukturella
forandringar som minskat kostnaderna for valfardsomradet. Bolagen behéver fa tid pa sig att utveckla
sin verksamhet for att nd optimal funktion, men det gar bevisligen snabbt dtminstone i Stod Botnias
fall.

Sammanfattningen innehaller ett tankefel nar det giller fragan om en dndring av de regionala ansvaren
sd att, som sammanfattningen namner, verksamheten i Pedersore och Vo6rd o6verfors till Alerte.
Tankelinjen borde gd i andra riktningen, namligen sa att de mattjanster som nu ligger pa Alerte i stallet
overfors till Stod Botnia. Det &r en helt logisk tanke mot bakgrund av att Stod Botnia ansvarar for 30
procent av tjansterna mot Alertes 11 procent. Stéd Botnia ar ett bolag som &r fokuserat pa och har
expertkunskap kring mattjanster. Ocksa vad géller stadtjansterna har Stod Botnia totalt sett en storre
procentandel av helheten. Déarfor skulle en koncentration av mat- och stadtjénster till Stod Botnia i
norr och soder vara en logisk effektiveringsatgard.

Vad giller 6vervigandet att kopa hemtjanstmaltider av privata producenter s saknas ocksa hér en
konsekvensanalys.

5.3 Ett inhouse-bolag - nagot av de nuvarande bolagen

”Om det valda bolaget blir Teese sd betyder det for Stod Botnias del att verksamheten upphér och att
cirka 116 personer overfors till Teese genom oéverldtelse av rorelse. I frdga om Alerte minskar
omsdttningen med 25 % och cirka 50—-65 personer overfors till Teese genom 6verldtelse av rorelse.
Affdrsvdrdet for verksamheten i de bdda bolagen dr 0, medan man for utrustningen betalar ett
balansvdrde.”

Kommunstyrelsen i Pedersore ser det inte som ett sjdlvandamal att tjdnsterna ska skotas endast av ett
bolag. De kan skétas som nu eller av tva bolag genom 6verforing enligt ovanstdende modell. Stod
Botnia har redan pd kort tid genom strukturella atgarder minskat véalfardsomradets kostnader med en
betydande summa. Bolagen har forutsattningar att ytterligare forandra kostnadsbilden, beroende pa
vilken kvalitet bestéllaren 6nskar for sina klienter. Det dr ocksa svart, for att inte siga omojligt, att fran
sammandraget utldsa vilka kostnadsinbesparingar en modell med ett bolag skulle innebéra.

5.4 Konkurrensutsittning av helheten

”Ndr det gdller bolagen, sd upphér Stéd Botnias verksamhet och 116 personer overfors till
serviceproducenten. I frGga om Teese minskar omsdttningen med 41 % och cirka 300 personer
overfdrs genom 6verldtelse av rorelse. I frdga om Alerte minskar omsdttningen med 25 % och cirka
50-65 personer 6verfors genom oOverldtelse av rérelse.

Genom dverldtelse av rorelse Overfors personalen till serviceproducenterna som s.k. gamla
arbetstagare med nuvarande kollektivavtal. Ndr avtalet trdtt i kraft foér serviceproducenten
samarbetsforhandlingar med den 6verforda personalen, varefter det antal anstdllda som éverskrider
behovsdimensioneringen sdgs upp. Ndr det nuvarande kollektivavtalet I6per ut byter arbetsgivaren till
det kollektivavtal som anviinds i foretaget.”

Pedersore kommun framhdller att de inbesparingsmal som anges i utredningssammanfattningen inte
kan ses som trovéardiga, dd de bygger pa haltande, delvis foraldrat eller obefintligt jamférelsematerial
sa val siffermdssig som betrdffande vilken omfattning och kvalitet som produceras av bolagen nu och
avses produceras i framtiden. Om Osterbottens vélfirdsomrade, efter nédvéindiga kompletterande
utredningar, dnda skulle vélja att ga in for konkurrensutsattning av mat- och stadtjansterna bor det ske
i sddana omraden sd att sa val lokala privata producenter av mat- och stddtjdnster som befintliga
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stodtjanstbolag har en realistisk mdjlighet att ge anbud (enskilt eller som konsortium). De omraden for
upphandling som foreslas i utredningssammanfattningen fyller inte dessa kriterier.

Slutsats:

Osterbottens vilfirdsomrdde bor framfor allt faststilla vilken omfattning och kvalitet p& mat- och
stadtjanster man onskar kopa framover, sa att beslutfattarna vet vad de tar stéllning till, de befintliga in
house-bolagen ges tydliga randvillkor for framtida effektivering av verksamheten och fortsatt
utredningsmaterial kan framstallas pé trovirdig grund.

Kommunstyrelsen i Pedersére anser att Osterbottens vélfirdsomréde bor bibehélla de tre inhouse-
bolagen och ger dem tid att utveckla verksamheten i for Vélfardsomradets gynnsam och for dgarna
hallbar riktning under 2025. Alternativt att under 2025 utreda ett fortsatt samarbete med Stod Botnia
och Teese, med dndrat ansvarsomrade for Stod Botnia frimst i norra delen av omradet, samt eventuellt
utreda dven samarbete med privata aktorer i den modellen.

13.1.2025

Kommunstyrelsen i Pedersére
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Osterbottens valfardsomrade
Pohjcmmucln hyvinvoiniiulue 17.12.2024
1(1)

Till aktiedgarna i Teese Botnia Oy Ab/Alerte/ Stéd Botnia Tuki Ab Oy fér kinnedom

Forutredning av valfardsomradets mat- och stadtjanster

Vilfardsomradesstyrelsen for Osterbottens valfirdsomrade tog vid sitt sammantrade 21.1.2024 § 14 ett
beslut om transporterna av hemmaltider. Samtidigt beslutade styrelsen att maltidsservicen ska utvadrderas
och en offentlig upphandling av maltidstjansterna ska utredas.

| och med detta beslut har valfardsomradet anlitat Kivisto Consulting Ab for att kartlagga det nuvarande
laget inom mat- och stadtjansterna. Syftet med uppdraget var att gora en forutredning till stod for
beslutsfattande av om det |6nar sig att képa mat- och stadtjanster av inhouse-bolag eller konkurrensutsatta
verksamheten. Foljande tre organiseringsalternativ utreddes i samband med férutredningen: 1)
verksamheten tillhandahalls av de nuvarande tre inhouse-bolagen, 2) verksamheten tillhandahalls av ett
inhouse-bolag 3) verksamheten konkurrensutsatts pa marknaden. Darutéver utvarderade man hur de
ovanstaende alternativen inverkar pa verksamheten och personalen i de inhouse-bolag som for narvarande
tillhandahaller dessa tjanster.

Utredningen ar samtidigt en del av framtids- och anpassningsprogrammets atgarder, dar man soker
inbesparingar i olika stodfunktioner bl.a. genom att minska kostnaderna for de tjanster som kops fran vara
inhouse-bolag.

Pa basis av uppgifter erhallna av valfardsomradets tjansteinnehavare och nuvarande serviceproducenter
har en omfattande rapport uppgjorts om nuldget och kostnaderna i verksamheten. | samband med
utredningsarbetet har man genom marknadsdialoger med foretag som tillhandahaller mat- och
stadtjanster ocksa kartlagt marknadslaget. Inom ramen for utredningsarbetet har man dven gjort en
uppskattning av servicens marknadspris genom att analysera tjanster som ordnas av olika aktérer.

| och med att den omfattande rapporten inrymmer inhouse-bolagens affarshemligheter och enhetspriser
for maltider har man utarbetat en offentlig sammanfattning av rapporten som anslutits till detta foljebrev.

Resultaten i rapporten har i det har skedet analyserats internt i valfardsomradet. Valfardsomradesstyrelsen
har informerats i arendet 5.12.2024 och de verkstallande direktorerna for Teese Botnia, Alerte och Stod
Botnia Tuki har informerats 10.12.2024. Aven véilfirdsomradets dgarstyrningssektion har delgetts denna
information.

| enlighet med den planerade tidtabellen ska rapporten behandlas i dgarstyrningssektionen fran ett
dgarstyrningsperspektiv 15.1.2025. Valfardsomradesstyrelsen tar beslut om den framtida
serviceproducentmodellen vid sitt sammantrade 20.1.2025

Bilaga: Offentlig sammanfattning av konsultrapporten

Forvaltningsdirektoren

Pohjanmaan hyvinvointialue | vaihde 06 218 1111 | pohjanmaanhyvinvointi.fi
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Osterbottens valfardsomrade
’ Pohjanmaan hyvinvointialue 212025
1(1)

Till aktiedgarna i Teese Botnia Oy Ab/Alerte/ Stod Botnia Tuki Ab Oy

Begaran om eventuella kommentarer till den konsultutredning som sants 17.12.2024 till
agarnai ovannadmnda bolag

Hanvisning: Informationsbrev om forutredning av valfardsomradets mat- och stadtjanster
som séants till &garna 17.12.2024 + bilaga

Som tillagg till det brev som séndes 17.12.2024 till aktieagarna i Teese Botnia Oy Ab/Alerte/ Stod
Botnia Tuki Ab Oy meddelas att eventuella skriftiga kommentarer rérande de slutsatser som
presenterats i konsultutredningen kan lamnas till valfardsomradets registratur pa adressen
reqgistrator@ovph.fi senast tisdag 14.1.2025 kl. 12.00 fér att kunna delges agarstyrningssektionen
vid dess sammantréde 15.1.2025.

Valfardsomradesstyrelsen tar beslut om den framtida serviceproducentmodellen vid sitt
sammantrade 20.1.2025.

Vi bifogar aven med detta brev samma offentliga sammanfattning av konsultrapporten, som ocksa
delgivits med brevet 17.12.2024

Bilaga: Offentlig sammanfattning av konsultrapporten

Med vanliga halsningar,

Linda Jakobsson-Pada

forvaltningsdirektor

Pohjanmaan hyvinvointialue | vaihde 06 218 1111 | pohjanmaanhyvinvointi.fi
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F(")Rl_J_TRI_gDNING AV MAT- OCH STADTJANSTER | OSTERBOTTENS
VALFARDSOMRADE

1 SYFTE MED UPPDRAGET

Syftet med uppdraget ar att som stdd for beslutsfattandet géra en férutredning av om det I6nar sig
att kopa mat- och stadtjanster av in house-bolag eller konkurrensutsétta verksamheten. En vasentlig
faktor i beslutsfattandet ar att bedéma vilken kostnadsnivda som kan uppnds genom
konkurrensutsattning.

Ledningens begaran var att granska tre olika modeller: 1) fortsatta med tre in house-bolag 2)
koncentrera verksamheten till ett in house-bolag 3) upphandla tjansterna via konkurrensutsattning.
Dessutom gors en konsekvensbedémning fér in house-bolagen och deras personal.

Dartill stravar man efter att ta fram enhetliga tjanstedefinitioner och identifiera hyreskostnaderna for
de tillredningskok som behdvs.

For att kunna bedotma utfallet av en konkurrensutsattning bdér man forst faststdlla potentiella
leverantorer.

2 MATTJANSTER

2.1 Kostnadsoversikt

Bolagens andel av mattjansterna, %

Utomstaende Alerte Hemma@ltider
5% 11 % 2%
TeeSe + utomstaende o
0% Ovrigt
1% m Alerte
Egen Kotiateria
0% = Muu
EOma
- ® St6d Botnia
Stdd Botnia
30 % ETeeSe
TeeSe m TeeSe + ulkoinen
51 %

Ulkoinen

TeeSes andel av mattjansterna ar strax over halften i hela valfardsomradet. Stod Botnias andel
uppgar till 30 %, Alertes till 11 % och utomstdende aktorers till 5 %. Maltiderna som transporteras

Timo Kivisto Consulting Oy

Olarinluoma 7 TEL. +358 400 508907 Y-tunnus 0992040-1
FIN-02200 ESPOO Alv rek.
Finland www.kivistoconsulting.fi Kotikunta Espoo
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hem (hemmaltiderna) utgér ungefar 2 % av kostnaderna fér mattjansterna. De totala kostnaderna
for mattjansterna ar 2023 framgar av figur 22. Kostnaderna uppgar till nastan 20 652 000 euro.

Ruokapalveluiden hinta 2023, Pohjanmaan hyvinvointialue

Palvelu Hinta, €
Ruokapalvelut 18 459 236
Vélitystuotteet 1521698
Kuljetukset 671052
Yhteensd 20 651 986

Mattjansternas pris (exklusive moms), baserat p& Osterbottens valfardsomrades uppgifter fran ar
2023.

2.2 Beddmning av bolagens konkurrenskraft

Marknadspriset for mattjansterna har beréaknats utifran fyra konkurrensutsattningar. Priset per enhet
ar affarshemligheter, men en uppskattning av prisnivan fas genom att satta in in house-bolagens
priser i en anbudsjamforelse. Jamforelseobjekten ar konkurrensutséattningar i Vastra Nyland,
Kajanaland, Kronoby och Norra Osterbottens valfardsomrade.

2.3 Kostnadseffekter

Jamforelseuppgifterna for 2023 ars kostnader ar budgeten for ar 2024 samt de faktiska kostnaderna
for sju manader utokat till arsniva. Konkurrensutsattningskostnaderna har beraknats genom att
jamfora det nuvarande priset per enhet med det utifrdn konkurrensutsattningen uppskattade priset
per enhet. Som jamforelsepris tillampas snittpriset fran de aktorer som kom pa andra och tredje plats
i Vastra Nylands konkurrensutséttning. A andra sidan var priset fér mattjansterna i Kajanaland av
samma klass som konkurrensutsattningen i Vastra Nyland. Det har indikerar att det vinnande
marknadspriset kan vara lagre an indikationen i tabellen nedan.

Jamforelsepriset for hemmaltiderna har beraknats utifran konkurrensutsattningen i Vastra Nyland
(3—4 anbud). Sedan september 2024 har hemmaltiderna levererats kalla, vilket minskar kostnaderna
i tillredningen och transporten. Den potentiella inbesparingen for hemmaltiderna ligger anda i
miljonklassen.

Inom mattjansterna uppskattar man att uppna en inbesparing om 20 % av de faktiska kostnaderna
ar 2024, det vill saga ungefar 3,6 miljoner euro.

3 STADTJANSTER

3.1 Kostnadsoversikt

TeeSe ar med en andel pa till och med 70 % den klart storsta producenten av stadtjanster i
Osterbottens valfardsomrade. Alerte ar den nast storsta stadtjanstproducenten med en andel pa 16
% och Stod Botnia den minsta med en andel pd 14 % sett till kostnaderna. Figur 4 beskriver
tidsperioden 1.1.2024-31.5.2024.
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TeeSe
67 %

Andel av stadtjansterna, %

Alerte
15 %

Ovriga
1%

SOL
1%

Stdéd Botnia

16 %

De faktiska kostnaderna for stadtjansterna férdelas enligt féljande:

Siivous

Stad

HEBO as / bo

HEBO muut / andra
SAIR vuodeos / baddavd
SAIR muut / andra
SOTE

REHAB

PSOS

PELA

RESURS

HALL

Tot 2023 TA 2024
(kaikki) (kaikki)
Bokslut 2023 Budget 2024
(alla) (alla)
-3709786  -3222150
-346 348 -307 200
-8683062 -7606091
-2624286  -2338000
-887 793 -777 400
-1162947  -1068 100
-159 992 -144 900
-145 301 -98 600
-539740 -1366000
-18259256 -16928 441
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Alerte

Muu
1 SOL
= Stod Botnia
mTeeSe

Kostnaderna i tabellen beskriver kop av stadtjanster. Valfardsomradet har ocksd en viss egen
produktion pa boendeenheter och dagverksamhet for personer med funktionsnedsattning.

3.2 Beddmning av bolagens konkurrenskraft

Marknadspriset for stadtjansterna har beraknats utifran flera konkurrensutsattningar. Prisen per
enhet ar affarshemligheter, men utifran det totala priset for stadningen gar det att rakna ut
prisindikationer i euro/kvadratmeter/manad. For varje utrymme ges da en grov uppskattning av

stadfrekvensen, som anvands for att prioritera objekten som ska stadas.
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Jamférelsematerialet utgérs av flera olika konkurrensutsattningar: Norra Osterbottens
valfardsomrade, Kronoby, Kajanaland och Mellersta Osterbottens valfardsomrade. | stadhelheten i
Kajanaland och Mellersta Osterbottens valfardsomrade ingick ocksa centralsjukhus.

3.3 Kostnadseffekter

| den sammanfattande tabellen har man granskat kostnaderna utifran bokféringen. Den forsta
kolumnen visar kostnaderna for varje kostnadsstalles stadtjanst enligt bokslutet for ar 2023.
Grundtabellen har tillstallts av chefen for stodtjanster. Fdéljande kolumn visar samma
kostnadsstallens budget for ar 2024. | konkurrensutsattningsindikationen har man utifran
kostnadsstallenas stadfrekvens uppskattat ett indikativt pris per kvadratmeter, i berakningarna ingar
ocksa tillaggskostnader som berdknats for underhall som hanfor sig till mattjanster, baddar samt
Ovrigt underhall. | varderingen har man fordelat de kvadratmetrar som finns enligt registret dver
utrymmen mellan verksamhetsomradena.

En av de storsta osadkerhetsfaktorerna for reliabiliteten i uppgifterna ar staddkostnaderna for
centralsjukhusets allmanna utrymmen. Andra felaktigheter har ocksa identifierats och sannolikt finns
det ocksa andra felaktigheter som inte har identifierats.

Eftersom uppgifterna innehaller oklarheter och berdkningen baseras pa grovt kalkylerade
koefficienter, sa kan ett inbesparingsmal om 30 % stéllas upp for utfallsprognosen for ar 2024, vilket
innebar 4,8 miljoner euro.

4 MARKNADSDIALOGER

Femton bolag har deltagit i marknadsdialogerna. Dessutom har tva presentationstillfallen ordnats for
féretagarorganisationer.

5 GRANSKNING AV ORGANISERINGSALTERNATIV

5.1 Verksamhetseffektivering oberoende av organisationslésning

Mattjansterna kan effektiveras genom strukturella andringar i koksndtet genom att andra
tillredningskok till servicekdk. Ett annat satt att minska kostnaderna &r att andra
personaldimensioneringen inom mattjansterna och centralsjukhusets interna logistik.

Stadtjansterna kan utvecklas genom att &ndra pa personaldimensioneringen och genom att utveckla
en multitjanst for servicekok, varvid anstaltsvarden kunde ta éver den verksamhet som bedrivs vid
servicekdk exempelvis under veckoslut.

Med dessa atgarder kunde man grovt uppskattat uppna en inbesparing pa cirka 10 %, med betoning
pa mattjansterna. Om personaldimensioneringen andras far det till foljd att personalstyrkan minskar.
Inbesparingspotentialen uppgar till totalt 3,6 miljoner euro. Det ar anda oklart huruvida férandringen
forverkligas.

Den avtalshantering och kvalitetskontroll som hanfor sig till de upphandlade tjansterna maste skotas
oberoende av organisationslésning.

5.2 Treinhouse-bolag

Om man fortsatter med tre inhouse-bolag kommer den nuvarande strukturen att kvarsta. Men kan
ocksa tanka sig en andring i de regionala ansvaren, t.ex. sa att verksamheten i Pedersore och Vora
overfors fran Stod Botnia till Alerte. Dessutom kunde man 6vervaga att kopa hemtjanstmaltider av
privata producenter.

De inbesparingar som effektiveringen av verksamheten for med sig kunde uppnas i slutet av ar 2025.
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5.3 Ettinhouse-bolag — ndgot av de nuvarande bolagen

Ett inhouse-bolag kan ur valfardsomradets perspektiv bildas genom att anvanda sig av nagot av de
nuvarande bolagen, dar man genom o&verlatelse av rorelse Overfor verksamhet, personal och
utrustning till deras balansvarde fran de Ovriga tva bolagen. D& skulle bolaget ha en fungerande
forvaltning samt system och immaterialrattigheter klara. Valfardsomradets aktieinnehav borde 6kas
till en nivAd som motsvarar bolagets faktureringsandel. En Overlatelse av rorelse tar cirka ett ar i
ansprak, varefter verksamheten kunde borja utvecklas. Det har innebéar att resultatet av
utvecklingsarbetet kunde uppnas i slutet av ar 2026.

Om det valda bolaget blir Teese sa betyder det fér Stod Botnias del att verksamheten upphor och
att cirka 116 personer 6verfors till Teese genom Overlatelse av rorelse. | fraga om Alerte minskar
omsattningen med 25 % och cirka 50—65 personer overfors till Teese genom Gverlatelse av rorelse.
Affarsvardet for verksamheten i de bada bolagen ar 0, medan man for utrustningen betalar ett
balansvarde.

5.4 Konkurrensutsattning av helheten

Genom konkurrensutsattning far man ett marknadspris for helheten med tillagg av de kostnader som
Overlatelsen av rorelsen fororsakar under det forsta aret. Darefter ligger kostnaderna pa den
efterstravade nivan. Serviceproducenten ordnar med undantag av effektiveringen av verksamheten
centralsjukhusets interna logistik. De béasta producenterna anvander sig ocksda av
multitianstmodeller. Valfardsomradet kan fokusera sig pa att utveckla verksamheten.

| mattjansterna uppnas en inbesparing pa cirka 20 %, medan man i stad- och anstaltsvardstjansterna
uppnar en inbesparing pa cirka 30 %, vilket totalt utgér en inbesparing pa 8,5 miljoner euro.
Inbesparingarna uppnas 9 manader efter att avtalet tratt i kraft, dvs. i slutet av ar 2026.

Nar det galler bolagen, sd upphdr Stod Botnias verksamhet och 116 personer overfors till
serviceproducenten. | fraga om Teese minskar omsattningen med 41 % och cirka 300 personer
overfors genom overlatelse av rorelse. | fraga om Alerte minskar omsattningen med 25 % och cirka
50-65 personer dverfors genom overlatelse av rorelse.

Genom Overlatelse av rorelse Overfors personalen till serviceproducenterna som s.k. gamla
arbetstagare med nuvarande kollektivavtal. Né&r avtalet tratt i kraft for serviceproducenten
samarbetsforhandlingar med den 6verférda personalen, varefter det antal anstallda som 6verskrider
behovsdimensioneringen sags upp. Nar det nuvarande kollektivavtalet |6per ut byter arbetsgivaren
till det kollektivavtal som anvéands i foretaget.

5.5 Partiell konkurrensutsattning

Vid en partiell konkurrensutséattning konkurrensutsatts hemtjanstmaltiderna  och  stad-
/anstaltsvardstjansterna. Stadtjanstmarknaden ar synnerligen konkurrerad och genom att utveckla
den egna verksamheten uppnar man inte ett marknadspris inom stadtjansterna.

Inbesparingarna for stadtjansterna blir 4,9 miljoner euro och fér hemtjanstmaltiderna cirka 0,5
miljoner euro. Genom 6verlatelse av rorelse dverfors cirka 316 personer.
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5.6 Konkurrensutsattning av stad- och mattjanster utanfér Vasa

Ur ett beredskap perspektiv ar alternativet att behalla mattjansterna i Vasaregionen i egen regi. |
detta fall kommer &ven personalen vid naringscentralen att vara egen personal i en utvidgad
organisation.

Besparingen ar 1,6 miljoner mindre an vid en total konkurrensutsattning. | detta fall forvantas ocksa
en besparing pa 10% i naringscentralens verksamhet i Vasa, men marknadspriset kommer inte att
nas.

5.7 Overfora tjanster till egen produktion

Att ta tjansterna Over till egen produktion kommer inte att vara billigare &n inhouse-produktion pa
grund av kollektivavtalet. Marknadspriserna ar fortfarande billigare &n den inhouse- produktionen. |
synnerhet i stadtjanster &r en mycket konkurrensutsatt marknad.

En annan faktor som forsvarar den egen produktion ar avsaknaden av kost- och staddatasystem

och administrativa strukturer for egen produktion av stodtjanster. Till exempel inom stadtjansterna i
Vasaregionen skulle cirka 200 personer 6verforas till valfardsomradet.

5.8 Jamforelse av alternativ

kKolme ¥ksi inhouse- Kilpailuttaminen,
inhouse- yhiid - Kilpailuttaminen Kilpailuttaminen Vaasan ruoka
yhtiota nykyinen kokonaisuutena vainsiivous inhouse
Saastote 3.6 3.6 8.5 5.4 69
Sddstojen toteutuminen 2025 loppu 2026 loppu 2026loppu 2026 loppu 2026 loppu
Liikkeenluovutus
henkilomaara 0 166-181 A66-481 316 423
vahemman toiseksi
vahan yhiendiset suurimmat riskejd kuin suurimmat
Plussat muutoksia palvelut saastot kokonaisuutena s3dstot
ei saada ehkad
keittidverkoston  kaikkein keittidverkoston
muutiuuko muutiuuko  muutoksessa edullisinta muutoksessa
Miinukset toiminta toiminta epavarmuuksia kustannustasoa epavarmuuksia

6 RISKHANTERING

| rapporten har &ven potentiella risker setts 6ver. | den forsta helheten granskas risken i ett lage dar
verksamheten 6verfors fran inhouse-bolagen till en utomstadende serviceproducent eller till ett
inhouse-bolag. De flesta marknadsoperatorer har erfarenhet av en dylik verksamhet. En plan fér hur
overtagningen ska ske kan stallas som ett kvalitetskriterium i samband med konkurrensutsattningen.

| den andra riskhelheten granskas hanteringen av verksamhetskostnaderna- och kvaliteten under
avtalsperioden. Det har omfattar avdelningarnas/enheternas belatenhet med servicen,
valfardsomradets kvalitetskontroll samt hur kostnaderna kan allokeras pa ratt niva till ratt
kostnadsplatser och hur kostnaderna kan hanteras tillsammans med leverantérerna. Det har ar
nagot som inte ar bra ens i den nuvarande verksamheten.
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Bagge risk kan paverkas genom objektsbeskrivningarna i konkurrensutsattningsmaterialet och

genom formuleringar i anbudsforfragan.

7 KONKURRENSUTSATTNING

Hankintakokonaisuudet

Vaihtoehtoiset tarjoukset

Vaasa Muut kuin Vaasa Muut kuin Vaasa
Ruoka- ja siivous Palvelukeittiot Ruoka ja siivous
ja sivous kokonaisuutena
Keskussair 7.400 pv/kk Vuodeosastot 4.200 pv/kk
Asumispalv 10.500 pv/kk Asumispalv 27.000 pv/kk
Muut 2.000 at/kk + Muita 3.800 at / kk +
Keskussair 51.300 m2  Tilat 125.700 m2
Muut tilat 55.800 m2
Ruokapalvelut 6,5 M€ Ateriat Ruokapalvelut 5,5 M€
Siivous 6,9 M€ palvelukeittisihin |  Stvous,1 M€

Kivisto Consulting L
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| konkurrensutsattningsalternativet konkurrensutsatts hemtjanstmaltiderna separat. Darefter
konkurrensutsatts tjansterna i Vasa i sin helhet medan de o&vriga omraden férutom Vasa
konkurrensutsatts pa basis av tva alternativa vardekedjemodeller. Siffrorna i bilden beskriver

volymen av upphandlingshelheten i euro.
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