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Vaasan kaupungin vanhusneuvosto on 29.11.2024 jättänyt kannanoton hyvinvointialueen 
vanhusneuvostolle ja aluehallitukselle liittyen kuvapuhelinpalvelu Alvarin viriketoiminnan 
lopettamiseen.  
  
Alvar -palvelu on aloitettu Vaasassa ennen hyvinvointialueen muodostumista. Alvar -
palvelu sisälsi kotihoidon asiakkaille etähoivaa ja heille tarjottiin käyntien lisäksi sisällön 
palvelua, joka oli mm. käyntejä museoissa, konserteissa tai vaikka toritapahtumia etänä, 
interaktiivisesti kotiin. Tällä päätöksellä luovutaan vain sisällön osuudesta, jota on tuotettu 
muutaman henkilön voimin ja hyvinvointialueilla rajoitetusti eri kuntiin. Etäkäyntejä ei 
lopeteta ja ryhmätoimintaa voidaan myös hajautetusti tuottaa huomioiden palvelut, joita on 
asiakkaalle myönnetty.   

Alvar-palvelun sisällöntuotanto-/viriketoiminnan osa ei ole lakisääteinen tehtävä, ja 
kotihoidossa tavoitteemme on priorisoida koulutettu hoitohenkilökunta asiakastyöhön, joka 
vaatii erityistä hoitoalan koulutusta. Viriketoimintaa voidaan sen sijaan järjestää muilla 
tavoilla, kuten päivätoiminnan, OnniTV:n tai yhteistyön kautta kuntien ja kolmannen 
sektorin kanssa sekä helpparitoiminnan avulla. Helpparitoiminta koostuu kuntien kanssa 
tehtävästä yhteistyöstä, jossa pitkäaikaistyöttömille tarjotaan työllistymistä ikäihmisten 
aktivoinnin muodossa. Tämän toiminnan lisäämistä selvitetään tällä hetkellä osana 
hanketta. Etäkäyntejä ja hyvinvointiteknologian käyttöä kotihoidossa tukemaan kotona 
asumista on kehitetty ja niitä laajennetaan jatkuvasti, ja tämä kehitys jatkuu.  

Toimialajohtaja, koti- ja asumispalvelut Pellfolk Tony 
Vanhusneuvosto keskustelee ja merkitsee tiedoksi Vaasan vanhuusneuvoston kannanoton 
Alvarpalvelun viriketoiminnan lopettamiseen. 

Päätös: 
Merkittiin keskustelun jälkeen tiedoksi. 
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