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Elin: Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jaosto
Aika: 19.02.2025 Kello: 13:00 - 14:55
Paikka: Vaasan keskussairaala, Y3.06, kokoushuone Paasky
Lasnaolijat:
Nimi Tehtava Lisatiedot
Sund Rolf jasen
Forsblom Greger jasen osallistui etana
Hogstrand Mirja jasen osallistui etana
Fagerstrém Lisbeth jasen saapui klo 13:06 4 §:n
kasittelyn aikana
Viljamaa Mari jasen
Koski Susanna puheenjohtaja
Narva Tuula jasen osallistui etana
Vahtera Matti varajasen
Poissaolijat:
Mattus Rasmus jasen
Frondelius Tero varapuheenjohtaja
Jakobsson-Pada Linda esittelija

Muut lasnéolijat:

Granbacka Paula esittelija

Plukka Mari esittelija

Grand Anna sihteeri
Pykalat: 1-9
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Poytakirja on allekirjoitettu ja tarkastettu sahkoisesti. Allekirjoituksen todentaminen voidaan osoittaa
hyvinvointialueen asianhallintajarjestelmassa.

Koski Susanna Anna Grand
Puheenjohtaja Sihteeri

Forsblom Greger Sund Rolf
Poytakirjan tarkastaja Poytakirjan tarkastaja

Poytakirja on nahtavilla yleisessa tietoverkossa: Julkaistu yleisessa tietoverkossa: 20.02.2025
Pohjanmaan hyvinvointialue / kirjaamo

Hietalahdenkatu 2—6 65130 Vaasa
kirlaamo@ovph.fi
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Elin:

Aika:
Paikka:
Asialuettelo:

Pykéla
§1
§2
§3
§4
§5
§6
§7
§8
§9

Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jaosto
19.02.2025 Kello: 13:00 - 14:55

Vaasan keskussairaala, Y3.06, kokoushuone Paasky

Kasiteltava asia

Kokouksen avaus, laillisuus ja paatdsvaltaisuus
Poytakirjantarkastajien valinta

Kokouksen tyojarjestyksen hyvaksyminen

Sisaisen valvonnan selonteko 2024

Sisaisen tarkastuksen tydohjelma alkuvuosi 2025

Vuoden 2024 laatu-, turvallisuus- ja valvontaraportti
Omavalvonnallisen tiedon palveluiden jarjestajatason raportointi Q3
Muut mahdolliset asiat

Kokouksen paattdminen
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Kokouksen avaus, laillisuus ja paatosvaltaisuus

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jaosto 19.02.2025 § 1

Hallintosdanndon 149 §:n mukaan toimielin paattda kokoustensa ajan ja paikan.

Hallintosdanndn 150 §:n mukaan kokouskutsun antaa puheenjohtaja tai hanen estyneena
ollessaan varapuheenjohtaja. Kokouskutsussa on ilmoitettava kokouksen aika ja paikka
seka kasiteltavat asiat.

Hallintosdanndn 158 §:n mukaan avattuaan kokouksen puheenjohtaja toteaa Iasna olevat
seka onko kokous laillisesti koolle kutsuttu ja paatdsvaltainen.

Laki hyvinvointialueesta (611/2021) 108 §:n mukaan muu toimielin kuin valtuusto, on
paatosvaltainen, kun enemman kuin puolet jasenista on lasna.

Puheenjohtaja avaa kokouksen.

Pé&itos:
Puheenjohtaja avasi kokouksen.
Puheenjohtaja totesi kokouksen laillisesti kokoon kutsutuksi ja paatdsvaltaisesti.
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Poytakirjantarkastajien valinta
Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jaosto 19.02.2025 § 2
Pohjanmaan hyvinvointialueen hallintosdannén 168 §:n mukaan pdytékirja tarkastetaan
toimielimen paattamalla tavalla.
Pdytakirja voidaan allekirjoittaa ja tarkastaa sahkoisesti.
Poytakirjantarkastajiksi ehdotetaan jasenia aakkosjarjestyksessa siten, etta esitetdan aina

kahta vuorossa seuraavana olevaa listalta.

Poytakirjantarkastajiksi ehdotetaan jasenia: Greger Forsblom ja Rasmus Mattus.
Ehdotetaan, etta poytakirja tarkastetaan sahkoisesti.

P&atos:

Poytakirjantarkastajiksi valittiin Greger Forsblom ja Rolf Sund.
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Kokouksen tyodjarjestyksen hyvaksyminen
Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jaosto 19.02.2025 § 3
Pohjanmaan hyvinvointialueen hallintosdannén 150 §:n mukaan kokouskutsun antaa

puheenjohtaja tai hanen estyneena ollessaan varapuheenjohtaja. Kokouskutsussa on
ilmoitettava kokouksen aika ja paikka seka kasiteltavat asiat.

Esityslista, joka sisaltaa selostuksen kasiteltavista asioista ja ehdotukset toimielimen
paatoksiksi,lahetetdan kokouskutsun yhteydessa, jolleivat erityiset syyt ole esteena.

Ehdotetaan, etta esityslista hyvaksytaan tyojarjestykseksi.

Paatos:
Tydjarjestys hyvaksyttiin.
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Sisaisen valvonnan selonteko 2024

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jaosto 19.02.2025 § 4
OVPH/669/00.01.04/2025

Valmistelija

Jakelu

Paula Granbacka
Lisatietoja: puhelinnumero: 06 218 1111 (vaihde), etunimi.sukunimi@ovph.fi

Hallintosaannon § 24 mukaan sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jaoston tehtaviin
kuuluu valmistella valmistella aluehallitukselle sisaista valvontaa ja riskienhallintaa koskeva
toimintakertomukseen otettava osio.

Toimintakertomuksessa on annettava tietoja sisaisen valvonnan, sisdisen tarkastuksen ja
riskienhallinnan jarjestamisesta ja keskeisista johtopaatoksista (Hyvinvointialuelaki 119.1
§). Tyo- ja elinkeinoministerion alainen Kirjanpitolautakunnan hyvinvointialue- ja
kuntajaosto on 5/2023 julkaissut yleisohjeen hyvinvointialueen tilinpaatdksen ja
toimintakertomuksen laatimisesta. Se sisdltda mm. seuraavia ohjeita selontekoa koskien.

Aluehallituksen tehtavana on antaa toimintakertomuksessa tiedot:

¢ Miten sisdinen valvonta ja siihen siséaltyva riskienhallinta seka sisainen tarkastus on
hyvinvointialueella jarjestetty

¢ Onko valvonnassa havaittu puutteita kuluneella tilikaudella

e Miten sisaista valvontaa on tarkoitus kehittdd voimassa olevalla
taloussuunnittelukaudella.

Selonteossa on nostettu lyhyesti esiin joitakin toteutettuja toimenpiteita eri osa-alueilta.
Sisaisen tarkastuksen jarjestamisesta on oma kappaleensa, joka on sisdisen tarkastajan
laatima yhteenveto tehtyjen tarkastusten pohjalta.

Hallintojohtaja Jakobsson-Pada Linda

ehdottaa, ettd jaosto hyvaksyy alustavan ehdotuksen selonteoksi sisallytettavaksi
toimintakertomukseen, ja valtuuttaa hallintojohtajan tdydentdmaan selontekoa tarvittaessa.
Selonteko sisallytetdan hallituksen antamaan toimintakertomukseen.

Paatos:
Paula Granbacka esitteli asian hallintojohtajan ollessa poissa.
Ehdotus hyvaksyttiin.

Liitteet

Liite 1 Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan selonteko 2024
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Sisdisen tarkastuksen ty6ohjelma alkuvuosi 2025

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jaosto 19.02.2025 § 5
OVPH/974/00.03.01/2025

Valmistelija

Jakelu

Paula Granbacka
Lisatietoja: puhelinnumero: 06 218 1111 (vaihde), etunimi.sukunimi@ovph.fi

Sisainen tarkastus tukee johtoa organisaation tavoitteiden saavuttamisessa arvioimalla
organisaation riskienhallinta- ja valvontajarjestelmien seka johtamis- ja hallintoprosessien
tehokkuutta, seka esittdmalla kehittdmistoimenpiteita naihin liittyen.

Sisaisen tarkastuksen tehtdvana on tarkastaa ja arvioida
- toiminnan tuloksellisuutta, omaisuuden turvaamista ja resurssien kayttda
- valvonta- ja riskienhallintajarjestelmien riittavyytta ja tarkoituksenmukaisuutta

- raportoinnin ja muun informaation luotettavuutta, oikea-aikaisuutta ja
tarkoituksenmukaisuutta

- paatosten, sopimusten ja ohjeiden oikeellisuutta, noudattamista ja
tarkoituksenmukaisuutta.

Sen liséksi sisdinen tarkastus
- osallistuu asiantuntijana eri kehittdmishankkeisiin erikseen sovittaessa
- nheuvoo organisaation eri yksikdita sisdista valvontaa koskevissa kysymyksissa

- arvioi sisdisen valvonnan jarjestdmista vuosittaisen tilinpaatdksen yhteydessa

Tarkastukset perustuvat riskildhtdiseen vuosisuunnitelmaan, mutta myds johdon tarpeisiin.
Lisaksi tarkastuskohteiden valinnoissa pyritddn huomioimaan niiden kohdistuminen
organisaation eri toimialoille ja sektoreille. Kevaan 2025 tarkastuksia kohdistetaan jaoston
aiemmin esittdman toiveen mukaisesti erityisesti sosiaalihuoltoon, esimerkiksi
sosiaalihuollon ostopalveluhankintoihin tai asiakkaan palvelutarpeen
seurantamenettelyihin. Organisaation matriisirakenteen johdosta tarkempi kohteiden
valinta edellyttda kuitenkin johtoryhmassa kaytavaa keskustelua tarkastuskohteiden
tarkentamisesta ja priorisoinnista toimialajohdon, resurssijohdon ja sektorijohdon valilla.

Sisdinen tarkastaja Granbacka Paula

Jaosto paattaa, etta kevaalla 2025 sisaisen tarkastuksen ty6 kohdistetaan
sosiaalihuoltoon, ja antaa hyvinvointialueen johtoryhmalle valtuuden paattaa tarkastusten
kohdistumisesta.

Paatos:
Ehdotus hyvaksyttiin.
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Vuoden 2024 laatu-, turvallisuus- ja valvontaraportti

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jaosto 19.02.2025 § 6
OVPH/997/00.01.03.01/2025

Valmistelija

Jakelu

Mari Plukka
Lisatietoja: puhelinnumero: 040 668 2212, etunimi.sukunimi@ovph.fi

Vuoden 2024 laatu- turvallisuus ja valvontaraportti on Pohjanmaan hyvinvointialueen
vuosittainen kooste organisaatiotasolla tehdystad suunnitelmallisesta kehittamistyosta
laadukkaan ja turvallisen hoidon, hoivan ja palvelun yllapitamiseksi ja edistamiseksi seka
kooste tehdysta omavalvonnan valvontatydsta. Raporttiin on eri asiantuntijoiden toimesta
dokumentoitu mennyt vuosi lukuina ja tiivistettyina tekstisisaltéina. Raportin tavoitteena on
lisata lapinakyvyytta seka tuottaa tietoa paattajille, henkilostolle, asiakkaille, potilaille ja
I&heisille Pohjanmaan hyvinvointialueen palveluiden tasosta ja kehittamistydsta.

Organisaation strategian mukaista kehittamisty6ta on viety eteenpain ja myds kehittdmisen
keskidssa on ollut kansallisen asiakas- ja potilasturvallisuusstrategian mukaiset tavoitteet.
Kansallisen asiakas- ja potilasturvallisuus strategian tavoitteiden itsearvioinnissa ndhdaan
konkreettisesti edistyminen organisaatiossa. Laadunhallintajarjestelmaan kuuluvat ulkoiset
ja sisaiset auditoinnit ovat tuottaneet tietoa onnistuneesta kehittdmistydsta, mutta antaneet
myds arvokasta tietoa siitd, mitd asioita on edelleen kehitettava.

Henkildston aktiivisuus vaaratilanteista ja epakohdista on edelleen kehittynyt. Myo6s
asiakkaat, potilaat ja |&heiset raportoivat aiempaa aktiivisemmin poikkeamista. Asiakkaiden
antama palaute palvelusta, hoidosta ja hoivasta on paaosin positiivista.

Laatu- turvallisuus ja valvontatietoa seurataan lapi vuoden omavalvonnallisen tiedon
raporteissa ja ne julkaistaan myds hyvinvointialueen verkkosivuilla kolmesti
vuodessa. Kehittamistyota tehdaan laatupoikkeamien valttamiseksi jatkuvasti.

Laatujohtaja Plukka Mari
ehdottaa, etta sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jaosto merkitsee raportin tiedoksi ja
lahettda sen edelleen aluehallitukseen tiedoksi.

Paatos:
Jaosto merkitsi raportin tiedoksi ja lahettda sen tiedoksi aluehallitukselle.

Liitteet

Liite 2 Laadun, turvallisuuden ja valvonnan raportti 2024
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Omavalvonnallisen tiedon palveluiden jarjestajatason raportointi Q3

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jaosto 19.02.2025 § 7
OVPH/804/00.01.04/2025

Valmistelija

Jakelu

Mari Plukka
Lisatietoja: puhelinnumero: 06 218 1111 (vaihde), etunimi.sukunimi@ovph.fi

Omavalvonnallisen tiedon raportissa koostetaan omavalvontaohjelman mukaisten
teemojen mittaritiedot palveluiden jarjestajatasolla seka keskeiset havainnot
omavalvonnan nakdkulmasta. Tassa raportissa tarkasteltava ajanjakso on 1.9-31-12-2024.

Hoitoon paasyn alueelliset erot ovat pysyneet samansuuntaisina kuin aiemmin, mutta
alueellisia eroja on edelleen havaittavissa. Asumispalveluihin jonottajien osalta nahdaan
pidemman aikavalin tarkastelussa selkea laskusuunta.

Asiakas- ja potilasturvallisuuden raportointijarjestelmaan tehdaan ilmoituksia aktiivisesti, ja
ilmoitusprofiili on pysynyt samana. Kaatumiset ja tapaturmat ovat yleisin
vaaratapahtumatyyppi, ja myos ladkehoitoon liittyvia ilmoituksia kirjataan runsaasti.
Laakehoidossa on tarkastelujaksolla sattunut vaaratilanteita, jotka luokitellaan tapauksiksi,
joita ei palveluissa saisi tapahtua. Vakivaltaan liittyvien ilmoitusten maara on noussut
tarkastelujakson aikana. Asiakkaiden, potilaiden ja laheisten ilmoitusaktiiviuus on edelleen
noussut.

Asiakkaiden antama palaute hoidosta, hoivasta ja palvelusta on hyvaa, ja suositteluindeksi
NPS on 68 (mittari —100- +100). Kielellistad vertailua tehtdessa asiakkaiden antama palaute
ei tuo esiin ongelmia siina, ettd palvelua ei olisi saatu omalla kielelld. Valvontahavaintojen
pohjalta voidaan todeta, etta reaktiiviset valvontatapahtumat ovat edelleen jatkaneet
kasvuaan. Valvonnassa havaittuihin epakohtiin on reagoitu asian vaatimalla vakavuudella,
ja korjaavia omavalvonnallisia toimenpiteitd on tehty. Paaosin voidaan kuitenkin todeta,
ettd palvelutuotannossa toiminta vastaa sille asetettuja vaatimuksia. Henkil6stdlle on
jarjestetty koulutusta koskien ilmoitusvelvollisuutta epakohdan uhasta tai havaitusta
epakohdasta tai vaaratilanteesta

Laatujohtaja Plukka Mari
ehdottaa, ettd jaosto merkitsee raportin tiedoksi.

Paatos:
Jaosto merkitsi raportin tiedoksi.

Liitteet

Liite 3 Palvelunjarjestajan osavuosiraportti 9-12 2024
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Muut mahdolliset asiat
Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jaosto 19.02.2025 § 8

Pohjanmaan hyvinvointialueen hallintosdannén 161 §:n mukaan asiat paatetaan
kokouksissa viranhaltijan esittelysta. Hallintosdannén 160 §:n mukaan toimielin voi
esittelijan tai jasenen ehdotuksesta, jota on kannatettu, ottaa enemmistopaatoksella
kasiteltavaksi asian, jota ei ole mainittu kokouskutsussa.

Pykalan kohdalla voidaan esimerkiksi jakaa tietoa, ilmoittaa asioista, tehda aloitteita ja
esittaa kysymyksia

Paaitos:
Merkittiin tiedoksi seuraava kokouspaiva: 16.4.
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Kokouksen paattaminen

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jaosto 19.02.2025 § 9
Kokouksen paattaminen.

Paatos:
Puheenjohtaja paatti kokouksen.

Pdytakirja

1/2025
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Muutoksenhakuohje koskee pykalia: §1,82,83,84,85,86,8§7,8§8,8§9

Muutoksenhakukielto

Edelld mainituista paatdksista ei saa tehda lain hyvinvointialueesta 141 § mukaan
oikaisuvaatimusta eika aluevalitusta, koska paatds koskee vain valmistelua tai
taytantdéonpanoa.



