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Pohjanmaan hyvinvointialueella on toiminut vuoden 2024 aikana nelja asiakasraatia;
* lasten, nuorten ja perheiden asiakasraati

*  tyGikaisten asiakasraati

+ ikéihmisten asiakasraati seka

*  monikulttuurisuusraati.

Asiakasraatien tehtavana on tuoda hyvinvointialueen toimintaan asiakkaiden nakemyksia
palveluista seka tuottaa uusia ideoita siita, miten palveluita voitaisiin jarjestaa
asiakaslahtdisemmin ja kayttajaystavallisemmin.

Kaikkien asiakasraatien toimikausi kestaa 31.5.2025 saakka. Asiakasraadit raportoivat
toiminnastaan hyvinvointialueen hallitukselle vuosittain. Asiakasraadit ovat hyvaksyneet
raporttinsa ennen luovuttamista eteenpain.

Hyvinvointialuejohtaja Kinnunen Marina

ehdottaa, ettd hallitus merkitsee toimintakertomukset tiedoksi.
Paatos:

Hyvinvointialuehallitus merkitsi toimintakertomukset tiedoksi.



