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Riskikoosteessa on koottu vuosien 2023-2025 aikana tehtyjen tulevaisuuden suunnittelu-
ja sopeuttamisohjelman mukaisia palveluverkkomuutoksia ja toiminnan muutoksia
koskevat riskit. Lisdksi yhtena raportointikulmana nostetaan esiin useiden paallekkaisten
muutosten osalta havaitut kumulatiiviset riskikertymat, joilla on ollut ajoittain vaikutusta
palveluiden ruuhkautumiseen.

Ennen palveluverkkomuutosten kasittelya on paatdksenteon tueksi tehty
ennakkovaikutusten arviointeja ja osassa muutoksissa on tehty sen liséksi laajempi
riskikartoitus. Keratyn materiaalin pohjalta voidaan todeta, ettd ennakkovaikutusten
arvioinneissa on I0ydetty keskeiset riskienhallinnan keinot, eikd suuria odottamattomia
riskeja ole esiintynyt. Toisaalta osa muutoksista etenee hitaammin ja toiset nopeammin,
jolloin on hankala ennakoiden nahda mitka asiat ovat yhta aikaa vaikuttamassa kuhunkin
palveluprosessiin.

Keratyn aineiston pohjalta riskeja on tunnistettu erityisesti iakkaiden palveluketjuun, jonne
myds muutoksia on tehty paljon. Asiakasvirran ohjaus kevyempiin palveluihin on osin
hidasta ja se saattaa aiheuttaa ruuhkien syntymista. Seurantatietojen perusteella voidaan
todeta, ettd toiminnan muutos ei ndy kasvaneina jonotusaikoina eri palveluissa.
Yleisladketieteen paikkavahennykset (-49 paikkaa) 1/2024 -1/2025 valisena aikana eivat
ole vaikuttaneet osastojen ylipaikoilla oleviin potilaisiin. Samalla tarkasteluvalilla on
tehostetun palveluasumisen jonottajat osastoilla vahentyneet tasaisesti.
Ymparivuorokautiseen palveluasumiseen jonottajat ovat vastaavalla ajanjaksolla
vahentyneet lahtétilanteesta, joskin vaihtelua vuoden aikana on ollut viikkojen valilla.
Keskimaarainen jonotusaika alueella on 1,8 kuukautta talla hetkella. Vuoden 2024
keskimaaraiset jonotusajat ymparivuorokautiseen palveluasumiseen olivat 2,9 kk (1-6/2024
ja 2,6 kk (6-12/2024).

Osana aineiston keraysta ja analysointia on myos kayty keskustelua keskijohdon kanssa.
Esiin on nostettu tilannekuvan jakamisen tarkea merkitys ja ymmarrys siita, etta
palveluprosessien tarkastelua on tehtava laajemmassa kokonaisuudessa ja keskijohdolla
on oltava tilannekuva laajemmin kuin oman johtamansa toiminnan osalta.
Ennaltaehkaisevan terveyden ja hyvinvoinnin edistamisen tydta on jatkettava entista
tehokkaammin, jotta Pohjanmaan alueen vaeston palvelut voidaan toteuttaa laadukkaasti.

Toimivan riskienhallinnan edellytys on sdanndlliset riskiarvioinnit kaytettavissa olevien
tietojen pohjalta ja tunnistettujen priorisoitujen riskien osalta riskienhallinnan
toimenpiteiden suunnittelu, vastuutus ja toteutus.

Myds sopeuttamistoimenpiteiden taloudelliset vaikutukset on arvioitu 28.2.2025. Suurimpia
haasteita aiheuttavat henkildstokulut, sa&stot eivat hallintoa lukuun ottamatta toteudu niin
suurina kuin on suunniteltu, vaikka osa toimenpiteistd tehdaan vasta kevaalla, jolloin
saastojen vaikutus nakyy vasta myéhemmin. Sama koskee niita yksikdita, joiden on
suunniteltu sulkeutuvan kevaan aikana, eli vaikutukset nékyvat vasta tulevien
vuosineljannesten aikana. Myds vuokrista saatavat sdastot ovat suunniteltua pienemmat.
Arvion perusteena on kaytetty toteutuneita toimenpiteitd, jotka ndkyvat positiivisina
(vihreina) vasta sitten, kun ne on toteutettu ja nakyvat talouden seurannassa. Arvio ei siis
tarkoita sita, etta saasto ei toteudu, se ei vain vield nay. Seuranta ja arviointi tehdaan
kuukausittain.
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Paatos:
Kooste merkittiin tiedoksi. Jaosto toivoi, etta asiakaspalveluiden ostojen prosessimalli ja
seuranta esiteltaisiin tarkemmin seuraaville paattjjille.
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