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ÖVPH 
Resultaten av 

invånarenkäten
Asukaskyselyn 

tulokset

Emma Lehtonen & Ada Elho
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Bakgrund till invånarenkäten

• Enkäten genomfördes som en del av strategiprocessen för åren 2026–2029.

• Resultaten från enkäten används som underlag för strategins utarbetande, 
verksamhetsutveckling samt som material för examensarbeten relaterade till 
strategin.

• Enkäten genomfördes på Polis-plattformen.

• Deltagaren fick påståenden (max 53) som hen kunde svara på med 
instämmer, instämmer inte eller hoppa över.

• Deltagaren hade inte möjlighet att kommentera eller lämna öppna svar.

• Enkäten var öppen i tre veckor under perioden 2–21 april 2025.

• Enkäten marknadsfördes på välfärdsområdets webbplats och i sociala 
mediekanaler.

• I marknadsföringen på sociala medier användes även betald reklam
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Asukaskyselyn taustaa

• Kysely toteutettiin osana strategiaprosessia vuosille 2026-2029.

• Kyselyn tuloksia käytetään osana strategian valmistelua, toiminnan 
kehittämistä sekä strategiaa koskevien gradutöiden aineistoa.

• Kysely toteutettiin Polis-alustalla.
oOsallistujalle annetiin väitteitä (max 53), joihin hän vastasi joko 

samaa mieltä, eri mieltä tai ohita.
o Osallistujalla ei ollut mahdollisuutta kommentoida tai jättää avoimia 

vastauksia.

• Kysely oli auki kolme viikkoa aikavälillä 2.-21.4.2025.

• Kyselyä markkinoitiin hyvinvointialueen verkkosivuilla ja sosiaalisen 
median kanavissa.
o Somemarkkinoinnissa käytettiin myös maksettua mainontaa.
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Deltagare i invånarenkäten och deras 
demografiska bakgrund

• 759 deltagare svarade på enkäten.

• Den genomsnittliga deltagaren besvarade 46,54 påståenden (max 53)

• Åldersgrupper

• under 18 år: 9 st | 1,2 %

• 18–64 år: 560 st | 77,6 %

• över 64 år: 153 st | 21,2 %

• Modersmål
• finska: 231 st | 31,3 %

• svenska: 484 st | 65,6 %

• annat: 23 st | 3,1 %

• Bostadsområde

• Södra: 120 st | 16,8 %

• Kaskö, Kristinestad, Närpes, Korsnäs och Malax

• Mellersta: 363 st | 50,9 %

• Vasa, Mustasaari, Laihela och Vörå

• Norra: 230 st | 32,3 %

• Jakobstad, Nykarleby, Kruunupyy, Lundo och Pedersöre
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Asukaskyselyn osallistujat ja 
demografinen tausta

• 759 osallistujaa vastasi kyselyyn.

• Keskimääräinen vastaaja kävi läpi 46,54 väitettä (max 53).

• Ikäryhmät

o alle 18-vuotiaat: 9 kpl | 1,2%

o 18-64 –vuotiaat: 560 kpl | 77,6%

o yli 64-vuotiaat: 153 kpl | 21,2%

o Äidinkieli

o suomi: 231 kpl | 31,3%

o ruotsi: 484 kpl | 65,6%

o muu: 23 kpl | 3,1%

o Asuinalue

o Eteläinen: 120 kpl | 16,8%
o Kaskinen, Kristiinankaupunki, Närpiö, Korsnäs ja Maalahti

o Keskinen: 363 kpl | 50,9%
o Vaasa, Mustasaari, Laihia ja Vöyri

o Pohjoinen: 230 kpl | 32,3%
o Pietarsaari, Uusikaarlepyy, Kruunupyy, Luoto ja Pedersöre
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Jag upplever att det stöd jag fått från social- och 
hälsovårdstjänsterna samt räddningstjänsten har främjat 

mitt välbefinnande 
Koen, että saamani sosiaali- ja terveyspalveluiden tuki ja 

pelastustoimen palvelut ovat tukeneet hyvinvointiani. 

42%

27%

32%

Samaa mieltä Neutraali Eri mieltä
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Det är viktigt att satsa på sjukdomsförebyggande, även om det 
innebär att dygnet-runt-tjänster minskas

On tärkeä panostaa sairauksien ennaltaehkäisyyn, vaikka se 
tarkoittaisi, että ympärivuorokautisista palveluista 

vähennetään

32%

21%

47%

.

Samaa mieltä Neutraali Eri mieltä
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Kvaliteten på social- och hälsovårdstjänster är viktigare än 
deras placering

Sosiaali- ja terveyspalveluiden laatu on tärkeämpää kuin niiden 
sijainti

46%

18%

36%

Samaa mieltä Neutraali Eri mieltä
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"Jag har använt digitala tjänster som stödjer egenvård (t.ex. 
Omaolo-enkäter, mobila vårdstigar, viktkontrollgrupper

Olen käyttänyt digitaalisia omahoitoa tukevia palveluja (esim. 
Omaolo-kyselyt, mobiilihoitopolut, painonhallintaryhmät)

29%

9%
62%

Samaa mieltä Neutraali Eri mieltä
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Välfärdsområdets tjänster erbjuder tillräckligt stöd 
för min psykiska hälsa

Hyvinvointialueen palvelut tarjoavat riittävästi 
tukea henkiseen jaksamiseeni

19%

38%

42%

Samaa mieltä Neutraali Eri mieltä
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"Jag har en släkting eller närstående som jag kan få 

hjälp av i vardagen vid behov 
Minulla on sukulainen tai läheinen, jolta saan 

tarvittaessa apua arjessani.

62%
12%

26%

Samaa mieltä Neutraali Eri mieltä
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Jag är villig att axla ett större ansvar för mitt eget och 
mina närståendes välbefinnande

Olen valmis ottamaan enemmän vastuuta omasta ja 
läheisteni hyvinvoinnista

41%

24%

33%

Samaa mieltä Neutraali Eri mieltä
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Jag litar på att jag får hjälp från välfärdsområdet när jag 
behöver det

Luotan siihen, että saan hyvinvointialueelta apua, kun sitä 
tarvitsen

43%

7%

49%

Samaa mieltä Neutraali Eri mieltä
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Invånarna tas för närvarande i beaktande i välfärdsområdets 
beslutsfattande och i utvecklingen av tjänsterna

Asukkaat otetaan tällä hetkellä huomioon hyvinvointialueen
päätöksenteossa ja palveluiden kehittämisessä.

7%

15%

78%

Samaa mieltä Ohitti Eri mieltä


