
 
 
 
 

Pietarsaaren vanhusneuvoston kirjelmä 
  
Vanhusneuvosto 01.10.2025 § 36 
ÖVPH/5768/00.02.04.00/2025       

Valmistelija Kotanen Heidi 
Lisätietoja: puhelinnumero: 06 218 1111 (vaihde), etunimi.sukunimi@ovph.fi 

Pietarsaaren vanhusneuvosto kysyy kirjelmässään, mitä tehdä, jos ei saa 
lääkärinlausuntoa omalla äidinkielellään (ruotsi/suomi).  
 
Kirjalliset dokumentit, kuten ajanvarauskirjeet, hoito- ja potilasohjeet ja erilaiset esitteet 
asiakkaalla/potilaalla on oikeus saada asiointikielellään suomeksi tai ruotsiksi. Myös hoidon 
loppulausunto eli epikriisi on oikeus saada valitulla asiointikielellä.  
 
Jos lausunto tulee väärällä kielellä, käännöksen voi pyytää arkipäivänä klo 8-15.30 
soittamalla numeroon 06 213 3306 tai tekemällä pyynnön Pohjanmaan hyvinvointialueen 
nettisivun kautta digitaalisesti Pohjanmaan hyvinvointialueen www-sivuilla. 
 

Sektorijohtaja ikäihmiset Kotanen Heidi 
Merkitään tiedoksi. 

Päätös: 
Merkitään keskustelun jälkeen tiedoksi. 
 

Jakelu  
  

 
 


