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AV SFP | OSTERBOTTENS VALFARDSOMRADE

ANVANDNING AV ARTIFICIELL INTELLIGENS FOR ATT EFFEKTIVISERA
SOCIAL-OCH HALSOVARDEN

LDigitalisering och ny teknologi férandras snabbt inom social- och halsovdrden. Artificiell intelligens (Al) och sprakmodeller
har stor potential att effektivisera vardkedjor, frigora tid for direkt patient- och klientarbete samt minska den administrativa
bordan for personalen. P sd satt kan vardens resurser anvdndas mer dndamadlsenligt och tillgangligheten till vdrd
forbattras.

Osterbottens valfardsomrade har redan tagit steg i digitaliseringen, bland annat genom chattbaserade hélsotjanster och viss
anvandning av Al i administrativa funktioner. Men Al anvands dnnu framst i pilotform och har inte blivit en naturlig del av
vardens kdrnprocesser. For att klara framtidens beho, behdvs darfor en tydlig strategi och en samlad satsning, sa att
Osterbotten kan ta en ledande roll i att utveckla Al pa ett etiskt och jamlikt satt.

Samtidigt dr detta ocksa en jamstalldhetsfraga. Social- och halsovardssektorn ar en kvinnodominerad bransch och far inte
halka efter i den tekniska utvecklingen. Om andra branscher far stod av ny teknik for att effektivisera sitt arbete, maste
vardpersonal fa samma mdjligheter — annars riskerar social- och halsovardssektorn att halka efter och ojamlikheten mellan
branscher forstdrkas.

Men det dr ocksa avgdrande att anvandningen av Al inom social-och hélsovardssektorn sker under tydliga etiska ramar.
Patientens och klientens grundldggande fri- och rattigheter maste tryggas, och fragor om integritet, dataskydd och
rattssakerhet maste prioriteras. Al ska ses som ett stod for det medicinska yrkeskunnandet och inte som en ersattning for
det.

Osterhottens valfardsomrade behdver ta vara pa teknikens méjligheter dar det ar limpligt. Al kunde till exempel bidra i
icke-akuta vard bedémningar, receptfornyelser och remisshantering. For att detta ska vara mojligt maste vi borja prova och
implementera etiskt hllbara Al-Isningar.

Osterbottens valfardsomrade jobbar for:

e att framja anvandningen av Al-losningar som kan effektivisera servicekedjor, minska byrakratin och frigéra tid for
vardpersonalen till direkt patientarbete.

e att sakerstdlla att jamstdlldhetsaspekter beaktas i den digitala utvecklingen, sa att social- och hélsovardssektorn
utvecklas i takt med andra branscher.

e att tillsammans med andra vélfardsomraden vara aktivt med i utvecklingen av Al inom social- och halsovarden pa
nationell niva.
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