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Viestintaohjelma kuuluu hyvinvointialueen strategiakokonaisuuteen. Siina linjataan, miten
hyvinvointialueen viestinnassa toteutetaan hyvinvointialuestrategiaa. Ohjelma hyvaksytaan
strategiakausittain aluehallituksessa. Ohjelmaa toteutetaan kaytanndssa viestinnan
sisdisissa ohjeissa ja linjauksissa, viestintdyksikdn toimintasuunnitelmassa, toimialojen
kanssa suunniteltavassa viestinndssa, viestinnan kehittdmisessa ja paivittdisessa
viestinngssa.

Pohjanmaan hyvinvointialueella viestinnan strategisia tehtavia ovat
- Viestinta tukee Pohjanmaan hyvinvointialueen strategian toteutusta

- Viestinta vahvistaa suuren organisaatiomme yhtenaisyytta, palveluiden integraatiota ja
sitouttaa yhteiseen tekemiseen

- Aktiivinen viestinta lisda luottamusta yhteiskuntaan ja hyvinvointialueen palveluihin.
Viestintd on osa varautumista erilaisiin kriisi- ja poikkeustilanteisiin.

- Viestinta vahvistaa tasa-arvoa, yhdenvertaisuutta ja osallisuutta seka kehittda
yhteistyo6ta.

Viestintdmme yleisia periaatteita ovat, ettad edistdmme avoimuutta, kdytdmme selkeda ja
ymmarrettdvaa kieltd, kdytdmme yhteista, tunnistettavaa visuaalista ilmettamme,
osallistamme ja kuuntelemme, rakennamme luottamusta, viestimme ruotsiksi ja suomeksi
seka tarvittaessa muilla kielilla ja etta viestintdmme tuo hyotya asiakkaillemme.

Strategiankauden viestinnan kolme paateemaa, joiden kautta edistetdan organisaation
strategian toteutusta ovat:

- Kannustamme ennaltaehkaisyyn seka itsesta ja laheisista huolehtimiseen
- Viestintad on osa toimivaa ulkoista ja sisaista palveluketjua
- Hyvinvointitimimme on osallistava, vuorovaikutteinen ja ylpea tydstaan

Viestintdohjelmassa on maaritelty millaisilla toimenpiteilla ja toteuttamistavoilla naita
teemoja edistetaan.

Viestintdohjelman luonnos on kasitelty kansalliskielilautakunnassa 17.12.2025,
nuorisovaltuustossa 2.3.2026 ja vammaisneuvostossa sekd vanhusneuvostossa 4.3.2026.
Vaikuttamistoimielinkasittelyn my6ta luonnokseen lisattiin erityinen maininta tasa-arvon ja
yhdenvertaisuuden vahvistamisesta yhdeksi viestinnan strategiseksi tehtavaksi.

Hyvinvointialuejohtaja Kinnunen Marina
ehdottaa, ettd hallitus hyvaksyy viestintdohjelman strategiakaudelle 2026—2029.
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