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Asiakasmaksulaissa säädetään hyvinvointialueen järjestämien sosiaali- ja 
terveyspalvelujen 
 
- asiakasmaksuista, 
- maksuttomista palveluista, 
- maksukatosta, 
- maksun alentamisesta sekä 
- kaikkia maksuja koskevista yleisistä säännöksistä kuten maksun perimisestä ja 

maksuja koskevasta muutoksenhausta.  

Asiakasmaksulakia sovelletaan myös hyvinvointialueen ostopalveluna järjestämään 
palveluun. Palvelusetelistä säädetään sen sijaan palvelusetelilaissa. Palvelusetelillä 
järjestetystä palvelusta ei peritä asiakasmaksulaissa säädettyä asiakasmaksua, vaan 
palvelusetelin omavastuuosuus. 
 
Hyvinvointialue voi päättää käyttää lain ja asetuksen määräämiä maksuja alempia 
maksuja. Hyvinvointialue ei saa periä maksua, joka ylittää kyseisen palvelun 
tuotantokustannukset. 

 
Vanhusneuvoston kokouksessa esitellään, mitä asiakasmaksuja sovelletaan kotihoidossa 
ja palveluasumisessa. Tukipalveluissa peritään kiinteitä maksuja, kun taas pitkäaikaisen 
palveluasumisen ja säännöllisen kotihoidon maksut määräytyvät maksukyvyn mukaan. 
 
Maksuyksikön päällikkö Widd Christine 
Vanhusneuvosto merkitsee keskustelun jälkeen tiedoksi. 
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