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Elin:   MONIKULTTUURISUUSASIAKASRAATI 
   
Aika:  06.11.2024 
 
Paikka:  Y-Talo/ Kokoushuone Kurki 
 
Läsnäolijat:   
Ali, Rahma   estynyt    
Bäckman,  Marian  paikalla   
Moghadampour, Ghodrat paikalla    
Morkel, Hendrik  paikalla   
Mutai, Ezra   estynyt    
Ntumba, Ive   estynyt    
Oo, Sa Myer  paikalla     
Paavola, Nadia  paikalla   
Peltorinta, Rehema Wambui paikalla    
Syring, Natalia  estynyt  
Thuy, Luu Dieu  paikalla        
Wilkinson, Paul  estynyt   
Yaseen, Khalid Ali  estynyt   
Zhang, Yue   estynyt   
  
 
Asiakasraatityöryhmä: 
Kortemäki, Virpi,  sosiaalityön linja, aikuissosiaalityönpäällikkö, SOTE-keskus,estynyt 
Lönnberg, Karolina, lääkärilinja ,palveluohjauksen ylilääkäri, Asiakasresurssikeskus 
Mäkinen, Camilla, hoitolinja, ylihoitaja, SOTE-keskus 
Penttinen, Erkki, asiakasraadin puheenjohtaja, sektorijohtaja/ työikäiset 
Hannu-Jama, Marjo, asiakasraadin sihteeri, kehittämissuunnittelija, TKI- yksikkö 
   
 
 

 Käsiteltävät asiat: 
   

 
1. Talousarvio 2025 ja taloussuunnitelma 2026-2027, sektorijohtaja Erkki 

Penttinen Liitteet 1-2 

 
Puheenjohtaja esitteli talousarvion 2025 ja taloussuunnitelman 2026-2027 
liitteen mukaisesti.  
 

2. Palveluverkkoon esitettävät muutokset, sektorijohtaja, Erkki Penttinen  

Talous- ja palveluverkkomuutokset:  
 Vanhusten ympärivuorokautista hoitoa vähennetään ja panostetaan 

liikkuviin sairaalapalveluihin ja kotikuntoutukseen, johon lisäkoulutuksen 
tarve 

 Lisäksi tehdään rakenteellisia muutoksia yleis- ja erikoisosastoilla 
 Siivous- ja ruokapalvelujen hankintahinnoissa on myös merkittäviä eroja 
 Suuterveydenhuoltoon liian pitkät jonot 
 Digitaalisten palvelujen säästöpotentiaalia vaikea arvioida ennakkoon 
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 tavoitteena henkilöstökulujen vähentäminen 10 milj 
 tilavuokrat alemmaksi ja vuokrattavien tilojen vähentäminen 
 asiakaspalvelujen ostot taloushaaste – toimenpiteitä tarvitaan 
 ostopalvelut ja omatuotano 12 milj. 2.2 vuotta ymvrk asunnossa. Yleis- ja  

erikoisosastojen rakenteelliset muutokset.   
 digitaaliset palvelut; säästöt saadaan pitkällä aikavälillä  
 siivous- ja ruokapalveluissa suuria kustannuseroja 
 suuterveydenhuoltoon pitkät jonot 

 
Hoidon uusia muotoja tarvitaan ja taloudelliset tekijät eivät ole ainoa tapa 
ajatella hoitoa vaan uusien innovatiivisten tapojen löytäminen sukupolvien 
välisen hiljaisen tiedon edistäminen, esim. hoivakodit yksityisen henkilön 
kodissa ja Tanska on hyvä esimerkki siitä, miten vapaaehtoisjärjestöt 
toimivat ikääntyneiden hoidon edistämisessä. 

  
 

 
3. Kotoutumisen tuen valmistelun työnjako, sektorijohtaja Erkki Penttinen 

Liite: Nea Brandt, Kotoutumisohjelman valmistelu 
     
         
           Kotoutumisen tuen suunnitelmalla kolme näkökulmaa 

- tuetaan kuntia heidän kotouttamistyössä, huomioitava myös työperäinen 
maahanmuutto 

- miten hyvinvointialueen palveluilla tuetaan kotoutumista 
- miten hyvinvointialue ottaa vastaan meille töihin tulevan työntekijän 

 

      Sovittiin jatkotyöskentelyä varten lähetettävän lisämateriaalit asiakasraadin 
     jäsenille.  

 
 
 

4. Muut asiat 
Ei muita asioita 
 

5. Kokouksen päättäminen 
Kokous päätettiin 19.00 


