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Val av tjänsteinnehavare – Viranhaltijan valinta OVPH 13-18-26 

Asia Yksikössä 290205 (sosiaali-kriisipäivystys ja asiakasohjaus) on ollut haettavana palvelupäällikön 
virka 4.2 – 18.2.2026 välisenä aikana. 
Määräaikana saapui 4 hakemusta. 
Viran kelpoisuusvaatimuksena on laillistetun sosiaalityöntekijän pätevyys sosiaalihuollon 
ammattihenkilöistä annetun lain (817/2015) 7 §:n ja 9 §:n sekä hyvinvointialueen 
kelpoisuussäännön mukaisesti. Tehtävään vaaditaan soveltuva ylempi korkeakoulututkinto, johon 
sisältyy tai jonka lisäksi on suoritettu pääaineopinnot tai pääainetta vastaavat yliopistolliset 
opinnot sosiaalityössä. Tutkinnon tulee sisältää tai sitä tulee täydentää 60 opintopisteen 
johtamisopinnoilla.  
Hakuilmoituksessa hakijoilta edellytettiin lisäksi suomen ja ruotsin kielen hyvää suullista sekä 
hyvää kirjallista taitoa. 
Tehtävä edellyttää laaja-alaista kokemusta sosiaalityöstä, hyvä vuorovaikutus- ja johtamistaitoja, 
ja itsenäistä työotetta. Esihenkilökokemus katsotaan eduksi. 
Palvelupäällikkönä vastaat yksikön toiminnasta, taloudesta ja henkilöstöstä. Johdat ja kehität 
toimintaa, koordinoit viranomaisrajat ylittävää yhteistyötä ja toimit yksikön yhteyshenkilönä. 
Tehtävään kuuluu sosiaali- ja kriisipäivystyksen johtaminen. Vastaat kiireellisten 
sosiaalipalvelujen järjestämisestä vuorokauden ympäri Pohjanmaan hyvinvointialueen asukkaille 
ja alueella oleskeleville. Työ tehdään tiiviissä yhteistyössä terveydenhuollon päivystyksen, 
pelastuslaitoksen, poliisin, hätäkeskuksen ja muiden toimijoiden kanssa. Vastuualueeseen 
sisältyvät myös valmiustehtävät, työvuorosuunnittelu, resurssien yhteensovittaminen sekä 
akuutin psykososiaalisen tuen koordinointi kriisi- ja suuronnettomuustilanteissa. 
Lisäksi palvelupäälliköllä on yleinen ja yhteensovittava vastuu sosiaalihuollon asiakas- ja 
palveluohjauksesta, joka sisältää puhelinpalvelut sekä sosionomit Vaasan keskussairaalassa ja 
Malmin sairaalassa. 
Perustuslain 125 §:n 2 momentin mukaan yleiset nimitysperusteet julkisiin virkoihin ovat taito, 
kyky ja koeteltu kansalaiskunto. Taidolla tarkoitetaan lähinnä koulutuksen tai työkokemuksen 
avulla hankittuja tietoja ja taitoja. Kyvyllä viitataan yleisesti tuloksellisen työskentelyn edellyttämiin 
henkilön ominaisuuksiin, kuten luontaiseen lahjakkuuteen, järjestelykykyyn, aloitteellisuuteen ja 
muihin vastaaviin tehtävien hoitamisen kannalta tarpeellisiin kykyihin. Koetellulla 
kansalaiskunnolla tarkoitetaan yleisessä kansalaistoiminnassa saatuja viran hoidon kannalta 
merkityksellisiä ansioita ja nuhteetonta käytöstä. 
Hakijoiden kelpoisuudesta ja ansiovertailusta on laadittu yhteenveto. 

Haastattelu Haastatteluun kutsuttiin hakemusasiakirjojen perusteella 2 hakijaa ja Johanna Kärkkäinen on 
ainoa täysin kelpoinen hakija. Hakijoiden arvioinnin suorittivat sosiaalityöntekijät Minna Burman ja 
Katja Kuoppala ja iäkkäiden palveluiden ja asiakas- ja palveluohjauksen päällikkö Yvonne 
Holming. 
Haastatteluissa arvioitiin viran nimitysperusteita kokonaisuutena. Arvioinnissa huomioitiin viran 
hoidon kannalta olennaiset koulutukset, työkokemukset ja henkilökohtaiset ominaisuudet sekä 
hakuilmoituksen mukaan eduksi luettavat seikat. 

Perustelut Nimitysperusteiden osalta on otettu harkintavallan puitteissa huomioon, että viranomainen 
määrittelee viran työtehtävät ja päättää arviointiperusteiden painotuksesta tehtäviin nähden. 
Koulutuksen, työkokemuksen ja henkilökohtaisten ominaisuuksien sekä hakemuksen ja 
haastattelun kokonaisarvioinnin perusteella rekrytointivastaava katsoo, että Johanna Kärkkäinen 
on edellytykset viran menestyksekkääseen hoitamiseen. Kokonaisarvioinnin mukaan Kärkkäinen 
on hakijoista ansioitunein. 
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Päätös viranhaltijan nimittämisestä perustuu hakuilmoituksessa ilmoitettuihin 
kelpoisuusvaatimuksiin ja edellytyksiin hoitaa virkaa menestyksekkäästi sekä kokonaisarvioon 
siitä, ketä pidetään nämä seikat huomioon ottaen ansioituneimpana virkaan. 
 

Päätös Johanna Kärkkäinen valitaan Pohjanmaan hyvinvointialueen yksikön 290205 (sosiaali-
kriisipäivystys ja asiakasohjaus) palvelupäällikön virkaan sopimuksen mukaan.  

Valitulla on tarvittava kelpoisuus ja tehtävään soveltuva koulutus. Valittu katsotaan tehtävään 
soveltuvaksi. 

Ammatillinen pätevyys on tarkistettu Valviran ylläpitämästä rekisteristä 
☐ JulkiTerhikki  ☒ JulkiSuosikki  ☐ Ei sovelleta 

Palvelussuhteessa noudatetaan työehtosopimusta 

☒ SOTE-sopimus  ☐ LS ☐ HYVTES 

Palvelussuhde on virka, johon astuttaessa sovelletaan 6 kuukauden koeaikaa. 

Valinta on ehdollinen, kunnes valittu on esittänyt lain 504/2002 mukaisen rikosrekisteriotteen. 

Valitun tulee ilmoittaa viran vastaanottamisesta kirjallisesti viimeistään 30 päivän kuluessa 
päätöksen tiedoksi antamisesta sähköpostitse rekrytoivalle viranhaltijalle 
(etunimi.sukunimi@ovph.fi) 

 
Allekirjoitus / Underskrift 

Holming Yvonne 
Iäkkäiden palveluiden ja asiakas- ja palveluohjauksen päällikkö 
Pohjanmaan hyvinvointialue / Sosiaali- ja terveydenhuollon avopalvelut 

Päätös on allekirjoitettu sähköisellä allekirjoituksella. Allekirjoituksen todentaminen voidaan 
osoittaa hyvinvointialueen asianhallintajärjestelmässä. 
Beslutet har undertecknats med elektronisk signatur. Underskriftens autentisering kan påvisas i 
välfärdsområdets ärende- och dokumenthanteringsprogram. 

 
 
 
 
 

Viite / Hänvisning 
Pohjanmaan hyvinvointialueen kelpoisuussääntö / Österbottens välfärdsområdes 
Behörighetsstadga 
Laki 817/2015 § 7 ja § 9 

Päätöksentekijän toimivalta / Beslutsfattarens behörighet 
Hallintosääntö 7 luvun 55 § 
Förvaltningsstadgan 7 kap 55 § 

Tiedoksianto / Delgivning 
Päätös on annettu asianosaisille tiedoksi sähköpostilla. / Beslutet har delgetts parten genom ett 
e-postmeddelande 

Jakelu / 
Distribution 

  
HR rekrytointipäätös HR rekryteringsbeslut  

Hakijat/Sökande  

Liiteet / 
Bilagor 

  
Oikaisuvaatimusohje viranhaltijapäätöksestä 
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Päätöksen nähtävilläolo / Beslutet hålls tillgängligt 

Päätös pidetään nähtävillä hyvinvointialueen verkkosivuilla www.pohjanmaanhyvinvointi.fi 
valitusajan loppuun asti. / Beslutet hålls tillgängligt på välfärdsområdets webbplats 
www.osterbottensvalfard.fi tills besvärstiden har upphört. 

Lisätietoja antaa / Tilläggsuppgifter ges av 
Yvonne Holming, puhelinnumero 050 502 7787, etunimi.sukunimi@ovph.fi 

Pohjanmaan hyvinvointialue 
Hietalahdenkatu 2-4, 65130 Vaasa 
kirjaamo@ovph.fi vaihde 06 218 1111 

En översättning av innehållet i beslutet finns på nästa sida. 
 

Ärende En tjänst som servicechef vid enheten social-krisjour och klienthandledning 290205 enhet har 
varit lediganslagen under tiden 4.2 – 18.02.2026.  
4 ansökningar inkom inom utsatt tid.  
Behörighetskraven för tjänsten är socialarbetarbehörighet enligt lagen om yrkesutbildade 
personer inom socialvården 817/2015 § 7 och § 9 och välfärdsområdets behörighetsstadga. I 
rekryteringsannonsen förutsattes av sökandena lämplig högre högskoleexamen i vilken ingår , 
eller har avlagts separat, huvudämnesstudier eller studier i socialt arbete på universitetsnivå, 
innefattande/kompletterad med 60 studiepoäng ledarskapsstudier samt god förmåga i tal och god 
förmåga i skrift använda svenska och finska. 
Uppgiften kräver bred erfarenhet av socialt arbete, god samarbets- och ledarskapsförmåga, ett 
självständigt arbetssätt och erfarenhet av chefsarbete är meriterande.  
Som servicechef ansvarar du för enhetens verksamhet, ekonomi och personal. Du leder och 
utvecklar verksamheten, samordnar myndighetsövergripande samarbete och fungerar som 
enhetens kontaktperson. 
I uppdraget ingår ansvar för social- och krisjouren, som ordnar brådskande socialtjänster dygnet 
runt för invånare och personer som vistas i Österbottens välfärdsområde. Arbetet sker i nära 
samarbete med hälso- och sjukvårdens jour, räddningstjänsten, polisen, nödcentralen och andra 
aktörer. Ansvaret omfattar även beredskapsuppgifter, resursplanering och arbetslistor samt 
samordning av akut psykosocialt stöd vid kriser och större olyckor.  
Servicechefen har även ett övergripande och samordnande ansvar för socialvårdens klient- och 
servicehandledning, som består av telefonrådgivning samt socionomer verksamma vid Vasa 
centralsjukhus och Malmska sjukhuset. 
De allmänna utnämningsgrunderna till offentliga tjänster är enligt grundlagen 125 § 2 mom. 
skicklighet, förmåga och beprövad dygd. 
Med skicklighet avses i första hand det kunnande och behörighet personen fått genom utbildning 
och erfarenhet. Med förmåga avses överlag sådana personliga egenskaper som förutsätts för 
goda arbetsresultat, till exempel naturlig begåvning, organisationsförmåga, initiativkraft och andra 
liknande egenskaper som är nödvändiga för att sköta uppgifterna. Med beprövad dygd avses 
meriter som förvärvats i samband med aktiviteter och som har relevans för skötseln av tjänsten 
samt ett gott uppförande. 
Ett sammandrag av sökandenas behörighet och meritjämförelse har uppgjorts. 

Intervju Till intervju kallades på basen av ansökningshandlingarna 2 sökande och Johanna Kärkkäinen 
som var den enda behöriga sökanden. Bedömning av de sökande gjordes av socialarbetarna 
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Minna Burman och Katja Kuoppala samt chef för äldreservice och klient- och servicehandledning 
Yvonne Holming. 
I intervjuerna bedömdes utnämningsgrunderna som helhet. De för tjänsten relevanta 
utbildningarna, arbetserfarenheten och personliga egenskaper bedömdes samt det som enligt 
rekryteringsannonsen räknas som fördel. 

Motiveringar Angående utnämningsgrunderna har inom ramen för prövningsrätten tagits i beaktande att 
myndigheten bestämmer arbetsuppgifterna för tjänsten samt beslutar om på vilket sätt 
bedömningsgrunderna betonas med tanke på uppgifterna. 
De rekryteringsansvariga anser att Johanna Kärkkäinen har förutsättningarna att framgångsrikt 
sköta tjänsten på basen av helhetsbedömningen av utbildning, arbetserfarenhet och personliga 
egenskaper samt ansökan och intervjun. Kärkkäinen är den mest meriterade av de sökande 
enligt helhetsbedömningen. 
Beslutet att utse tjänsteinnehavare grundar sig på de behörighetskrav som angetts i 
rekryteringsannonsen och förutsättningarna för att framgångsrikt kunna sköta tjänsten samt en 
helhetsbedömning av vem som med beaktande av dessa ska betraktas som den mest 
meriterade för tjänsten. 

Beslut Johanna Kärkkäinen väljs till tjänsten som servicechef vid enheten social-krisjour och 
klienthandledning 290205 tillsvidare vid Österbottens välfärdsområde.  

Johanna Kärkkäinen är behörig och har en för uppgiften lämplig utbildning. Hon har en bred 
erfarenhet av socialt arbete och anses lämplig för uppgiften. 

Den yrkesmässiga behörigheten har kontrollerats via tjänsten som upprättshålls av Valvira 
☐ JulkiTerhikki  ☒ JulkiSuosikki ☐ Tillämpas inte 

För anställningen gäller kollektivavtalet 

☒ SH-avtal ☐ LÄKTA ☐ VÄLKA 

Anställningen är i tjänsteförhållande och inleds med en prövotid på 6 månader. 

Valet är villkorligt tills den som valts uppvisat ett straffregisterutdrag enlig lag 504/2002. 

Den valda ska skriftligen meddela att hen tar emot tjänsten senast 30 dagar efter att beslutet 
delgivits via e-post till rekryterande tjänsteinnehavaren (fornamn.efternam@ovph.fi) 

Österbottens välfärdsområde 
Sandviksgatan 2 – 4, 65130 Vasa 
registrator@ovph.fi, växel 06 218 1111 


